
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 ذیل 

 استان گلستان«  اندازچشم » سند 

 و

 استان گلستان«  سرزمین » سند آمایش 
 

 کارفرما 

 استانداری گلستان 
 

 مجری 

 استان گلستان  ییو دارا یامور اقتصاداداره کل 
 

 

 مشاور

   مشاور

 

 

 

 

 ( 1402) بهار 

 

 

 گزارش سند راهبردی 

 « استان گلستان   اقتصاد کلان»بخش 

 

 گزارش سند استراتژیک

 استان گلستان« »بخش اقتصاد کلان  

 )افق ده ساله( 

 

 مدیریت  شرکت مشاوره

 نوین کارآفرین هیرکان« » 

 ( 9909)ثبت 

 
 

 



 ب

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 ج  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 د

 

 




 

 ( سالهدهافق )  استان گلستان«اقتصاد کلان گزارش سند استراتژیک »بخش 

 ذیل 

 استان گلستان« استان گلستان« و »سند آمایش سرزمین اندازچشم»سند 


 شرکت مشاوره مدیریت »نوین کارآفرین هیرکان« تهیه و تنظیم: 

 خانی : زهرا ویراستار فنی

 1402 -اول نوبت چاپ: 

 ص  313مشخصات ظاهري: 

 رحلی قطع: 

 جلد  100شمارگان: 

 978-622-90224-0- 5 شابک:

  گرگان /هورساننشر: 

 01732260963-32260935 دیجیتال خشنودچاپ: 

 تومان  1100000قیمت: 

 

 

 

اندازاستانگلستان«و»سندآمايشسرزمیناستانگزارشسنداستراتژيک»بخشاقتصادکلاناستانگلستان«)افقدهساله(ذيل»سندچشم: عنوانونامپديدآور

؛مجریادارهکلاقتصادودارايیاستانگلستان؛مشاورهشرکتمشاورهمديريتنوينکارآفرينهیرکان؛گلستان«/کارفرمااستانداریگلستان

ويراستارفنیزهراخانی.

۱۴۰۲.گرگان:هورسان،:مشخصاتنشر

.نمودار،جدول:۳۱۳ص.:مشخصاتظاهری

5-0-90224-622-978:شابک

فیپا:وضعیتفهرستنويسی

کتابنامه.:يادداشت

گلستان--ايران--ريزیراهبردیبرنامه:موضوع

Strategic planning -- Iran -- Golestan (Province)
گلستان--ايران--آمايشسرزمین

Reclamation of land -- Iran -- Golestan (Province)
نگریآينده--اوضاعاقتصادی--گلستان:موضوع

Golestan (Iran: Province) -- Economic conditions -- Forecasting
استانداریگلستان:شناسهافزوده

آفرينهیرکانشرکتمشاورهمديريتنوينکار:شناسهافزوده

ايران.وزارتاموراقتصادیودارايی.ادارهکلاموراقتصادیودارايیاستانگلستان:شناسهافزوده

HD ۲8/۳۰:ردهبندیکنگره

۴۰۱۲۵۵۲/6۵8:ردهبندیديويی

۹۳۵۱۷۰۵:شمارهکتابشناسیملی

فیپا:اطلاعاترکوردکتابشناسی



 ه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 و

 

 

 

 

 

 

  

 

 این پژوهش براساس؛

 

الف( ابلاغیه استاندار گلستان به دستگاه های اجرایی  

 05/12/1400مورخ 49676/1/1400به شماره 

  صوبه شورای برنامه ریزی و توسعه استان به ب( ابلاغ م

 27/09/1401  مورخ 524020شماره 

.............فیمابین  مورخ   ..... شماره  قرارداد  ج( 

»نوین   مدیریت  مشاورۀ  شرکت  و  گلستان  استانداری 

 کارآفرین هیرکان« 

               

 انجام شده است. 

 

  

 



 ز

 

 شناسنامه طرح 

  :استان گلستان   اقتصاد کلان گزارش سند استراتژیک بخش   عنوان طرح 

   :ری   گلستا کارفرما  ن   استاندا

 استان گلستان و دارایی  ی  اقتصاد  امور  اداره کل  : مجری 

   شرکت مشاورۀ مدیریت  » نوین کارآفرین هیرکان« پروژه:    مشاور 

   :گاه تهران(   آموختهدانش حمیدرضا دنکوب  ) مدیرعامل شرکت  و  مدیر پروژه  دانشکده مدیریت دانش

  پروژه  ین ناظر : 

 ریزی استان گلستان علی نورانی، معاون سازمان مدیریت و برنامه 

 استان گلستان و دارایی   یاقتصاد امور  اداره کل   -    اقتصادی  ت امور معاون 

  : مشاورین علمی پروژه   

گاه گلستان  دانشکده   –جعفر میرکتولی    دکتر   -1  شهری  گروه جغرافیا و برنامه ریزی هیئت علمی  استاد تمام و     –     علوم انسانی دانش

گانه  - 2 شت عمومی  –دکتر علی محمد زن گاه علوم پزشکی تهران و دکتری  (mph) دارای مدرک دکتری پزشکی و کارشناسی ارشد دوره عالی مدیریت بهدا  ن سانی تهرا ر   مدیریت از دانشکده مدیریت و اطلاع   از دانش

ری بخش عمومی  ی رای مدیر کت د   - ر ا محمدحسن پاسو   -3 گاه تربیت مدرس   - ت سیاستگذا  ت مشاور مدیری   - دانش

گاه تهران   -ضا دنکوب حمیدر   -4  مدرس رشته مدیریت    مربی  و   -دانشکده مدیریت دانش
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  اران پروژه) تیم عل ک  ( : ی یزر برنامه   و  می   هم

ب -1 نکو د ا  ض ر حمید ی  قا نی -آ ا گ ر ز ا ب یت  یر مد رشد  ا س  ا شن ر ا یت -ک یر مد ه  ر و ا مش شرکت  مل  ا ع یر مد و  ن  را ته ه  ا گ ش ن ا لکی-6 د طمه م نم فا ا اسی ارشد- خ شن لتی کار و د یت  یر رشد-مد ا هشگر  و پژ و  ر  کشو ی  یز ر ه  م نا بر و  یت  یر مد هش  و پژ و  لی  ا ع ش  ز مو آ سسه   مو

لی -2 میرکتو جعفر  کتر  ا - د فی جغرا ی  ا کتر ه د م نا بر یش  یگرا ر شه ی  یز و -ر م  ا تم د  ا ست نا ا گلست ه  ا گ ش ن ا د علمی  ئت  ی علی نجفی  -7 هی قا میری   آ رشد  -ا ا هشگر  و پژ و  ن  ا گ گر طبیعی  ع  ب ا من و  زی  ر و ا کش م  علو ه  ا گ ش ن ا د ب  ع چو ای سی صن هند ا م کتر ی د انشجو  د

ی-3 د ا ب آ یب  ر غ لهه  ا نم  ا رشد -خ ا سی  ا شن ر ا رشدک ا هشگر  و پژ و  ن  ا سمن ه  ا گ ش ن ا د  ) لی ا م ( نی  ا گ ر ز ا ب یت  یر ی-8 مد قا ینی آ حس ی-محمد  ر شه ی  یز ر ه  م نا بر رشد  ا سی  ا شن ر ا رشد-ک ا هشگر  و پژ و  ن  ا گلست ه  ا گ ش ن ا  د

ی-4 قا لی آ ا م خر نس  رشد -یو ا هشگر  و پژ و  سی  و د ر ف ه  ا گ ش ن ا د ر  ا ک و  سب  ک یت  یر مد رشد ا سی  ا شن ر ا نی  -9 ک ا خ هرا  ز نم  ا ه –خ م نا بر و  ی  د ا تص ق ا عه  س تو رشد  ا س  ا شن ر ا یک یز ن ر همدا ا  ین س علی  بو ه  ا گ ش ن ا رشد د ا هشگر  و پژ  و 

ای    فی-5 ا ا س ا س سا هناد نم م ا ب-خا ع آ ب ا اای منا ا ا س هناد ااد م ا ا رش ای ا ا ا س ا انا ا ا رش ا ان و  - ک ع طبیعی گرگ ب ا زی و منا ر او اا ا ا م کش ه علو ا گا اا ا ا انش د

رشد ا هشگر  و  پژ
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 مقدمه استاندار 
هفتادسالازتاريختصويباولینبیشازواستیزيربرنامهیدرزمینهتوسعهدرحالاولینکشورهایوباوجوداينکهايرانجز

یداشتهاست،همچنانبامسائلومشکلاتتاکنونهمهدستاوردهايیکهرغمیعل،امااقتصادايرانگذردیمبرنامهتوسعهدرايران

ونظیر»رشد آبی »معضلات اقتصاد«، نوسانی و »انبوهیطیمحستيزاندک »یهاپروژه«، »بیکاری«، عمرانی«، یهاتورمناتمام

،»پايین«هاصندوقحوزهبانکیوهمچون»ناترازیمتعددیهاچالشوهمچنین،»مهاجرت«مستمر«یهابودجهدورقمی«،»کسری

دلايلاينیزيربرنامهازمنظر ت.دستبهگريباناس...انرژی«وومصرفثابتناخالص«،»ناترازیتولیدیگذارهيسرمابودننرخ

درمرحلهیزيربرنامهیهاضعفب(،)استان(اداریکشور-سیاسیدرساختاریزيربرنامهجايگاهنامشخصعبارتاز؛الف(مسئله

.باشدیمآندرمرحلهاجرایهاضعفج(طراحیو

ودراينمسیراندبودههاچالشعبورازايندرصدداستانسیتأساستاندارانازبدوژهيوبهبرنامهريزانومديرانارشداستانی

آخرينتجربه)وعنوانبه«   1404استان گلستان در افق    اندازچشم » سند    .اندقراردادهدراختیارمايیبهاگرانیهاتجربه

شرویوپوهمازنظرنتايجدرسطحکشورممتازیشناسروشواهلفن؛همازنظرنظرانصاحبگذشته(،ازنظریهاتلاشبرآيند

وکهبااجرایايناثرفاخردادهاستبطوريکهفرصتطلايیراپیشرویمديريتاستاندردولتمردمیسیزدهمقرار،باشدیم

واستراتژیمناسبرابارويکرداندازچشمبرخورداریازوآثاررادراستانبرطرفنمايدالذکرفوقیهادغدغه،بتواندارزشمند

درزندگیمردمبهمتعالی( ( / ) حکمرانیGood Governance) حکمرانی خوبحکمرانیمحلی)استانی(درچارچوب

،۱۴۰۴درافقاستاناندازچشمتدوينشدهاست(ضمنترسیم۱۳۹6منصهظهوربرساند.خوشبختانهدرسندمذکور)کهازسال

» تجارت جهانی مبتنی بر  استراتژیپیشران/اصلیاستاننیزتحتعنوانهاآناهدافراهبردیاستانتعیینودرجهتتحقق

تعیینشدهاست.تجمّر(« رقابتی) یهاتیّمز

تورمورشداقتصادی،تشديدچندقطبیگرايیدومانقلاباسلامی،طلیعهنهضتايمانوامید،سالمهاردرگامهماينک

استراتژیک  » سند استاندار،۰۵/۱۲/۱۴۰۰مورخ۴۹6۷6ابلاغیهشمارهاساسبر...،آغازبرنامههفتمتوسعهودرآستانهجهانیو

وگانهاستان(بااستفادهازآخريندستاوردهایعلمی۳۱يکیازاسنادبخشیعنوانبه)گلستان«استان    اقتصاد کلان  بخش

اسنادبالادستیملینیزبهرهبردهاست.درريوسا«تهیهشدهوازسندآمايشاستان۱۴۰۴استاندرافقاندازچشمذيل»سندیدانشگاه

(Grand Strategy(،استراتژیاصلی)Goals(،اهدافراهبردی)Vision & Missionومأموريت)اندازچشماينسندضمنتعیین

اينبخشرادرمرحلهآغازيناستاناقتصادکلان(بخشStrategiesبخشی)یهایاستراتژو وتدوينیسازیجارگلستان؛

است.قراردادهبالادستیملیواستانییهابرنامهخودذيلاسنادو(« Action Planبرنامه عملیاتی )»

کلاستیضروررونيازا دارايیاقتصادیاموراداره ،و بخش کارگروه اعضای تمامی مشارکت جرايی،ایهادستگاهبا

استراتژیدراستانگانهسهسطوحوهرمدولتی،عمومی،تعاونیوخصوصیومطابق»چارچوبمؤسساتوهاوشرکتهاسازمان

«و»چارچوبمفهومیتدوينسنداستراتژيکبخش۱۴۰۴استاندرافقوبرنامهراهبردیاندازچشمگلستان«،»مدلتدوينسند

واقدامبهتهیهراهنمايیشرکتمشاورو(OSMباهماهنگیدفترمديريتاستراتژیاستانداری)دفترگلستان«استاناقتصادکلان

آندرزندگیمردم،افزايشیومعنوآثارمادیزودیبه(سندمذکورنمايدتابهلطفالهیAction Planبرنامهعملیاتی)یاجرا

           ...نمايانشود.آمدسرانهاستانورضايتمندی،سرمايهاجتماعینظاماسلامی،سطحرفاهعمومی،تولیدناخالصداخلیودر
 

 زنگانه  محمدیعل                                 
 استاندار گلستان                                                                                                                                                         
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 استان گلستان  و دارایی یاقتصادامور کل  مدیرمقدمه 
 

ريزی،برنامهجانبهآنهايابیمکهازعواملمهمموفقیتوتوسعههمهبانگاهیبهتجاربکشورهایموفق،درمی

ازمواهبخدادادیوظرفیتتانگلستانبهعنواناستانیسرشارازآيندهاست.اساندازروشنوداشتنچشم

سالازتأسیسخودنتوانستهآنطورکهبايدوشايددرمسیرتوسعهگام۲۵بالایمنابعانسانی،باگذشتحدود

جهتغلبهبرموانعجامعبهعنواننقشهراهبردارد.يکیازخلاهایمهماستاندراينزمینه،نبودبرنامهوراهبردی

است.ومشکلاتمسیرتوسعه

وبههمتتیمیخبرهازنخبگانعلمیواجرايیکشور،طرحتدوينسندچشمانداز۱۳۹6خوشبختانه،ازسال

طرحیکهفازاولآندردولتدوازدهمانجامشدواکنوندردولتکلیدخوردهاست.۱۴۰۴استاندرافق

استاندارمحترمسیزدهم باتدوينباهمراهیوحمايت استراتژیهایاسنادفازدومآن ،مرحلهمهمبخشیو

ادارهکلاموراقتصادیودارايیاستانبهعنوانرئیسکارگروهاقتصادرقمخوردهاست.اينمسیرديگریدر

،هموارهتلاشداشتهاستدرفازهایاولودومتدوينمذکورگانهسند۳۱يکیازکارگروههایذيلکلان

انديشیهایهمستانوتشکیلجلساتونشستهایاجرايیااطلاعاتازدستگاهوهادادهسندباجمعآوری

اقتصادکلاناستانباچشمبخشراهبردیهمراهیکاملیباتیممسئولاجرایپروژهداشتهباشد.درنهايت،سند

تدوينوبهنگارش"گلستانفراگیرشدنادبیاتاقتصادیدرحکمرانی،سیاستگذاری،اجراوپايشاستان"انداز

(سندمذکورAction Planتهیهواجرایبرنامهعملیاتی)دردرادامهراهنیزآمادگیداردتااينادارهکل،درآمد.

انقلاباسلامیودرهمکاریکاملیداشتهباتیمپژوهشیمسئولاجرایپروژه امیداستدرگامدوم باشد.

یهایاقتصادبهبودشاخصزمینهسازاينسندبتواندریوحمايتدولتمردمی،راستایمنوياتمقاممعظمرهب

 هایعزيزگردد.استانوافزايشرفاههماستانی
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 پیشگفتار

گانهاستان۳۱يکیازاسنادبخشیعنوانبهاستانگلستان«اقتصادکلانبخشکيسنداستراتژپروژهتدوين»

ادارهکلوبهمسئولیتراهبردیاستان(ابلاغجنابآقایدکترزنگانهاستاندارمحترمگلستان)رئیسشورایبا

است،دراينراستالازماستبهدستگاهمتولیومجریانجامشدهعنوانبهودارايیاستانگلستاناقتصادیامور

مواردزيراشارهشود:

-اندازاستانصورتمیاستانگلستان«درامتدادسندچشماقتصادکلانتدوين»سنداستراتژيکبخشاول: 

کارفرمايیاستانداریتوسطشرکتمشاورۀمديريتنوينکارآفرينبه۱۳۹8تا۱۳۹6هایگیردکهطیسال

مذکوریریازمتخصصینحوزهاستراتژی،مديرانوکارشناسانبخشگرههیرکانانجامشدهاست.اينپروژهبابه

وهایبخشیاندوهمانندتمامیبرنامهاندازاستاننیزهمکاریداشتهکهدرتدوينسندچشمصورتگرفتهاست

اقتصادهاواطلاعاتآنسندبالادستی)پسازبروزرسانی(درتدوين»سنداستراتژيکبخشدستیازدادهپايین

شدهاست.استفادهزیناستان«کلان

» گلستان؛ فرصت  ۱۴۰۴استاندرافقاندازچشمفرازهاینيترمهماستان،اندازسندچشممطابقمتندوم: 

میانگین  »افزايشدرآمدسرانهاستانبهمیزاندوبرابرورسیدنبهومیلیارد دلاری«  20رشد اقتصادی  

های  زیت مبتنی بر  مهانی  ججارت  ت»هاآنکهبرایتحققتعیینشدهاست...و«درآمد سرانه کشور

بديهیاستکهاينمواردبرتدوين»سنداستراتژیاصلی)پیشران(تعیینگرديدهاست،عنوانبه(«تجمّرقابتی) ر

هاخواهدبود.علاوهآنریتأثسنداينبخشتحتاستان«سايهانداختهاستوتهیهاقتصادکلاناستراتژيکبخش

کمکبه،دراستانافزودهارزشايجادنقشداشتندر،تولیداستانزيرساختعنوانبهبرآناهمیتاينبخش

يکیازارکانتوسعهوعنوانبهشودتاهاو...باعثمیوری،تحرکدرسايربخشايجاداشتغال،افزايشبهره

باشد.،کهخودبیانگراهمیتتدوينسنداينبخشمیآيدپیشرفتاستانوکشوربشمار

شناسیمعمولبرایتدوينيکبرنامهتوسعهبارويکرداستراتژيکاستفادهازترمینولوژیوروشطوربهسوم:  

باشد.امابهمنظورريزیآمايشسرزمینمیهاازجملهبرنامهريزیاستراتژيکارجحبراستفادهازسايربرنامهبرنامه

هایآنازيکتیممتخصصجغرافیاهاوقابلیتانسیلبرداریازپتاستفادهازنتايجمطالعاتآمايشسرزمینوبهره

ريزاناستراتژيکبهرهبردهشدهريزیشهریودرعینحالآشنابهمفاهیماستراتژيکدرکنارتیمبرنامهوبرنامه

گلستان«استفادهازاستاناقتصادکلاناست.بنابراينرويکرداينشرکتبرایتدوين»سنداستراتژيکبخش

روش و برنامهترمینولوژی و مديريت بر مبتنی دادهشناسی از و است بوده استراتژيک وريزی اطلاعات ها،

(استفادهشدهاست.DSS)پشتیبانتصمیمعنوانبههایآمايشسرزمینتحلیل



 

۴ 

 

،اقداماتزيرانجامشدهاست:الذکرفوقگانهسهباتوجهبهموارد

استان«مطابقاقتصادکلانبخشکيسنداستراتژمفهومیومدلاصلیپژوهشجهتتدوين»چارچوب (۱

شماره سند  Iنمودار که گفت بايد مفهومی چارچوب اين مختصر تشريح در است. شده طراحی

کهتدوين»بیانیۀسندبالادستیبلافصل،درابتدایچارچوبمفهومیقرارداردعنوانبهاندازاستانچشم

ادامهصورتمیاندازومأموريت«بخشمذکوروتعیین»اهداچشم البتهگفراهبردی«آندر یردو

اهدافاقتصادودارايی،وزارتاهدافراهبردیبرایاطمینانازجامعیت»اهدافراهبردیبخش«،

حتیلايحهبرنامههفتم)چونتازمانچاپاينکتاب،هنوزهفتموکلیبرنامههای،سیاستشمبرنامهش

 است.قرارگرفتهنهايتاًسندآمايشسرزمیناستاننیزمورداستفادهقانوننشدهاست(و

ابزارهای (۲ بهکمک تدوين برمحیطپژوهیمختلفبرایتکمیلمرحله (درDataهزارداده)۱۰بالغ

محیط جمعمرحله آنپژوهی بین از که است شده کمکهاآوری لیتموسبه )تفکیکماتريس

فرصت و تهدید   135قوت و ضعف و    92حدودموضوعاتاستراتژيکازموضوعاتعملیاتی(

EFEوIFEهایاستان«درقالبماتريساقتصادکلانبخشدر» هاانتخابشدهاست.اينماتريس

هایاصلیوبخشیبهمنظورتولیداستراتژیTOWSياSWOTو    IE  ،GSMهایمبنایساختماتريس

هایتولیدشدهبخشینهايتاًبهانبوهاستراتژیلیبهدلنیزشدهاست.بديهیاستمذکورمربوطبهبخش

اند.بندیوانتخابشدههاینهايیاولويت(،استراتژیSDMگیریاستراتژيک)کمکماتريستصمیم

تبطوريکهپسازبیانکلیاتهایگزارشحاضرنیزمتناسبباچارچوبمفهومیتعیینشدهاسفصل (۳

ازمنظرمطالعاتسندآمايشاجمالیبهسیمایکلیبخشصورتبهپژوهشدرفصليک،درفصلدوم

ایومطالعاتکتابخانهصورتبهفصلدوملازمبهذکراستازآنجاکهشدهاست.اشارهسرزمیناستان

محتواواطلاعاتآنعیناًازاينسنداقتباسشدهاساسمتنسندآمايشسرزمینتهیهشدهاست،بر

درفصلسومبعدازمرورسند.باشدیمکیفیتاينفصلوابستهبهکیفیتسندمذکوررونيازااست،

استان«اقتصادکلانانداز»بخش،اقدامبهتدوينبیانیهمأموريتوچشم۱۴۰۴درافقاندازاستانچشم

درقالبفصلچهارماقدامبهتعییناهدافراهبردیبخششدهاست.درفصلازآنپسشدهاستو

ونهايتاًدرفصلششم)فصلآخر(اقدامپرداختهشدهاستگستردهبهمحیطپژوهیبخشطوربهپنج

هایبخشیشدهاست.استخراجاستراتژیاستراتژیاصلیوبهتعیین



 

۵ 

 



 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 3فاز  

 ( ارزیابی استراتژی)

 2فاز  

 ( اجرای استراتژی)

 1فاز 

 ( تدوین استراتژی)

 سنجش و 

 ارزیابی عملکرد

 هایسازی و اجرای استراتژی پیاده

 استان گلستان   اقتصاد کلان

های  بندی استراتژی اولویت

استان    اقتصاد کلان بخشی

 گلستان 

استان   اقتصاد کلان های اصلی و بخشی  تدوین استراتژی 

  SWOTهای بخشی( به کمک ماتریس گلستان )استراتژی 

 برگرفته از مطالعات محیط پژوهی 

مأموریت    انداز ،تعیین چشم

و   )مقاصدآرمانی(  هاارزش،

    اهداف راهبردی

استان    اقتصاد کلانبخش 

 گلستان 

 »سند آمایش سرزمین استان« و « 1404 افق: چارچوب مفهومی و مدل جامع تدوین »سند استراتژیک بخش اقتصاد کلان استان گلستان« ذیل »سند چشم انداز استان گلستان در Iنمودار 

 

 

اهداف راهبردی بخش 

 اقتصاد کلان

 وزارتخانه، اهداف راهبردی

مرکزی، برنامه  سازمان

 و کلی های استیس هفتم،

 سایراسناد

تشکیل 

 ماتریس

گیری تصمیم 

 استراتژیک

SDM 

 

نظارت و 

ارزیابی 

عملکرد 

برنامه 

 استراتژیک

 

 دبازخور

 

 

چشم انداز  سند

در  استان گلستان

 1404افق 

 
بیانیه چشم انداز 

اقتصاد  بخش وماموریت

 استان کلان

 
سیمای کلی بخش از 

منظر سند آمایش 

سرزمینی استان 

 گلستان

    

 

تأمین منابع مالی، 

بودجه، اعتبارات 

گذاری و سرمایه

)داخلی و 

بازطراحی ساختار 

 و سازماندهی

، فرهنگ رهبری

سازمانی و 

 سرمایه انسانی

 

نظام بازاریابی 

محصولات و 

 خدمات

 (Action Plan) برنامه عملیاتی

 مدت(مدت و کوتاه)بلندمدت، میان

 

تولید و 

 عملیات
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راتژيکبخش،استششواتماممرحلهتدوينسندفصلدراصلیوبخشیهایاستراتژیتعیینازپس (۴

اجراوسازیپیادهمرحلهيعنیپروژهبرنامهعملیاتیفازواردپژوهشیگروهمطابقچارچوبمفهومی

کهباشدهایاصلیوبخشیمیاستراتژیگامسوموفازنهايیپروژهمربوطبهارزيابیاجرای.شودمی

گیرد.رصدخانهبرنامهموردپايشقرارمیعنوانبه(OSMاينمهمدردفترمديريتاستراتژیاستانداری)

(درسطحعملیاتیاقتصادکلانگانهاستان)ازجملهبخش۳۱های،هريکازبخش۱-۳مطابقنمودار (۵

بردارانهاوبهرهگذاران،فعالان،بنگاهسرمايههایاجرايیبايدبههاوسازمانعلاوهبرارتباطبادستگاه

بخشخصوصینیزمرتبطشوند،بهعبارتديگرسطحعملیاتیشاملکلیهاشخاصحقوقیوحقیقی

باشد.هایعمومی،دولتی،خصوصیوتعاونیاستانمیبخش

زمانماندهاستوبرای،بالغبردوسال۱۴۰۴کشورواستاندرافقاندازسندچشمزمانیتاپاياندورۀ (6

اهدافراهبردیتحققچشم مأموريت، استراتژانداز، بهیهایو اينسند يکدوره)اصلیوبخشی(

تغییراتشديدمحیطی،دلیلبهسالهنیازاست.هرچندکهامروزهمرسوماستزمانیبلندمدتپنجتاده

شوند،امّا(میRewiseدوسالانهبازنگری)صورتبهدرپايانهرسالويابلندمدتسندهایاستراتژيک

 تعیینشدهاست.سالهدهوبلندمدتاستانگلستان«اقتصادکلانبخشدورهزمانیوافق»سنداستراتژيک

 


 

 حمیدرضا دنکوب

 استان گلستان«  اقتصاد کلان  بخش کی»سند استراتژمدیر پروژۀ تدوین 

 1402بهار 

 



 

۷ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 کلّیات پژوهش و برنامه ریزی

 استان گلستان  اقتصاد کلاندر بخش 
 

 

 1 فصل
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 مقدمه 

ايجادثباتاقتصادیازطريقکنترلتورم،کنترلنرخدربحثاقتصادکلاننظربهاهمیتانکارناپذيربخش

افزايشتولیدناخالصبهگذاریو...کهپولیومالی،افزايشنرخسرمايهیهااستیسارز،کاهشبیکاری،اتخاذ

اينتوانبهمی،بهخوبیانجامداقتصادیمیزايی،افزايشسطحدرآمدورونقاشتغال(،GDPداخلی) اهمیت

پیبرد.دراستانبخش

بخش    سؤال چنین  اداره  برای  محلی)استانی(  حکمرانی  منظر  از  آیا  که  است  این  اساسی 

وجود    درازمدت و استراتژی بلندمدت و یا برنامه مدون استراتژیک    اندازچشم کلیدی و حیاتی،  

 دارد؟ 

هايیازآنترموفقمراتببهباشندمیکهدارایبرنامهمدوناستراتژيکهايیسازماندهندهانشانمیپژوهش

برنامه فاقدچنین تمامیمديرانمدعیهستندکهسازمان.هستندهايیهستندکه اول نگاه دارایبوعشانمتدر

نیست.چنیندراغلبمواقعکهیدرحالباشدمیاستراتژیمناسبدرقالبيکبرنامهمدون

باتوجه.استفادهازآنپیبردضرورتبهتواناستراتژيکمییزيروبرنامهبانگاهیدقیقبهمفهوممديريت

بهتغییراتمحیطیکهدرحالحاضرشتابزيادیبهخودگرفتهاستوپیچیدهشدنتصمیماتسازمانی،لزوم

اينبرنامهچیزیجزبرنامه.باشدیممسائلبیشترازگذشتهگونهنياایجامعبرایمواجههبابرنامهیریکارگبه

حلنگرواقتضايیراهنگر،جامعاستراتژيکباتکیهبرذهنیتیپويا،آيندهیزيروبرنامهاستراتژيکنیست.مديريت

هایمديريتاستراتژيکبراساسمیزاندرکیکهمديرانازپايههایامروزیاست.بسیاریازمسائلسازمان

خودمدارانومشتريانها،بستانکاران،سهاکنندگان،دولتکنندگانمواداولیه،توزيعها،عرضه،بازارها،قیمترقبا

ترينيکیازمهمرونيازا.هستنددردنیایامروزسازمانیکنندگانموفقیتعواملتعییناينقرارداردو،،دارند

سازمان که میابزارهايی آينده در موفقیت حصول برای »مديريتها گیرند بهره آن از برنامهتوانند یزيرو

.استراتژيک«خواهدبود

برنامهراهبردیواندازچشممتولیتدوين»سندعنوانبهشرکتمشاورهمديريت»نوينکارآفرينهیرکان«

رسیدهاستهادرمطالعاتمذکور(بهاينيافتهژهيوبهخويش)یهایبررسبراساس«۱۴۰۴لستاندرافقگاستان

هابرنامهآنمتأسفانهبرخورداری،درصورتهستندوياهايیيافاقدچنینبرنامههادراستانکهغالبسازمان

.باشدمیغیرقابلاجراوضعیف،ناقص

کهدارایعینیت«استاناقتصادکلان»بخشدربخشی)نهدستگاهی(استراتژيکبنابراينتدوينيکبرنامه

بالادرشناسايیو استراتژيکدقت گوناگونهای(،تعريفروشنمسئولیتبخشStrategic Issues)مسائل
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يکسازیپیاده(وهمچنینطراحیوKPIعملکرد)ارزيابیهایاستفادهازشاخص،سازماندراجرایاستراتژی

اهدافوعملکرد بین ارتباط برقراری برای ارزيابیاختصاصی و نظارت برنامهباشدسیستم اين ازضروريات

.باشدمی

»بخش باعثشدهاستکه درژهيوبهآمدهبهوجودمشکلاتلیبهدلاستان«اقتصادکلاناينضرورت

نرختورمترازتجاریمنفی،ادبیاتاقتصادیدربینمديرانارشد،نوساناتدائمینرخارز،عدمرواجیزمینه

اساسیببردوچارهخلأگذاریو...پیبهاينهایمختلف،کمبودننرخسرمايهزياد،بیکاری،رکوددربخش

صورتبرخورداریازيکبرنامهاستراتژيکاستان«ببیندودراقتصادکلانرادرتدوين»سنداستراتژيکبخش

هایمختلفاستانوتوسعهبخشاقتصادسازیموفقآنقادربهپاسخگويیبهنیازروبهرشدبخشمناسبوپیاده

درافقاندازچشماستان«درامتدادسنداقتصادکلانباشد.بديهیاستکه»سنداستراتژيکبخشکلاناستانمی

هشدهاست.استانتهی۱۴۰۴

   مسئلهبیان ( 1-1

-بیکاری،تورم،وتولیدناخالصداخلی(مطالعهوتبیینمی)ن،روابطمتغیرهایکلاناقتصادیکلادراقتصاد

ایهایپولی،مالی،توسعهایکاربردیبرایسیاستهساختاروعملکرداقتصادبررسی،ودرنهايتدلالتشود،

(.۱۳۹۵)ياوریوهمکاران،شـودیالمللارائهمینوتجارتب

اهدشدوويندهخآتولابهتحتناقتصادینسبالااطمینانفععدمجبومیاقتصادیثباتیبکهآنجايیاز

-درسرمايهژهيوبهترسیمنمايند.اينامررايندهآزروشنوشفافیازانداانندچشموتناقتصادینمیالادرنتیجه،فع

وپیشبرداطمینانعدمهجوتلطريقکاهشقابزنالاباتاقتصادکثرونيازا.تاهدگذاشومنفیخگذاریتأثیر

(.۱۳۹۴زاده،رزيادیبهرشدپايداراقتصادیخواهدداشت)اخباریوقلیهایبلندمدت،کمکبسیابرنامه

درحکمراننییتعیدیکلنقطهکياقتصاده،امروز اقتصادیکننده و مهم،یقواست عامل و قوت نقطه

نفوذناپذیريپذسلطه نظاممردمحالنيباا.استکشوریريو نهلهیاقتصاد،صرفاًوس،ینيدیسالاردر و است

برنامهاقتصادینيدیسالارنظاممردمکيعنوانبهرانيایاسلامیجمهوریقانوناساسدگاهيدرداصولاًهدفو

زمیاسلام کردن برانهیفراهم خلاقیمناسب انسانیهاتیبروز ویمتفاوت ناتامکانیتأمجهتنيبداست

اوبرعهدهیجهتاستمرارحرکتتکاملیضروریازهایهمهافرادورفعنیکاربراجاديومتناسبوایمساو

(.۱۳۹8،انهمکارویکرار)استیحکومتاسلام



                                                                                                                                  پژوهش کلیات                       فصل اول                                                                                                                    

 
 

۱۰ 
 

.بدونثباتتاسراهنبارشداقتصادیپايینهملااقتصادکیثباتیبدهند،نتايجمطالعاتاقتصادینشانمی

ک سرمايهلااقتصاد سرمايهن، منابع و وخارجی داخلی اگذاران خاوکشزای میر مدلدرواقعند.وشرج های،

نرخبهرهواقعیرشدگذشتهاقتصاد،زیاتأثیرپذيروهبرلایعوصگذاریخصدهدسرمايهگذارینشانمیسرمايه

پذيرد.بنابراين،ثباتاقتصادناثرمیلااقتصادکیثباتیبواطمینانعدمزمنفیاطوربهصی،وواعتباربخشخص

ملاک اساس اوتتفقیون، اقتصادی کیثباتیبست.سعه علااقتصاد برلان سرمايکهنياوه بخشهبار گذاری

لترينعاماطمیناناصلیعدمافزايشکهیدرحال؛تگذاریدولتینیزمؤثراسسرمايهبرگذارد،رمیاثیصوخص

ذاریگکاهشسرمايهلتريندلی،اصلیتانايیمالیدولو،کاهشتتصیاسوگذاریبخشخصهشسرمايهکا

تیمالیدولبهتنگناهاتایدولدجهوهایبتيدجهبهمحدوون،باتلااقتصادکیثباتیب.افزايشدرتدولتیاس

(.۱۳۹۰)پیرايیودادور،دوشمنجرمی

شود.اينهاتأکیدمیچندمتغیراساسیدرکانونتوجهاستوبرآن،ثباتاقتصادکلاندرتعريفمحیطبا

آن کهوضعیت اساسی میزانمتغیرهای تصريحیثباتیبها و تعیین را اقتصادکلان ثبات بهسمت پیشرفت يا

نمايند،عبارتنداز:می

نرختورم (۱

کسریبودجه (۲

نرخارز (۳

 رابطهمبادله (۴

هایکلانکشورموردگذاریکنترلمتغیرهایاصلیاينحوزهنیازاستتاسیاستمنظوربهدرهمینراستاو

ربازاروفراهمنمودنفضایمناسببرایرشداقتصادیکمکخواهدبررسیقرارگیرند.اينامربهايجادثباتد

کرد؛لذابايدنگاهمتفاوتیبهمسائلحکمرانیکشوروشیوهمديريتاقتصادیداشت.بههمیندلیلمشاهده

المللیبامشارکتسايرنیروهایاجتماعیحکمرانیدرسطحداخلیوبینهمقولازرجديدصدرعکنیمکهمی

میصح شرايگردد.بت بمپاراداي،کنونیطدر توسزدرحوبغاليمپاراداهحکمرانی، تبديلشدهعه است.ه

زاالمللیبینیهامانزساهتوجدههاخیرچنددرتوسعهدرادبیاتجديدمفهوميکعنوانبهمطلوبیحکمران

تواندشود،میکشورهامییادصتقتفاوتعملکرداهربجمنهنچ.آکردهاستبخودجلهیراببانکجهانهجمل

باقتصادی،حکمرانیباشد  اقتصادی   نی ا حکمرنحوه پارادامثابههخوب نوين،يک پیشینهایمپاراداييم

اروزاملاينبخشباباعتکاردولتوهاینوينپیراموننحوهشزواراستچالشکشاندههلتیرابمديريتدو

(.۱۴۰۱نیاوقرقچیان،دولتیافزودهاست)مرتضیيتريمدربهمدنیعجام
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کنیم:تعاريفمختلفیبرایحکمرانیاقتصادیارائهشدهاستکهبهدوموردآناشارهمی

یبهاهدافاقتصادیابیدستیشدهبراجاديایهاهينهادهاورو،هابهنظامیاقتصادیاصطلاححکمران (۱

،گريدفيتعردرواشارهداردیاقتصادیهااستیسیسازاجراوهماهنگقي،ازطریورفاهعمومشرفتیشاملپ

کيیتحققاهدافاقتصادیکهبرايیهاهيوروندهايفرآ،ازنهادهایستمیعبارتاستازسیاقتصادیحکمران

(.۱۳۹8ف،ی)سابديیجامعهاستقرارم

نظامیاقتصادیحکمران (۲ رو،هابه و براجاديایهاهينهادها اقتصادیابیدستیشده اهداف شاملیبه

عمومشرفتیپ رفاه طر،یو هماهنگقياز و داردیاقتصادیهااستیسیسازاجرا یحکمراندرواقع.اشاره

تنظیاقتصاد نظارتیاستیسماتیبه دولتیو که دارد برااشاره یحکمران.کننداتخاذاقتصادتيريمدیها

مدیاقتصاد اقتصادتيريدوحوزه وخرد میکلان شامل امؤثریاقتصادیحکمران؛شودیرا دنبال جاديبه

ارتقاویونظارتبراشينظامپاجاديافزاواهماهنگوهمیوتجاریپولی،مالیهااستیخوبسیساختارها

(.۱۴۰۰ی،فراهانیوداوودآباديیايرعا)استیمختلفاقتصادیهاتیفعالیسازهماهنگ

یاقتصادملیوردهااکشورباعملکردودستیاقتصادیهالیمنابعوپتانسانیحالحاضرشکافموجودمدر

تراثربخشيیالگوازمندیازآناستکهکشورمانیحاکیاقتصادملدرماننشدهدریساختارمسائلوجودزیون

.(۱۳۹8ف،ی)سباشدیمنسبتبهچهلسالگذشتهیاقتصادیازحکمران

د؛نندازیموتوراقتصادجامعهرابهراهب،بدونمشارکتمردمندستیهاهمقادرندولتنيتریقوبههمیندلیل،

نمیدولتچیه بنابراتواندیبدونمشارکتمردم بدهد. میکينياقتصادکشورراسامان سئولانازمسائلمهم

اقتصاددانیگوناگونمردمراواردمیهاتیرفظ،مردمیابتکارها،مردمیباشدکهاستعدادهانياديبااقتصادی

نمايند.کشور

لازماستاقتصادی،اصلاحنظامیتحولاتانقلابگونهاست؛براازمندینیاصلاحوارتقاءنظامحکمران

اصلاحاتنيا؛انجامشودیدولتریغیعمومینهادهانیدرسطحتمامقواوهمچنیاقداماتگستردهوهدفمند

فيوظامیوتقسقیدقیبندتيلواو،مشخصیبندبرنامهبازمانکيدرديباوداردیوقوریفراگیبهعزمازین

کاهشتمرکزارتقاء،یسازوچابکیسازکوچکديبایاقداماتاصلاحنيایاهدافاصل.ردیصورتگقیدق

یندهايآوفرهاهيارتقاءرو،تیکنندهحقوقمالکنیتضمینهادهاتيتقوتیشفافشيوافزاینظارتیهاستمیس

نديآفرنيادر.درعرصهاقتصادباشدیريپذرقابتشيبافسادوافزاهمبارزنیقوانيیکاراشيوافزایگذارقانون

نقشدولت.مهماستارینقشدولتبس،هيمردمپاناکارآمدبهاقتصادیسازیوخصوصیازاقتصاددولتیتحول

(.۱۳۹8،وهمکارانیمحمداريعرب)کندیمفايکشورایمنابعورونداقتصادنیتأمیرادرچگونگیمهم
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یتوسعهاقتصادینیکشورباهدفتضمکيشفافوپاسخگودرتيريمد،خوبیحکمراننکهيباتوجهبها

کشوراست؛کيیتعاملوکارکردهمهقواجهیخوبنتیحکمراننیاستوهمچنداريعادلانهوپایواجتماع

خوددریمستحکمبرایگاهيجاتوانندیکشورمطهیآندرحیهامفهوموارائهشاخصهنيبراهیهاباتکدولت

-شکلنهیزمشمندان؛يخوب،دانشمندانواندیحکمرانیهایژگيهاووباتوجهبهشاخصه.ابندیشهروندانبانیم

ليازدلایکياندکردهیجامعهمعرفداريتوسعهپایبرانينویروشعنوانبهخوبرایحکمرانیالگویریگ

(.۱۳۹۵پوروالیکی،)ابراهیمهاستدولتیکارآمدرخوبنقشآنبیپرداختنبهحکمران

استانگلستاننیزازاينقاعدهمستثنینیستوبايدباتغییردرنوعحکمرانیخود،بهسمتحکمرانیاقتصادی

همنمايد.وری،زمینهشکوفايیاقتصادیرادراستانفراهاوافزايشبهرهحرکتنمايدتاباکاهشريسکوهزينه

هایگذشتهدراستانصورتگرفتهاستاماهمانندکشور،مسائلومشکلاتمختلفیالبتهاقداماتخوبیدرسال

هاعبارتنداز:آننيترمهمگیراقتصادکلانايناستاناستکهبرخیازگريبان

 نبوداستراتژیوبرنامههدفمند (۱

 عدمثباتنرخارز (۲

 عدمثباتبازار (۳

 حکمرانیادبیاتاقتصادیبینمديرانارشدعدم (۴

 گذاریبودنشاخصسرمايهپايین (۵

 وکارکسببالابودنشاخصبهبودفضای (6

درکنارساير"اقتصادکلانگذاریبخشیمشخط"کهرداينالزاموجوددا،بهمواردذکرشدهتوجهبا

بايبخش استانیدها حکمرانی منظر مورد(Provincial Governance)از ملی حتی گیرد،دنظريتجدو قرار

اقدام(دستیلاعنوانسندباهب)اندازاستانمنسبتبهبازنگریوتدوينسندچشدرابتدابنابراينضرورتداشت

شناسايیازجملهبخشاقتصادکلانهایاصلیدرکلاستانوبخش(هایمناسباستراتژی)آندرنتیجهشودتا

وکارکسببهبودفضایرويکردشودکهاينمهمباتوجهبهمطالعاتانجامگرفتهتوسطاينشرکتباوتدوين

و (DATA)ديتاهزار۲۰۰آوریحدودهاکهمنجربهجمعهایاينمطالعهوبررسیانجامگرفتهونتايجويافته

به اط۴۰تبديلآن اينها،فرصتها،ضعفشاملقوت(Information)عاتلاهزار از تهديدهاحکايت هاو

اقتصادجملهبخش)ازگانهاستان(۳۱)۱۹هایدربخش(محیطپژوهی)واقعیتداردکهبرمبنایارزيابیمحیطی

اندازمدستیهمچونچشلااسنادبامتناظربابرنامهششمتوسعهاقتصادی،اجتماعیوفرهنگیومبتنیبر(کلان

سندآمايشژهيوبهوباتوجهبهسندهایاستانی"اقتصادمقاومتی"ژهيوبهکلینظامهایکشور،سیاست۱۴۰۴
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هاآنبودهوايندرحالیاستکهاستاندارایپتانسیلضعفاستانبسیاربیشترازنقاطقوتنقاطاستان؛مجموعه

لحاظشد.بهبیانديگراستانازباتهديداتمیترینسبتبهکمالمللیدومتکثرداخلیوبینهایمتعدوفرصت

باشدولیهاجزءدهاستانبرترکشورمیهاوقابلیتها،منابعخدادادی،جغرافیايیوطبیعی،فرصتبرخورداری

پنججزءشاخصفقرژهيوبهناقتصادی،اجتماعیوفرهنگیلاهایاساسیوکدرعملکرددرشاخصمتأسفانه

.باشداستانآخرکشورمی

سندآمايش"و"۱۴۰۴اندازچشمسند"هایاستاندرگیریواولويتاکنونباتوجهبهمشخصنمودنجهت

برنامه"سرزمینی تدوين دنبال به پتانسیلبايد اساس بر کاربردی استراتژیهای تعیین و استان اهداف و هایها

در بازار و مهیا  ایجاد ثبات  ،    وکارکسب بهبود شاخص فضای  ابودتاببابخشاقتصادکلانمتناسب

وریوشاهدافزايشبهرهضمنايجاداشتغالودرآمدزايیدراستان،،گذارینمودن شرایط برای سرمایه

دراستانگلستانباشیم.بخصوصاقتصادیجانبههمهتوسعه

 ضرورت و اهمیت پژوهش  ( 1-2

انکارآندرايجادفضایمناسببرایرشدوتوسعهحوزهاقتصادکلانباتوجهبه اهمیتونقشغیرقابل

ويژه بسیار جايگاه از کشورهایاقتصادی اقتصادی مديريت در است.افتهيتوسعهای کهيیازآنجابرخوردار

خواهدبود،ضرورتداردرگذاریتأثهایديگربرتمامیبخشمیرمستقیغمستقیموطوربهتصمیماتاينبخش

هاواهدافاستانباشد،نقشهراهها،نیازمندیتاباتهیهوتدوينيکبرنامهاستراتژيککهبراساستوانمندی

مديراناستانرادربخشاقتصادکلانمشخصنمود.

المللکهريشهدربینازسویديگر،دردنیایامروزوباتوجهبهتغییراتدائمیومحیطپوياوفعالاقتصاد

هایدقیقهایعلمیوروشتحرکاتسیاسی،اجتماعی،فرهنگیو...دارد،نیازبهاتخاذتصمیماتبراساسيافته

کهدروخطاآزمونهایتوانبااستفادهازروششود.درچنینشرايطینمیوکارشناسیبیشازپیشاحساسمی

شود،مشکلاتاينبخشراايرانواستانگلستاننیزاستفادهشدهومیدرمتأسفانهاستوبودهگذشتهمرسوم

هایایارائهنمود.نتیجهحتمیچنینتصمیماتوروشحلنمودهوبرایرشدوتوسعهاقتصادیاستانبرنامه

هاوتنها،هایمردمینخواهدبودوباافزايشتورمونرخارزو...تنغیرعلمی،چیزیجزاتلافوقتوسرمايه

شرايطزندگیمردمباسختیمواجهخواهدشد.
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نیزسندچشم بالادستیمانندسندآمايشسرزمینیو افقدراسناد استانگلستاندر کهتوسط۱۴۰۴انداز

همینشرکتتهیهوتنظیمشدهاستبهدرستیبهاهمیتاينبخشدراقتصاداستاناشارهواهدافکلاناين

هاعبارتنداز:ترينآنهاستکهبرخیازمهمبخشمشخصشد

 ورمنابع)آب،منابعطبیعی،انرژیو...(مديريتبهره (۱

 توسعهمتوازنوهدفمنداستان (۲

 گذاریداخلیوخارجیتوسعهسرمايه (۳

 افزايشرشداقتصادی (۴

 کاهشنرخبیکاری (۵

 کنترلتورموگرانیفزاينده (6

 یاقتصادمقابلهبارکود (۷

اقتصادیکهمشاهدهمیطورهمان بسیارمهمیدروضعیت نقش اقتصادکلان، اصلیبخش اهداف شود،

باسهلاستاندارندونمی بهمديريتاقتصادیاستاناهمیتکمانگاریوتوان اينموارد،همچنان جلوهدادن

هایاممطالعاتعلمیوبررسیيافتهپرداخت؛لذابايدبااستفادهازتجربیاتکشورهایموفقدراينزمینه،انج

نظران،متخصصانوفعالاناينحوزهونیزاستفادهازاسنادبالادستیاخیرحوزهاقتصادکلان،مشورتباصاحب

برنامهاستراتژيککهزمینهرابرایمانندسندچشم بهتهیهوتدوينيک اندازوسندآمايشسرزمینی،نسبت

نمايد،اقدامنمودتاضمنمهارنمودننقشآندرتوسعهاقتصادیفراهممیپررنگحکمرانیخوباقتصادیو

زايیوافزايشدرآمدارز،زمینهرابرایرشدوشکوفايیاقتصادیاستان،اشتغالنرختورم،گرانیونیزباکاهش

 سرانهمردماستانفراهمنمود.

برنامه تدوين ازجنبهمیاستاناقتصادکلاناستراتژيکتوسعهبخشهمچنین نیزدارایهایتواند ديگری

شود:پرداختهمیهابهبیانبرخیازآنوارفهرستاهمیتوضرورتباشدکهدرذيل

توانزمینهرابرایتربیتدربخشاقتصادکلاناستانمیوکارآمدباتدوينسنداستراتژيکمناسب ➢

توانبهزدايیخواهدشدومیزايیومحرومیتمهیانمودکهاينامرباعثاشتغالکارآمدونیروهایمتخصص

اينبخشفراهمنمود.یهاتیفعالنوعیچارچوبهدفمندیرابرای

هایازمقتضیاتسرزمینیولحاظنمودنويژگیبرخواستهتوانباتدويناينبرنامهاستراتژيککهمی ➢

هارافراهمنمودبوده؛بستراستفادهحداکثریازمنابعوکاهشحداکثریهزينهالمللاقتصادداخلیواقتصادبین



       پژوهش کلیات                                                                                                                                                                                                                                                           فصل اول

 
 

۱۵ 

 

هموریمنابع)سرمايهونیرویانسانی...(رادرسطحملیواستانیفرازمینهايجادوافزايشبهرهگريدعبارتبهو

 نمود.
سازیگذاریخارجیوبومیتوانباتدويناينمدلبسترهدفمندورودفناورینوينوجذبسرمايهمی ➢

 هاینوينرادراستانفراهمنمود.فناوری
هاونقاطقوتبخشاقتصادکلانراشناسايینمودوتوانباتدويناينبرنامهاستراتژيک،ظرفیتمی ➢

بالانیروهایهازمینهرابرایورودمقتدرانهوبامزيترقابتیهاوظرفیتاينتوانمندیکهنياتوسعهداد،منوطبر

 کاربهاقتصادملیواقتصادخارجیمهیاسازند.

هایمناسبتواناقتصادیپايداررادراستانايجادوبااتخاذسیاستباتدويناينبرنامهاستراتژيکمی ➢

مختلف،بسترامنیتشغلیرابراینیرویکاروپیشگیریازمهاجرتمتخصصانهایدرجهتحمايتازبخش

 ازاستانفراهمنمود.
تراينکهباتدويناينبرنامهاستراتژيکوشناسايینقاطقوتوضعفبخشاقتصادکلانازهمهمهم ➢

خط راه نقشه هم میمشیاستان، معلوم سرمايهگذار هم و ايشود فعالان و برایگذاران حوزه یاندازراهن

 ،مشارکتوتخصیصمنابعدچارخطایاستراتژيکنخواهندشد.وکارکسب
انجاماينپژوهشبودهکهبهدلیلپرهیزازاطالههایلازمبهذکراستمواردذکرشدهتنهابخشیازضرورت

شود.میکلام؛ازبیانسايرمواردخودداری

 ( Conceptual framework of Researchمفهومی پژوهش )( چارچوب نظری/  1-3

ريزیومديريتاستراتژيکبرایتدوينمدلوچارچوبنظریپژوهشبايدبهتاريخچهوترمینولوژیبرنامه

کنکاشمفهومی (۱:گانهپنجريزیاستراتژيکبراساسمراحلفرايندمديريتوبرنامههایانواعمدلتکیهشود.

-انتخابمیبازخورد،کنترلوارزيابی (۵سازیپیاده (۴تدوينراهبردگیریوتصمیم (۳کنکاشمحیطی (۲

:شندبابهترتیباولويتزمانیشاملمواردزيرمیموردبررسیهایانواعمدلوند.برخیازش













                                                                                                                                  پژوهش کلیات                       فصل اول                                                                                                                    

 
 

۱6 
 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 ریزی استراتژیک های برنامه: انواع مدل1-1نمودار 

برایسهولتانجامفرايندمطالعاتدراينقسمتاقدامبهطراحیچارچوبمفهومیپژوهششدهاستکه

بعدنمايشدادهشدهاست:صفحه۱-۲نموداردر

 مدل دیوید-35

 هرینسون و جان -34

 مدل هپل -33

 مدل رایت -32

 مدل آندوز  -31

 دیوید هانگفر-30

 مدل هیلد جونز-25

مدل فرضیه ای -24

 های جدیدبرای سازمان

مدل چاک  -26

 راورئی

مدل ارنو -27

 چادسوت

 هرینگتون پرایس-28

کلتیف هومن و -29

 دیوید آش

ساموئل سپرلو و -23

 پائول پیتر

 ایکور انسوف -22

 ایندیانا -21

نیروی دریایی  -20

 آمریکا

 لوید ال پیراس-19

 جان تامسون-18

 مدل اینترنت-12

13-APO 

MIM-14 

 گلونیک-15

 جان ام برایسون-16

 دیسون ویران-17

 دکتر یزدان پناه-11

 احمدوند-10 ج ارجند -1

 علی احمدی-9

فرآیند جامع -8

برنامه ریزی 

 استراتژیک

 فرآیند عمومی-7

 هنری مینتزبرگ-6

 هاکس-2

 پیرس و رابینسون-3

 دفت-4

 دیوید-5
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 « و »سند آمایش سرزمین استان«1404استان گلستان در افق  اندازچشماستان گلستان« ذیل »سند  اقتصاد کلانچارچوب مفهومی و مدل جامع تدوین »سند استراتژیک بخش : 1-2نمودار 

 3فاز  

 ( ارزیابی استراتژی)

 2فاز  

 ( اجرای استراتژی )

 1فاز 

 ( تدوین استراتژی)

 سنجش و

 ارزیابی عملکرد 

 های سازی و اجرای استراتژیپیاده

 استان گلستان  اقتصاد کلان   بخش

های  بندی استراتژیاولویت

استان   اقتصاد کلان بخش  

 گلستان 

استان   اقتصاد کلان بخش   هایتدوین استراتژی

برگرفته از   SWOTبه کمک ماتریس    گلستان

 پژوهی مطالعات محیط

  انداز ، مأموریت ،تعیین چشم

(و اهداف  یمقاصد آرمان ) هاارزش

استان    اقتصاد کلانبخش  راهبردی

 گلستان 

 

اهداف راهبردی بخش 

 استان اقتصاد کلان

 گستان

اهداف راهبردی  

وزارتخانه،سازمان مرکزی، 

 برنامه هفتم،سیاست های

 سایراسناد و کلی

تشکیل 

 ماتریس

گیری تصمیم 

 استراتژیک

SDM 

 

نظارت و 

ارزیابی 

عملکرد 

برنامه 

 استراتژیک

 دبازخور

 
 سند 

»بیانیه چشم انداز«  

 استان گلستان

 

 بیانیه چشم انداز و

 ماموریت بخش

استان  اقتصاد کلان

 گلستان

 
سیمای کلی بخش از 

منظر سند آمایش 

سرزمینی استان 

 گلستان

 

تأمین منابع مالی، 

بودجه، اعتبارات 

گذاری و سرمایه

)داخلی و 

بازطراحی ساختار 

 سازماندهیو 

، فرهنگ رهبری

سازمانی و 

 سرمایه انسانی

 

نظام بازاریابی 

محصولات و 

 خدمات

 (Action Plan) برنامه عملیاتی

 مدت(مدت و کوتاه)بلندمدت، میان

 

تولید و 

 عملیات
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 اهداف پژوهش ( 1-4

اهدافاينرونيازاشود.دافیمدنظراستکهمعمولاًدرطرحپژوهشیاشارهمیبرایانجامهرپژوهشیاه

باشد:مواردذيلمیدربرگیرندهپژوهششامليکهدفاصلیوچندينهدففرعی

 ( هدف اصلی پژوهش1-4-1

ين«بودهکهبرایتحققااستانگلستاناقتصادکلانبخشسنداستراتژيک»نيتدوهدفاصلیاينپژوهش

باشد.نظرمیحرعیذيلمطمهدفکلی،اهدافف

 ( اهداف فرعی پژوهش1-4-2

 ازگذشتهتاکنوناستانگلستاناقتصادکلانبخشهایشناختبرنامه ➢

 ازمنظرسندآمايشاستانگلستاناستانگلستاناقتصادکلانبخششناخت ➢

 استانگلستاناقتصادکلانبخشاندازومأموريتتدوينبیانیهچشم ➢

 استانگلستاناقتصادکلانبخشتعییناهدافراهبردی ➢

 استانگلستاناقتصادکلانبخشمحیطپژوهی ➢

 استانگلستاناقتصادکلانبخشتعیینموقعیتاستراتژيک ➢

 استانگلستاناقتصادکلانبخشتدويناستراتژیاصلی ➢

 ستانگلستانااقتصادکلانبخشهایبخشیمربوطبهشناسايیاستراتژی ➢

 ی نتایج پژوهش هدف از اجرا( 1-5

اندازوبرنامهوهلهاولباعثتکمیلمطالعاتتدوينسندچشمدر۱-۳نموداراجراینتايجاينپژوهشمطابق

در استان کلانبخشراهبردی گلستاناقتصاد دراستان هماهنگی باعث خود نوبه به که شد خواهد

شود.ازطرفديگراستانمیاقتصادکلانهایمرتبطبابخشريزیدرسايربخشگذاریونظامبودجهمشیخط

پیادهپیاده اصلی ازدغدغه بخشی پژوهش اين نتايج عنوانسازی استانتحت اصلی و پیشران استراتژی سازی

از:سايرمواردعبارتندنمايد.تجمرّ(«رانیزبرطرفمی)یرقابتهایمزيت»تجارتجهانیمبتنیبر

شودوگذاریباعثاثربخشیدرتوزيعمنابعمالیمیمالیوسرمايهنیتأمدربخش ➢

شود،درصد۲۲.6یگذارهيسرمارشدتشکیلسرمايهناخالصمطابقاهدافبرنامههفتمکهبايد

 واجداهمیتخواهدبود.



  پژوهش کلیات                                                                                                                                                          فصل اول 

 
 

۱۹ 

 

کنندوباکاهشهایمختلفتولیداستانباامنیتبیشتریفعالیتمیهمچنینبخش ➢

کلانهایهزينه ناخالصاقتصاد تولید افزايش باعث که داشت خواهند بیشتری تولید یداخل،

(GDPاستانشدهکهدرنتیجهباعث)ازاستانگلستانوافزايشسهمکالاهایيیزداتیمحروم

 صادراتیايناستانخواهدشد.

پژوهشپیاده ➢ اين نتايج اجرای و توانمندیژهيوبهسازی ازشناسايی بخشهایپس

گذاریمناسببههمراهشودکهباتخصیصمنابعوسرمايهباعثمیاستانگلستاناقتصادکلان

گذارانداخلیوخارجیزمینهرونقهمراهجذبسرمايهوسرمايهحمايتکافیازاينبخشبه

تولیدوتوسعهاقتصادیاستانرابوجودآورد.

اقتصادکلانبخششودکهصنايعاستانباپشتیبانیاجراینتايجاينپژوهشباعثمی ➢

گلستان بیناستان خصوصیت فارغدارای جذب بر علاوه و شوند رشتهالمللی ایهالتحصیلان

،تجارتوالمللالتحصیلانسايرعلومهمچونحقوقبینمهندسیوکشاورزی،زمینهاشتغالفارغ

فراهمشود.هانياهایخارجیونظاير،زبانالمللبازاريابیبین

می ➢ باعث پژوهش اين نتايج اجرای کلانبخششود اقتصاد گلستان استان با

وریراافزايشدهد.چونکشورهایپیشروبهرهاستانداردهایترازجهانیآشناشدهوهم

شودبخشآموزشیودانشگاهیاستانبهسمتاجراینتايجاينپژوهشباعثمی ➢

بروندتامیزانبیکاریاستانگلستاناقتصادکلانبخشتربیتنیرویمتخصصکارآمدموردنیاز

استان)کهدوتاسهبرابرنرخبیکاریکلاست(کاهشيابد.لانیالتحصفارغ

(کهنحیفوR&D)شودبخشتحقیقوتوسعهاجراینتايجاينپژوهشباعثمی ➢

هایتحقیقضعیفاستموردتوجهقرارگیردچراکهرقابتیشدنوماندنمستلزمافزايشبودجه

هایتحقیقوتوسعهبهتولیدناخالصينهباشدوشاخصهزوتوسعهدربخشدولتیوخصوصیمی

استانکهحدودGDP)یداخل نیمدرصدچند( به يافتهوحداقل افزايش است،  هزارمدرصد

 میانگینکشورینزديکشود.
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 ان استان گلست توسعه  ی استراتژیکها برنامهتدوین  گانهسهسطوح  : چارچوب و هرم 1-3 نمودار 

 

 

 نمودار

 Iشماره 

)راهبردی( توسعه  استان گلستان در سطوح  های استراتژیکبرنامهسازی )اجرای( و پیادهتدوین چارچوب و هرم 

  (Cascading) آبشاریجاری سازی به روش  )اجرایی( )بخشی( و عملیاتی )حکمرانی(، میانی انه عالیگسه 

 سند 

 انداز چشم

 استان در افق 

1404 

 

 

 سند 

 ی اصلی و پیشران استان ژاسترات

 « رقابتیتجارت جهانی مبتنی بر مزیت های » 

  )تجمّر(

 

 

  

  

  

  
  

  

های اقتصادی، ایجاد و توسعه کسب وکارها  و بنگاه

خصوصی و تعاونی رقابت پذیر اجتماعی و فرهنگی 

 استراتژی  اصلی و انداز،در راستای سند چشم

 گانه 31 بخشی های استراتژیو  پیشران )تجمّر(

 استان

ها، شرکتهای کنسرسیوم

تخصصی، کشت و مادر 

های ها،  فارمصنعت

 تولیدی

های بنگاه

)قبل و خدماتی 

از تولید(  بعد

 دامپروری

صنایع 

 فرآوری 

سسات فرهنگی و اجتماعی ؤم

 انتفاعی و غیرانتفاعی

اصناف و 

های اتحادیه

 خدماتی

ها و اینتگریشن

های زنجیره

 مینأارزش و ت

SME- ها و بهره

برداران کوچک 

 روستایی

ها و های عملیاتی، اقدامات اساسی، طرحبرنامه

استان در راستای  بخش دولتی و عمومیهای پروژه

 پیشران )تجمّر( استراتژی  اصلی و انداز،سند چشم

 استان گانه 31 بخشی های استراتژیو 

Action Plans & Projects, ETC … 

  

اقدامات اساسی 

الملل، حوزه بین

 استانی ملی و

های عملیاتی برنامه

های دولتی و دستگاه

 عمومی

ها وخدمات  پروژه

زیرساخت 

 وعمومی

سایر 

 موارد

ارائه خدمات قانونی ، رسمی 

 هاو...به مردم و ارباب رجوع

-طرح هاوخدمات بین

سایر استانی ملی و المللی،

 موارد
سسات ؤها و مشرکت

 خلاق و دانش بنیان

 ریزینام مطالعات و برنامه شماره

 بارویکرد حکمرانی استانی 
 سطح

 استراتژیک 1404 افق انداز استان درسند چشم 1

دلاری با  میلیارد 20گلستان فرصت رشد  2

 اجرای استراتژی تجمّر

 استراتژیک

 استراتژیک گانه 31تدوین سندهای بخشی  3

 تاکتیکی   پذیر استانشناسایی صنایع رقابت 4

 تاکتیکی های ارزش راهبردی استان رهشناسایی زنجی 5

 تاکتیکی اسناد ائتلاف استراتژیک استان گلستان 6

 تاکتیکی های روستاییطرح تکام و منظومه 7

 تاکتیکی  برش استانی برنامه هفتم  8

 عملیاتی )شکست اهداف( سنواتی قوانین بودجه 9

 هایعملیاتی به روشهای تهیه برنامه 10
 BSC  وOKR 

 عملیاتی

 

1 

9 

3 

4 

2 

  
زنجیره های 

ارزش راهبردی 

 استان گلستان

  

 
6 

  
اسناد ائتلاف 

 استراتژیک 

 استان گلستان

  
5 

    
برش استانی 

برنامه هفتم 

 توسعه 

  

طرح تکام 

ومنظومه های 

 روستایی

  

7 

8 

10 

شناسایی صنایع 

رقابت پذیر 

 استان گلستان  

 

 بخش اصلی استان( 31)  سندهای استراتژیک بخشی
بازرگانی داخلی          ، مالیه عمومی و بودجه، صنعت و معدن، اقتصاد کلان   

منابع  دامپروری، شیلات، محیط زیست، )زراعت(،، کشاورزی و خارجی

نظام پولی  آب، انرژی، میراث فرهنگی و صنایع دستی و گردشگری، طبیعی،

،  بیمه و رفاه و تامین اجتماعی، ورزش ، فرهنگ و بانکی و تامین منابع مالی

ای و توسعه روستایی، ، توازن منطقهاطلاعاتفناوری  ، ارتباطات وو هنر

حمل و نقل، عمران و شهرسازی و مسکن شهری و روستایی، آموزش عالی، 

امور ایثارگران، حقوقی و قضایی، سیاسی و دفاعی و آموزش عمومی، 

و خانواده، سیاست خارجی و )بهداشت و درمان(، بانوان  امنیتی، سلامت

المللی، نظام اداری و شفافیت و مبارزه با فساد، تعاملات منطقه ای و بین 

 محیط کسب وکار وخصوصی ساز ی و مناطق آزاد، نفت و گاز
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 های پژوهش ها یا پرسش فرضیه ( 1-6

پژوهشیپرداختهشدهاستکهسؤالاتباتوجهبهماهیتموضوعموردمطالعه،بهجایارائهفرضیهبهارائه

باشد.فرعیمیسؤالاصلیوهفتسؤالشامليک

توانطراحی،تدوينمیاستانگلستاناقتصادکلانبخشایبرایتوسعهچهنوعبرنامه :اصلی سؤال( 1-6-1

 وارائهنمود؟

فرعیزيرضروریاست:سؤالاتاصلیپاسخبهسؤالبرایپاسخبه : فرعی سؤالات (1-6-2

 ازمنظرآمايشسرزمینیچگونهاست؟استانگلستاناقتصادکلانبخشسیمای ➢

 چگونهاست؟استانگلستاناقتصادکلانبخشتيمأمورواندازچشم ➢

 چیست؟استانگلستاناقتصادکلانبخشاهدافراهبردی ➢

 کجاست؟استانگلستاناقتصادکلانبخشموقعیتاستراتژيکفعلی ➢

 چیست؟استانگلستاناقتصادکلانبخشاستراتژیاصلی ➢

 چیست؟استانگلستاناقتصادکلانبخشهایبخشیاستاندراستراتژی ➢

 قلمرو پژوهش ( 1-7

وعاملمحدودکنندهقلمرو،محدودهعنوانيکهمانندمرزسازمانياشرکتاستکهبهپژوهشقلمرو 

:نمايدوخودشاملسهبخشهستپژوهشرامشخصمیچارچوب

اينقسمتموضوعپژوهشمحدود  قلمرو موضوعی:(  1-7-1 ودر تدوين برنامهارائهبه»طراحی،

اينپژوهشمطابقبنابراينقلمروموضوعی؛شدهاست«استانگلستاناقتصادکلاناستراتژيکبخش

استراتژینظارتوارزيابی،سازیواجراپیاده،تدوينسهبخششامل۱-۲مفهومیدرمدلچارچوب

.شودیمباشدکهدراينفازصرفاًمرحلهتدوينآنانجاممی

عاملمحدودکنندهجمعیتجامعهدربعدجغرافیايیومکانیعنوانبهاينبخش :قلمرو مکانی(  1-7-2

به مکانی قلمرو میپژوهشگرهست.درحقیقت میاعلان نمونهآماری ونمايددرچه تحلیل به تواند

درعنوانپژوهشیکهرونيازاتعمیمدهد.،تواندایمیبررسیبپردازدونتايجپژوهشرابهچهجامعه

 ایازآنرابررسینمايیم.خواهیمچهجامعهوچهنمونهشودکهمیذکرشدبايدمشخص
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آوریاطلاعاتدراينپژوهشعلیرغماينکهچارچوبومدلمربوطبهاستانگلستاناستامادرجمع

هایملیودرمطالعاتتطبیقیبهسايروسايردستگاهوزارتخانهبرایتعییناهدافراهبردیتاژهيوبه

کشورهانیزگسترشيافتهاست.

دهد.البتهتوجهشودکهمنظورازقلمرواينقلمرو،محدودهزمانیراپوششمیقلمرو زمانی:  (  1-7-3

وتحلیلبندیوموردتجزيهآوریوطبقهزمانی،دورهزمانیاستکهاطلاعاتپژوهشدرآندورهجمع

باشد.می۱۴۰۱تاپايانسال۹۷آوریاطلاعاتازسالدراينپژوهشدورهزمانیجمعگیرند.قرارمی

 دهنده های قبلی طرح ( چگونگی ارتباط با پژوهش 1-8

اينواقعیتکهنگارنده به »نوينکارآفرينهیرکان«وعنوانبهباتوجه مديرعاملشرکتمشاورهمديريت

وبرنامهراهبردیاستانگلستاناندازچشمهمکارانطرحدرراستایاهدافاستانداریگلستاناقدامبهتدوينسند

اقتصادبخشژهيوبههایاصلیاستانبخشدرالذکرفوقوبديهیاستکهامتدادمطالعاتاندنموده۱۴۰۴درافق

اساسیمواجهخواهدشدسؤالبااينمدتمیانومدتکوتاهبالاترينپتانسیلرشدعنوانبهاستانگلستانکلان

بايدطراحیواستانگلستاناقتصادکلانبخشهايی(وبرنامهراهبردیمناسبیبرای)استراتژیعچهنو":که

قبولاينپژوهشکاملاًهدفمندورونيازاباشداجراقابلتادرراستایسندکلانتوسعهاستان"شود؟سازیپیاده

استراتژید عملیاتیکردن راستای عنوانر با استان مزيت»اصلی بر مبتنی جهانی )تجمرّ(«رقابتیهایتجارت

وبرنامهراهبردیاندازچشممیدانیپروژهتدوينسندهایمطالعاتوبررسیگروهپژوهشیدرحینالبته.باشدمی

کهاينبخشدارایاندشدهاستانگلستاناقتصادکلانبخشمتوجهاينضعفاساسیدر۱۴۰۴درافقاستان

.باشد...میووساختاربلندمدتاستراتژیواندازچشمضعفاساسیدر

 های ذینفعان  ( گروه1-9

،کاربردهایوسیعیاستانگلستاناقتصادکلانبخشبهدلیلابعادگستردهوزاويهديدمتفاوتاينپژوهشبه

هايیگیرندگانشاغلدرسازمانگذارانوتصمیممشیبرایآنمتصورشدهاست.درسطحکلاندولتمردان،خط

،هادانشگاه،وبودجهبرنامهها،سازمانزارتخانهواند،ماننددخیلاستانگلستاناقتصادکلانبخشکهبهنحویدر

دولتیدرسطحملیاينپژوهشبهشمارنفعانیذازهانظايراينو،مجمعتشخیصمصلحتنظامامورخارجه

دولتیهایدانشگاه،یزيربرنامهسازمانمديريتو،ودارايیاستان،استاندارییاقتصادامورادارهکل.روندمی

وو ذغیردولتی از موارد اين استاننظاير سطح در دولتی خرد.باشندمیينفعان سطح بعدی،در گروه
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متخصصین،صادرکنندگان،تولیدکنندگان،کنندگانتوزيع،صنعتگران،گذارانسرمايه و تمامکارشناسان و

دراستانگلستاندارندبهنحویازهایمختلفنیوآغازفعالیتدربخشکسانیکهبهنحویتمايلبهکارآفري

.نتايجاينپژوهشمنتفعخواهندشد

 ( نوآوری پژوهش 1-1 0

روش در پژوهش اين نوآوری از وبخشی مفهومی چارچوب روشژهيوبهشناسی، محیطدر پژوهیهای

آمايشدراستاندراينريزیاستراتژيکوبرنامهمتداولباشدوبخشديگرآنتلفیقوترکیبدوروشمی

.باشدیمنوآوریآنتدوينسنداستراتژيکبخشیازمنظرحکمرانیمحلیواستانینيترمهموباشدپژوهشمی

 ( تعریف مفاهیم و واژگان کلیدی پژوهش  1-11

مهمومسائلدرخصوصلیوتحلهيتجزمديريتراهبردیيااستراتژيکيکمدیریت استراتژیک:  ➢

کنترلمنابعدرمنظوربهسازماناستکهتوسطراهبرانارشدسازمانبهنمايندگیازمالکان،برجسته

میمحیط گرفته سازمان، از خارج کردنهای مشخص شامل فرايند اين انداز،ماموريتشود. ،چشم

نیازهاآنبهنیلبرایکههايیفعالیتسازمانوهمه هایمشیخطهاوهایسازمانوتوسعهبرنامهدارايی

 (۱۳۹۴،ینيالدشمس) .شودمینیزاست،

ريزیاستراتژيک،ابزارمديريتیتوانمندیاستفرایواستونر،برنامهازنظرریزی استراتژیک:  برنامه  ➢

بینیشدهرقابتیخودراباتغییراتپیشصورتبههاشودتاآنطراحیمیهاسازمانکهبرایکمکبه

برنامه فرايند دهند.خصوصاً، تطبیق ومحیط نگرش يک استراتژيک ازشرکتیلیوتحلهيتجزريزی

دهدوعواملراتوضیحمی)سازمان(شرايطفعلیشرکت-کندحیطمربوطبهآنارائهمیوم)سازمان(

رنر،درتعريفیديگرازنظرل.(۱۹۹۵فرایواستونر،کند)برموفقیتآنراشناسايیمیمؤثرکلیدی

کنگاهبهآيندهريزیاستراتژيريزیاستراتژيکفرايندتغییرسازمانیمستمروپیچیدهاست.برنامهبرنامه

سالچه۱۰الی۵بعدازبینیشدهاست.بهاينمسئلهتوجهداردکهجهانداردوتمرکزبرآيندهپیش

برتفاوت آيندهسازمان اکنونخواهدداشت.درصددخلق با احتمالهايی مبنایآنچیزیاستکه

 (.۲۰۰۲)لرنر،روددرآيندهايجادشودمی

استراتژیک ➢ فعالیت:  برنامه  اهدافسازمان، آن در استکه بهسندی رسیدن نیازجهت مورد های

عبارتیبهگیرد.ريزیرادربرمیاهدافوهمچنینتمامیعناصرحیاتیمشخصشدهدرطولبرنامه

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%DB%8C%D8%A7%D9%86%DB%8C%D9%87_%D9%85%D8%A7%D9%85%D9%88%D8%B1%DB%8C%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%DA%86%D8%B4%D9%85_%D8%A7%D9%86%D8%AF%D8%A7%D8%B2
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%DB%8C%D8%A7%D8%B3%D8%AA
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دهدشرکتياسازمانبايدچهمسیریراطیکندتابهاهدافاينسند،نقشهراهیاستکهنشانمی

کهاندازهوحجمآنبهتواندازيکصفحهتايککتابچهجامعباشدبرسد.اينسندمیبلندمدتخود

 .(۱۳۹۵)حلاوی،هایمحیطیآنبستگیدارد.بزرگیسازمانوپیچیدگی

 …مندعواملطبیعی،اجتماعی،اقتصادی،فرهنگیوآمايشسرزمین،ارزيابینظام  آمایش سرزمین:  ➢

تشومنظوربه برای راهی بهرهيافتن جامعه به وکمک گزينهيق انتخاب در برایبرداران مناسب هايی

افزايشوپايداریتوانسرزمینیدرجهتبرآوردنیازهایجامعهاست.بهبیانیديگرتوزيعمتوازنو

هاومنابعطبیعیاجتماعیدرپهنهسرزمیننسبتبهقابلیت-هایاقتصادیهماهنگجغرافیایکلیهفعالیت

انس به،گويدگويند.ژانپللاکازمیانیراآمايشسرزمینمیو »منظورازآمايشسرزمین،رسیدن

هایاقتصادیواجتماعیدرپهنهترينتوزيعممکنجمعیت،توسطبهترينشکلتوزيعفعالیتمطلوب

 (.۱۳۹۴،قیومی)«سرزمیناست

سطاينشرکت،»استراتژیتجارتمطابقمطالعاتانجامشدهتواستراتژی اصلی و پیشران استان:   ➢

۱۴۰۴استراتژیاصلیبرنامهراهبردیاستاندرافقعنوانبهتجمرّ(«)یرقابتهایجهانیمبتنیبرمزيت

 تعیینشدهاست.

تأمینرا مشخصبازار يکنیازهایکهاست هایاقتصادیایازبنگاهصنعتشاملمجموعه  صنعت:  ➢

،صنعتراچنینتعريفمايکلپورترنیازتعريفکرد. محصوليا توانبراساسمیراصنعتکنند.می

یبرایهمهاجايگزيننزديکهایآنوردهآهايیکهفرازگروهشرکتعبارتاستکند:صنعت،می

يگانباشند.می تمام مجموعۀ ازهايیبه دسته يک يا فرآورده يک مصرف يا توزيع تولید، در که

میفرآورده فعالیت مشابه میهای گفته »صنعت« مارشالآل.شودکنند، ازمیفرد تعدادی اگر گويد

هايیکامليانزديکبالقوهجايگزين هایاقتصادیمحصولاتیفراهمآورندکهدرذهنخريدارانبنگاه

توانمتعلقبهصنعتواحدیدانست.برایيکديگرباشنددراينصورتتمامواحدهایتولیدیرامی

دارکلتولیديکنوعمحصولباشدکهدرذهنخريدارازسايرکالاهاتنهايکتولیدکنندهعهدهاگر

شودکهبرکالایجايگزينممکنجداشود،آنگاهآنتولیدکنندهانحصارگریمحسوبمیدرزنجیره

مرتبطمحسوبتمامیآنصنعتاحاطهدارد.دراينمطالعاتبانکداری،بیمهوبازارسرمايهجزوصنايع

شوند.می

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A7%DB%8C%DA%A9%D9%84_%D9%BE%D9%88%D8%B1%D8%AA%D8%B1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A7%DB%8C%DA%A9%D9%84_%D9%BE%D9%88%D8%B1%D8%AA%D8%B1
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 مقدمه

رزمین،ارزيابینظام برایراهیيافتنمنظور...بهمندعواملطبیعی،اجتماعی،اقتصـادی،فرهنگیوآمايشسـ

درســرزمینیتوانپايداریوافزايشبرایمناســبهايیگزينهانتخابدربردارانبهرهجامعهبهکمکوتشــويق

ــازهــایبـرآوردجـهــت ــا اســــت.جــامـعــهنـی جـغـرافـی هـمــاهـنــگ و مـتـوازن تـوزيـع ديـگـر، ــانـی بـی ــه ــهيـب کـلـی ی

وانســانیراآمايشســرزمین منابعطبیعی هاودرپهنهســرزمیننســبتبهقابلیت اجتماعی-اقتصــادی هایفعالیت

گويند.می

ان،فضـ هعنصـرانسـ رزمین،ايجادتعادلبینسـ تکهدرارتباطبامفهومآمايشسـ دهاسـ اوفعالیتتعريفشـ

ابحثاقلیم)جغرافیا(مطرحاسـتودررابطهبافعالیتمقوله انمقولهمديريتمطرحاسـتودررابطهبافضـ انسـ

شـناسـی،مديريتهایجغرافیا،جامعهگردد.بهعبارتیمفهومآمايش،تلفیقدانشريزیبرجسـتهمیبرنامهوبرنامه

باشد.میواقتصاد،

ــانوفعالیت ــابهمنظوربهرهتنظیمرابطهبینانس ــاندرفض جمعامکاناتدرجهتبرداریمنطقیازهایانس

اسارزشبهبودوضـعیتمادیو وابقفرهنگیيامعنویاجتماعبراسـ تجربهدرطولابزارعلمو هایاعتقادیسـ

ــتکهجزئیاز ــوبمی جغرافیا زماناس ــودمحس ــیدنبهمطلوب.ش ــرزمین،رس ترينتوزيعمنظورازآمايشس

.اقتصادیواجتماعیدرپهنهسرزمیناستهایفعالیتممکنجمعیت،توسطبهترينشکلتوزيع

 ( بررسی و شناخت کلی استان 2-1

عرضشـمالیو۳8٫۱۵تا۳6٫۳۰درجهطولشـرقیو۵6درجهتا۵۴درمحدودهجغرافیايیاسـتانگلسـتان،

هایمازندران،سـمنانوخراسـانشـمالیقراردارد.گلسـتانباکشـورترکمنسـتاننیزهمجوارودارایبیناسـتاندر

یهکیلومترمرزآبیبااينکشــوراســت.ايناســتانبهدلیلجايگاهجغرافیايیويژ۹۰کیلومترمرزخاکیو۳۴8

اســتانشــرقســویبهغربازشــرقیالبرزهکورشــتهازبخشــی.اســتبرخوردارگوناگونیوهوایآبازخود

ود.شاهوارشمیکاستهآنهایکوهبلندیازرفتهرفتهوداردشرقیشمالسویبهزيادیگرايشکهشدهکشیده

اينپايهدر.داردجایاســتانغربیجنوبدراســت،اســتانیمترازســطحدريا،کهبلندترينقله۳۳۲۰بابلندی

کهشــودمیديدهدرشــتدانهوريزدانههایرســوبازهايیکوهپايهاســتان،شــرقوجنوبدرويژهبهها،بلندی

 شود.برداریمیهابهرهوبهصورتچاهوقناتازآندارندخوددررافراوانیزيرزمینیآبهایسفره

.شـودمیديدهوهواآبگونهدوایجلگهبخشدر.اسـتجلگهصـورتبهگلسـتاناسـتانبخشزيادیازپهنه

تاننزديکسـویبهداردکههرچهخشـکنیمهخشـکووهوایآباينجلگه۳/۲ازبیش شـمالومرزترکمنسـ

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF_%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%A8%D8%B9_%D8%B7%D8%A8%DB%8C%D8%B9%DB%8C
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کیآنافزودهمیمی ويمبرخشـ ود.شـ تانیدرجنوبوبخشديگر۳/۱شـ بزبینبخشکوهسـ کهمانندنواریسـ

پربازدهمعتدلیداردوازنظرکشــاورزیبســیاریوهواآب،اســتگرفتهخشــکدرشــمالجایخشــکونیمه

رتعییندهوایتودهدو.اندگرفتهجایســـرســـبزترشـــهرهاوروســـتاهایاســـتاننیزدراينناحیه.بیشاســـت

ريزشبازمستانوپايیزطیوشودمیوارداستانبهسیبریازشمالییاستاننقشمهمیدارند.تودهوهوایآب

ــودمیهمراهمیانیمعتـدلنواروهاکوهپـايهدربارانوجنوبیهایبلنـدیدربرف غربییتودهديگر،یتوده.شـ

مهمی دريایمديترانه و اقیانوساطلس از رچشـ تانبهافزايشرطوبتسـ تانبهبارندگیودرتابسـ گیردودرزمسـ

تانمی تانوکمهایزمترينبارندگیدرماهانجامد؛بنابراين،بیشوشـرجیشـدنهوایاسـ هایترينآندرماهسـ

مندترينبارندگیبهرهمکازخشـک،وخشـکنیمهبخشاسـتان،شـمالیینیمههمهشـود.بااينتابسـتانديدهمی

.نیزبسیارداردبازدهکمهایشورواستوبهدلیلتبخیرزيادآب،زمین
 


 ای از استان: عکس ماهواره2-1شکل 

 طبیعیعوامل  (2-1-1

 در استان وهواآبنواع االف( 

هسـتندشـاملیازارتفاعاتوپوشـشجنگلمتأثراسـتانکهیجنوبهایبخشمرطوبمعتدل،دروهوایآب-

....حاکماستوانیگرگان،ناهارخوران،رام

زمسـتانمعتدلیکهداراشـودمیراشـاملنودشـتیتامبندرگزمرطوبمعتدل،درشـهرسـتانمهینوهوایآب-

.وتابستانخشکاست

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%82%DB%8C%D8%A7%D9%86%D9%88%D8%B3_%D8%A7%D8%B7%D9%84%D8%B3
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%B1%DB%8C%D8%A7%DB%8C_%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D9%86%D9%87
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هایزمسـتانارتفاعدرجنوباسـتان،شيمازندرانوافزایايازدریمرطوبسـردکهبادورمهینوهوایآب-

.معتدلرابههمراهداردهایتابستانویسردوطولان

وشـودمیمترراشـامل۳۰۰۰ازشیبمرتفعهایکوهسـتانهایقلهکهخشـکنیمهخشـکسـردووهوایآب-

.داردیخنکهایتابستانسردوهایزمستان

کهشـودمیشـمالوشـرقاسـتانراشـاملهایبخشمعتدلکهخشـکنیمهوخشـکنیمهخشـک،وهوایآب-

دارد.یخشکوگرمیترکمنستان،هواهایبیابانبهیکيکاهشارتفاعونزدا،يازدریبهعلتدور

 استان گلستان یتوپوگرافب( 

لیازآنراتشـکایعمده،بخشصـحراترکمنگرگانوهایدشـتاسـتهموارکهینیگلسـتان،سـرزماسـتان

ــانـاتآبدرمتـأثرخزریايـبـهدریکيوبـهعلـتنزددهـدمی ــت.ايـازنوسـ نياهـانـاهمواریازنظرطورکلیبـهاسـ

.استایجلگهمناطقوایکوهپايهمناطقی،مناطقکوهستاناستانشامل:

 های انسانی استان( ویژگی2-1-2

 های دموگرافیک جمعیتویژگیالف( 

درصد۵۱/۰تعداداينازکهاستنفر۱8688۱۹بربالغ۱۳۹۵سالسرشماریاساسبرگلستاناستانجمعیت

هرنشـین یندرصـد۴۹/۰وشـ تانشـ ندمیروسـ تانايندرمتعددیاقوام.باشـ املکهکنندمیزندگیاسـ ها،ترکمنشـ

هابلوچوهاسـیسـتانی.شـوندمیهاقزاقوکردهاها،سـیسـتانی،(قزلباشوآذربايجانی)هاترکها،بلوچها،فارس

تر تانجنوبومرکزدربیشـ تانجنوبوغربدرهافارسواسـ کونتاسـ یوطبریهایزبانبهودارندسـ فارسـ

تعدادوگنبدکاووسدرشــهرســتانهاآذریومینودشــتآزادشــهر،رامیان،درقزلباشــان.کنندمیگويشبومی

بخشدرهاترکمن.دارندســکونتشــهرنگیندرتکرهاوگرگاندربیشــترنیزهاقزاقومینودشــتدرکمی

رقی، مالیومرکزیشـ تانشـ تانمرکزدرهمچنینواسـ کونتاسـ نی.دارندسـ تندمذهبسـ ترکمنیزبانبهوهسـ

.کنندمیتکلم

درصـدازجمعیتاسـتانرا۳۵قومهسـتندوبزرگترينهاترکمنقومعمدهسـاکنهسـتند.۵دراسـتانگلسـتان

درصـددررتبهدوم۳۰هسـتندباهابومیکهشـاملگرگانیوکتولیوتاتهایفارسازآنپس.دهندمیتشـکیل

درصـدازجمعیتاسـتانراشـامل۱۵کهباشـندمیهاسـیسـتانینکهمهاجرهسـتندقراردارند.سـومینقوماسـتا

درصـدازدررتبهچهارمقراردارند.دررتبه۱۱نیزمهاجرهسـتندباهاآن،قومبلوچکههاسـیسـتانی.پسشـوندمی

املهاترکپنجم تندوهایترکقراردارندکهشـ اکنهسـ تورامیانسـ تردرمینودشـ هایترکقزلباشکهبیشـ
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۲۹ 

 

۲.دهندمیدرصـدازجمعیتاسـتانراتشـکیل۷جمعاًهاترکسـاکنهسـتند.گنبدکاووسآذریکهبیشـتردر

.شوندمیدرصدهمشاملسايراقوام)کردهایکرمانجو...(راشامل


 : اقوام استان 2-2شکل 

 
 درصد جمعیتی اقوام استان گلستان : 2-1نمودار 

ــتانجمعیت ــماریدراس ــرش ــکنونفوسعمومیس ــالمس ــورکلدرونفر۱8688۱۹تعداد،۱۳۹۵س کش

بیندرجمعیتنظرازام۱۴جايگاهدارایدرصـــدی۲.۳۳ســـهمباگلســـتاناســـتان.باشـــدمینفر۷۹۹۲6۲۷۰

.باشندمیداراکشورهایاستان

وترينپرجمعیت(درصــد۲۵.۷۱)نفر۴8۰۵۴۱باگرگانشــهرســتانگلســتان،اســتانهایشــهرســتانبیندر

.باشندمیاستانهایشهرستانترينجمعیتکم(درصد۲.۴۷)نفر۴6۱۳۰بابندرگزشهرستان

 سالیانه رشد متوسطب( 

اسـتان.باشـدمی۱.۲۴کشـورو۱.۰۱اسـتان۱۳۹۵و۱۳۹۰سـالسـرشـماریدوبینجمعیتسـالیانهرشـدمتوسـط

اسـتانوبالاترين۳.۰۲باجنوبیخراسـاناسـتان.باشـدمیکشـورام۱۹جايگاهدرجمعیترشـدنظرازگلسـتان

سـالسـرشـماریدوبینجمعیتسـالیانهرشـدمتوسـط)باشـندمیداراراجمعیترشـدنرخکمترين-۰.۲۳باهمدان

(.استبوده۱.۰۹گلستاناستان۱۳۹۰و۱۳8۵

ــتانبیندر ــهرس ــتان،هایش ــدنرخبالاتريناس ــتانبهمربوطجمعیترش ــهرس ــد۱.۹۰باترکمنش ودرص

رشــدهمچنیننرخ)باشــدمی۰.۰8منفیرشــدنرخبابندرگزشــهرســتانبهمربوطجمعیترشــدنرخترينپايین

.(باشدمی۰.۰۵منفینیزمینودشتشهرستان

%35ترکمن 

%30فارس 

%15سیستانی

%11بلوچ

%7ترک

%2سایر

درصد جمعیتی اقوام استان
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۳۰ 
 

 جمعیت تراکم ج( 

نفر۴۹کشــورکلدرونفر۹۲گلســتاناســتاندر(کیلومترمربعهردرجمعیتتعداد)جمعیتنســبیتراکم

.باشدمیکشورهایاستانبیندرام۵جايگاهدرجمعیتنسبیتراکملحاظازگلستاناستان.باشدمی

 روستانشینی و شهرنشینی میزاند( 

کشـورکلدرو(نفر۹۹۵6۱۵)درصـد۵۳.۲۷گلسـتاناسـتاندرشـهرنشـینیمیزان،آمدهدسـتبهنتايجاسـاسبر

ســکونتگلســتاناســتاندرکشــورجمعیتازدرصــد۱.68ترتیببدين.باشــدمی(نفر۵۹۱۴68۴۷)درصــد۷۴

۷۹۹۲6۲۷۰جمعیتازو(درصـد۴6.۳)نفر8۷۱۵۴6روسـتائیانتعداداسـتان،نفری۱8688۱۹جمعیتاز.دارند

ــورنفری ــتائیانتعدادکش ــد۲۵.۹۳)نفر۲۰۷۳۰6۲۵روس ــدمی(درص ــد۴.۲۰ترتیببدين.باش جمعیتازدرص

.دارندسکونتگلستاناستاندرکشورروستائیان

 خانوار بعد و تعداده( 

تاننفری۱8688۱۹جمعیت ورنفری۷۹۹۲6۲۷۰جمعیتوخانوار۵۵۰۲۴۹تعداداسـ خانوار۲۴۱۹6۰۳۵کشـ

باشد.می۳.۳۰کشورکلدرو۳.۴۰گلستاناستاندرخانواربعدترتیببدين.دهندمیتشکیلرا

 باسوادی نرخو( 

کشـورکلدرو86.۱گلسـتاناسـتاندرسـرشـماریايننتايجاسـاسبرتربیشوسـاله6جمعیتباسـوادینرخ

.باشدمیدرصد8۷.6

 روند رشد جمعیت در استانز( 

نفردرهکتار۹۱۴نفر،تراکمیبرابربا۱8688۱۹وجمعیتکیلومترمربع۲۰۴۳۷.۷۴اسـتانگلسـتانباوسـعت

.باشدمیرادارا
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 1335-95 یها سالروند تحولات جمعیتی استان طی  :2-1جدول 

 رشد سالانه  افزایش مطلق  جمعیت )نفر(  سال













 1395تا  1335ی سرشماری هادوره: جمعیت استان طی 2-2نمودار 

 


 سرشماری  یها دوره: رشد جمعیت استان طی 2-3نمودار 
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۳۲ 
 

بودهنفر۷۹۹۲6۲۷۰سـالايندرکشـورجمعیت،۱۳۹۵سـالدرمسـکنونفوسعمومیسـرشـماریاسـاسبر

کشـورسـاکنروسـتاهادرصـدجمعیت۲6نفرمعادل۲۰۷۳۰6۲۵وشـهرنشـیندرصـد۷۴نفرمعادل۵۹۱۴68۴۷که

کلجمعیتدرصـد۲.۳۳کهبودهنفر۱8688۱۹برابربا۱۳۹۵سـالدراسـتانگلسـتانجمعیتبیندراينهسـتند.

درصــد)معادل۴6.۷۳شــهرنشــینونفر(۹۹۵6۱۵درصــد)برابربا۵۳.۲۷تعداداينازگرديده،محاســبهکشــور

یننفر(8۷۱۵۴6 تانشـ هریجمعیت.اندبودهروسـ تانشـ تاناسـ هریجمعیتدرصـد۱.۲۴گلسـ ورشـ جمعیتوکشـ

.استدادهاختصاصخودبهراکشورروستايیجمعیتکلازدرصد۱.۱۰روستايی

 بعد خانوارب( 

و۴.8۴و۵.۱۱بهترتیب۱۳۹۵و۱۳8۵و۱۳۷۵و۱۳6۵هایمتوسـطبعدخانواردراسـتانگلسـتانطیسـال

ال۳.۳۹و۴.۰۳ تاندرطیسـ ت.بعدخانواراسـ تکهعلتعمدهآنهایمذکورنفربودهاسـ هموارهبالابودهاسـ

باشد.تعدادبالایجمعیتخانوارهایروستايیدرايناستانمی

 ساختار جمعیتج( 

اخص یهرويژگیازشـ تهدرمطالعاتجمعیتی،برایبررسـ گیرد.ایانجاممیبندیجداگانههایجمعیتیدسـ

ته اسگرها،گروهبندیيکیازايندسـ ههایعمدهوهبندیجمعیتبراسـ اسجمعیتبهسـ ت.برايناسـ نیاسـ سـ

سـالو۱۴شـوند.دوگروهسـنیکمترازسـالتقسـیممی6۵سـالوبالای6۴تا۱۵،سـال۱۴تا۰سـنیگروهعمده

افزايشيابد،باردوطبقهکنندههســتند،بدينمعنیکههرچهجمعیتاينســال،جزوگروهمصــرف6۵ترازبیش

يابد.تکفلوياسنگینیباراقتصادیبهدوشطبقهفعالافزايشمی

 

 
 عمده جمعیتی استان  یها گروه: درصد  2-4نمودار 
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 ی مختلف اقتصادی هابخش( فعالیت در 2-1-3

 خش کشاورزی بالف( 

گلستان،یهاتیفعالمحور  استان فعالیتیهاتیفعالاقتصادی اين است. زراعت،کشاورزی شامل: ها

محصولزراعتیاستانبودهنيترعمدهباشد.گندم،بزيانمیآباغداری،جنگلومرتع،داموطیوروشیلاتو

 .ونسبتبهکلکشورازعملکردبالايیبرخورداراستشدهکشتديمصورتبهآبیوهمصورتبهکههم

درصدمربوطبهاراضیکشاورزیاست.کلسطحزيرکشتاستان۳۵:ازکلمساحتاستان،حدودزراعت

هزارهکتارآنبهکشت۳۹هزارهکتارآنبهکشتمحصولاتزراعیو6۷۰هزارهکتاراستکه۷۱۱بربالغ

درصداز۹6.۷قطعهکشاورزیوجودداردکه۹۹۹۰8.دراستانگلستانقريبدارداختصاصمحصولاتباغی

کهبالاترينسهمباشدیمتن۲۷۲۴۴۳۵.کلتولیداتزراعیاستانبرابربادهندیمرازمینزراعیتشکیلهاآن

درصدیاز۱.۷8مباسهتپهمراوهسهممربوطبهشهرستاننيترنيیپادرصدو۱۷.۲مربوطبهشهرستانگرگانبا

.باشدیمکلتولیداتبخشزراعی

بیشترينزمینازآنپسدرصدازکلسطوحزراعیاستانبهکشتلاتاختصاصداشتو۷۲همچنینمقدار

۴یاعلوفهدرصد،نباتات۴زراعی،سبزيجاتیهانیزمدرصدسهم۱۵مربوطبهکشتمحصولاتصنعتیبا

درصد،محصولاتجالیزیوحبوباتهرکداميکدرصدبودهاست.دربخش۳درصدوسايرمحصولات

درصد۲۴ویاعلوفهدرصدنباتات۳۱درصدازکلتولیدات)وزن(مربوطبهغلات،۳۴تولیداتزراعینیز

درصد،۵.محصولاتصنعتینیزشندبایمسبزيجاتبودهوبهترتیببالاترينسهمرادرانواعتولیداتاستاندارا

درصدوحبوباتنیزکمترينسهمرادرارزشوزنیتولیدات۱درصد،سايرمحصولات۵محصولاتجالیزی

.اندداشتهزراعیاستانگلستان

ترينو،يکیازمهمدرواقعبسیارخوبیبرخورداربودهویاگونهاستانازتنوعیهاجنگلجنگلومرتع:

چون:بلندمازو،راش،توسکا،یباارزشیهاگونه؛ديآیمهایتجاریوصنعتیکشوربهشمارجنگلنيترباارزش

واقتصادیدارایاهمیتفراوانیطیمحستيزوجوددارندکهازنظرهاجنگلافرا،ملج،نمدار،ممرزو...دراين

نسبتاًخالصوانبوهدرصورتبهبسرخداراشارهکردکهکمیایگونه،بايدبههاگونه.علاوهبراينباشندیم

،رامیانآبادیعلگلزرينیهاجنگلزربیندریگونهوجوددارد؛همچنینآبادیعلیهاجنگلازیامحدوده

.گونهسوزنیبرگسرونوشنیزيکیديگرازدهدیمراتشکیلیتوجهقابلومینودشت،جامعهجنگلیطبیعی

یهاگونه ويژه باشدیمدرختی  در یهاجنگلکه آبادیعلسورکش در  ۱6۰۰ارتفاع رويشگاه متری
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توانیمرابهوجودآوردهاستازنظرموقعیتجغرافیايیوآبوهوايی،مراتعاستانگلستانرایفردمنحصربه

 .تقسیمنمودبندانیمبهسهگروه:مراتعيیلاقی،مراتعقشلاقیومراتع

ونیزیاعلوفهاستانگلستانبهعلتدارابودنشرايطمناسبآبوهوايیبرایکشتنباتاتداموطیور:

ازمراتعدرتغذيهداموبرخورداریمصرفقابلهاوپسچرمزارعکشاورزیها،کنجالهآنفرعییهافرآورده

تهیهیهاکارخانهعلاوهبراين،وجود.استمندبهرهوسیعومستعد،ازموقعیتمناسبیبرایپرورشانواعدام

زياد شمار دام، دامی،یهارشتهلانیالتحصفارغخوراک علوم دانشکده دامپزشکی، و یهایتعاوندامپروری

همجواریباکشورهایآسیایمیانهوفاصلهکمبامراکزعمدهمصرف،زمینهمانندخاص،یهاتيمزدامداری،

 .مساعدیرابرایتوسعهوگسترشدامپروریدرمنطقهفراهمآوردهاست

به.،کرمابريشموآبزياناستزنبورعسلدامپروریاستانبهطورعمدهشامل:انواعداموطیور،یهاتیفعال 

شیرخام،گوشتقرمز،گوشتسفیدلیقبمختلفدامی،ازیهافرآورده،توجهقابلدلیلوجودجمعیتدامی

ازنیازهایغذايیاستانویاعمدهودرنتیجه،بخشدشدهیتول،عسل،درسطحاستانمرغتخم)مرغوماهی(،

.گرددیمنیتأمکشور

.استانعبارتاستاز:هلو،آلوقطرهطلا،پرتقال،نارنگیوتوتنوغانترينتولیداتباغیعمدهباغداری:

۴۵۱۳۵،۱8۳۲۲۷،۱6۴۹6۵،۱۱۲۰۲۹بهترتیب،۱۳۹8تا۱۳۹6یهاسالمیزانتولیداتباغیدرسطحاستاندر

 .باشدیمتن۱۲۹۳۳۱و

(باغیهزارهکتار۳۳زراعیوهزارهکتار۵۷۷)هزارهکتاراراضیکشاورزی6۱۰استانگلستانبابیشاز

هزارتن۳۵6۰هزارتنمحصولاتکشاورزی)۴۳۴۹ازمنابعآبی،ضمنتولیدبیشمترمکعبمیلیون۲۴8۵و

تولیددرصداز۳.۴نوعمحصول،۹۲تنداموطیور(باتنوعتولیدبیشاز6۲۷۵۷۲تنباغی،۱6۱68۰زراعی،

روغنیمقاماول،تولیدپنبهمقامسوم،تولیدبرنجمقامچهارم،تولیدیهادانهداردکهدرتولیدبهعهدهکشوررا

رتبهسومکشوریدارهستهیهاوهیمتولیدمرکباترتبههفتموتولیدتوسعهزيتونرتبهدوم،گندممقامدوم،در

.باشدیمرادارا

واحد۱۲۲۵۹88هکتارمرتعو86۲8۲۵هکتارجنگل،۴۵۲۱8۵هکتاربیابان،۳۰۰۳۲۰یدارااستانگلستان

هزارتن۲8.۳هزارتنگوشتمرغو۲۱6هزارتنگوشتقرمز،۲۷.۱۰۴هزارتنشیرو۳۵۴.۵دامیباتولید

ابريشموتن۱۵۹تنعسل،۱۵۱۷،مرغتخم هایازقابلیت،سالروزهدرمیلیونقطعهجوجهيک8۷پیلهکرم

  ت.اسگلستاناستان
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پرورشماهیانخاوياریدارایمقاماولدرتولیدچنیناستانگلستانباوجودمراکزصیدودومرکزتکثیرهم

 .باشدیمکشورخاويار

 بخش صنعت و معدنب( 

مهمیدرناحیهصنعتینقشبسیارشهرکو۲۴واحدصنعتی،۱۰۰۰بخشصنعتاستانبادارابودنبیشاز

۷.8کهاينرقمباشدیممیلیاردريال۱۲6۱8حدوداينبخشدرسالافزودهارزش،دينمایماقتصاداستانايفاء

دارد.قرارگرفتهکشور۲۳استانراتشکیلدادهاستودرجايگاهافزودهارزشدرصدازکل

 بخش گردشگریج( 

طبیعی،یهاتالابهایجنگلی،آبشارهایطبیعی،طبیعیوسیاحتیدراستانازقبیلپارکیهاجاذبهوجود

آشوراده،سدهایفردمنحصربهبندرگزوبندرترکمن،جزيرهیهاشهرستانسواحلزيباوآرامدريایخزردر

يیلاقییاسازه مراکز پارکنماجهان، درازنو، و زيارت شاهکوه، بایهاجنگلان،گلستیالمللنیب، طبیعی

مناسببرایپرندگانمهاجروبومی،اسکلهتوريستییهاستگاهيز...ووسرخدار،زربینفردمنحصربهیهاگونه

بندر تفريحی ديوارو قابوس، برج قبیل از باستانی و تاريخی اماکن سوارکاری، میادين ترکمن،وجود و گز

لرادکان،موزهواماکنمذهبیوهمچنینوجودبمسجدجامعگرگان،م،فراغیاسکندر،آرامگاهمختومقلی

معتدلومرطوبدرنواحیمیانیوسردوکوهستانیمختلفگرموخشکبیابانیدرنواحیشمالی،یهامیاقل

وجاذبهایمختلف،استانگلستانرابهايرانیکوچکاقواموفرهنگباوجوددرنواحیجنوبیاستانهمراه

مبدلنمودهاست.معیتوگردشگر،ج

 بخش بازرگانی و خدماتد( 

وکشورهای روسیهوچین و تاجیکستان ازبکستان، قزاقستان، به آنجا از و ترکمنستان باجمهوری ارتباط

گرگانجهتتوسعهیالمللنیبوجودفرودگاه(،ایريلیوجاده)هایزمینیپیراموندريایخزرازطريقراه

امکانبرقراریارتباطباکشورهایحاشیهدريای،وسايرکشورهایدورونزديک CISتجارتباکشورهای

لبنیبایهافرآوردهصنايعمتعددمربوطبه(،وگمیشان)دردستمطالعهواجرانفسخزرازطريقبنادرخواجه

،خوراکداموطیورومرغتخمصادراتمرغویهانهیزممناسبدریهاتیظرفوجودنگاهصادراتمحور

تنآردگندمجهتورودموقتونیلیمکيمتعددآردباظرفیتبیشازیهاکارخانهوجود،دارويییهامکمل

ارزشهرتنکالای،ودريایعمانوسايرهمسايگانفارسجیخلگندموفرآوریوصادراتبهکشورهایحوزه
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صادراتشدنجايگزيندهندهنشانکهبودهدلار 6۰۷دلارودرسالقبل۷6۷معادل۱۳۹6صادراتیدرسال

 .استبالاترافزودهباارزشمحصولاتی

پلیاستايرن،سايرمیلگرد،،یفرنگگوجهربپنیر،گلستان،بهترتیباقلامعمدهصادراتیگمرکاتاستان

،جاتیفیصشوينده،يد،پودر،قطعاتسوله،لنیاتیپللبنیات،خوراکآمادهطیور،تختهفشردهونئوپان،پريفرم،

.باشندیم،ینیزمبیسمرغ،میوهومرکباتوگوشت

 های روستایی و تحولات آن( الگوی پراکنش سکونتگاه2-1-4

اينقرنمینجامعهروستايیکشورطی تغییرودگرگونیبود.دامنه باروندیبسیارکندودرحال گذشته

بارزآنرانهتنهادرابعادیهاجلوهوشتاببیشتریبهخودگرفتهاست.افتهيگسترشاخیریهاسالتغییراتدر

مختلفساختارهایاجتماعی،اقتصادیوفرهنگیجوامعمذکور،بلکهدرامورزيربنايیوعناصرکالبدی،فضايی

ملاحظهنمود.برخیازمواردشاخصدرجوامعروستايیعبارتنداز:توانیمنیزهاآنستيزطیمح

ر(وکاهشروستاهایکوچکنف۵۰۰کاهشتعدادروستاهایبزرگ)بیشاز ➢

افزايشپوششخدماتآموزشیودرنتیجهافزايشنرخباسوادیوسطحسواد ➢

یهابرنامهدرمانیودرنتیجهکاهشنرخرشدجمعیتبهسبباجرای-افزايشپوششخدماتبهداشتی ➢

تنظیمخانواده

تولیدکشاورزیوارتباطبیشتربابازاریبرداربهرهتحولدرنظام ➢

خدمتوصنعتیهابخشاقتصادیوافزايشنسبیسهماشتغالیهاتیفعالبهیبخشوعتن ➢

شغلییهافرصتازدستدادننیروهایکارآمد)جوانانباسوادوماهر(بهنفعشهرهابهواسطکمبود ➢

گسترشروابطشهروروستابهواسطهتوسعهخدماتزيربنايیبهويژهراه،برقوتلفن ➢

کیفیتزندگیودسترسیبهخدماتبیشترارتقاینسبی ➢

بزرگروستايیبهشهروادغامروستاهایحاشیهشهریدرشهرهایهاکانونتبديل ➢

جديدمديريتروستايییهانظامگیریجلبمشارکتروستايیانوشکل ➢

 در نظام استقرار  مؤثرعوامل 

است.رگذاریتأثدودستهازعواملدرنظاماستقرارجمعیتوفعالیتهرمنطقهیطورکلبه
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عواملطبیعیواکولوژيک

پیرویازشرايطومقتضیاتوبهمتمادییهاسالدرفضاهایروستايیگلستان،طیهاسکونتگاهنظاماستقرار

وموجوديتخودراتاکنونحفظنمودهاست.شرايطاقلیمی،منابعآب)سطحیگرفتهشکلطبیعیواکولوژيک

عواملهستندنيترمهمگسترده،باخاکحاصلخیزومساعدبرایکشاورزیازجملهیهادشتوزيرسطحی(،

فضايی پراکنش در منطقههاسکونتگاهوهایآبادکه فاهایاندبودهمؤثرروستايی را استان جنوبی بخش .

بهسبب-کوهستانی بخش اين است. برگرفته در برایهایناهموارجنگلی مناسبی زياد،محدوده ارتفاعات و

اسکانجمعیتوفعالیتنبودهوبهصورتمنطقهيیلاقیدامدارانجهتچرایدامواستفادهازهوایمطبوع

هاهيکوهپاوهادرهکوچکوپراکندهکهدرامتدادیهایآباد،تعدادازحالنيباا.ردیگیممورداستفادهقرار

.گرددیمقلمروکوهستانیوجنگلیاستانمشاهده،دراندگرفتهشکل

برخورداراست.یاترانهيمداقلیمنیمهمرطوبومعتدلازپايکوهی(یهاجلگهقلمرومیانیاستانگلستان)

مراکزاصلیکهیطوربهروستايیدرسطحوسیعیشدهاست،یهاسکونتگاهوهایآبادهمینامرسبباستقرار

قسمتمتمرکزشدهاست.نيدرادماتی،اداری،صنعتی،تولیدوبازارهایفعالاقتصادی،جمعیتوفعالیتخ

.درواقعکموکیفباشدیمفراوانآبتاًنسبکشاورزیومنابعیهانیزماينبخشدارایحاصلخیزترين

تجمع و تراکم مهمیدر بسیار نقش منابع درهایآباداين اترک رودخانه است. داشته استان میانی قلمرو در

بسیارزياددریهایآبادگیریرگانموجبشکلدرشهرستانگسوقرهگرگانویهارودخانهشهرستانگنبدو

اصلیاينرودخانهنیزیهاانيشرروستايیدرمسیرهاسکونتگاهوهایآباداينقلمروشدهاست.همچنینتمرکز

.باشدیمبهکراتبیشترازديگرنواحیاستان

.بارندگیکموتوزيعنامناسبمکانیوزمانیباشدیمقلمروشمالیاستاندارایاقلیمخشکونیمهبیابانی

ايننواحیپراکندهوکمتراکمباشند.ديگریهایآبادبارشوهمچنیندرجهحرارتبالاسببشدهاستتا

دريایخزراستکهمانعیاهیحاشوشنزارهایهااستپعواملبازدارندهسکونتدراينبخشازمنطقه،وجود

استقرارجمعیتوفعالیتاست.یهایآبادازتمرکز ازحالنيبااپرتراکموهمچنینبسترمناسبیبرای تعداد

،دراندگرفتهشکلاصلییهارودخانهیهاسرشاخهفرعیویهاراهکوچکوپراکندهکهدرامتدادیهایآباد

.گرددیماينقلمرومشاهده
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عواملاجتماعیواقتصادی

محسوبهاسکونتگاهدهینظاماستقراردرشکلمؤثرعواملاجتماعی،يکیديگرازتحولاتاقتصادیو

خاص،روندافزايشيايیهابخشدرهاآناقتصادیوتمرکزیهاتیفعال.اينتحولاتازطريقتوسعهگرددیم

عالیتاستان.برايناساسنظامسکونتوفآوردیمکاهشجمعیتازفضاهایشهریوروستايیرابهدنبال

بخشمیانیاستانگلستانبهدرواقعدربخشمیانیمتمرکزاست.عمدتاًگلستانبهتبعیتازشرايطحاکمبرآن

فعالیتغالبوپايهاقتصادیمنطقه(عنوانبهپشتوانهبرخورداریازبسترمناسبفعالیتکشاورزیودامداری)

پايهیهاتیفعالپشتیبانیازمنظوربهغیرکشاورزینیزیهاتیفعالجمعیتبودهویهاکانونیریگشکلسازنهیزم

است. متمرکز میانی بخش در منطقه کهنيترمهماقتصادی اجتماعی و اقتصادی بارز الگویتناسببهنمونه

فیزيکی)نظیراحداثکارخانجات،یوسازهاساختشاملافتهيتوسعهارگانیکنظاماستقرارفعلیمنطقهتداومو

ارتباطی(،تغییرنقشمراکزپايیناداریبهمراکزبالاتر،تبديلنقاطروستايییهاراهسد،فرودگاهوتجهیزشبکه

اينمنطقهباترکمنستانوديگرکشورهایآسیایمیانهاست.یامبادلهبهنقاطشهریوبرقراریارتباط

استانیهابخشدر شرايطشمالی با متناسب دامداریگلستان فعالیت آن، بر حاکم عنوانبهاکولوژيکی

اقتصادمبتنیبردامیریگشکلمرتعی،شرايطمناسبرابراییهاپوششترينفعالیترواجدارد.وجودغالب

دهستاناترکشهرستانژهيوبهازاينحوزه)يیهابخشفراهمساختهاست.همچنینوجودکانسارمعدنینیزدر

،نوعوقالبدرهرحالازمعادنفوقبهوجودآوردهاست.یبرداربهره(زمینهاشتغالرادررابطهباگنبدکاووس

لستانصورتپراکندهوکمتراکماست.نظاماستقراراينقلمروازاستانگ

درقلمروجنوبیاستانگلستانبهدلیلارتفاعاتزيادوپوششجنگلیوسیع،الگویزيستجنگلنشینی

قلمرو،دامداریعشايری)پرورشگاو،گوسفندوشتر(و اين یهاتیفعالرواجدارد.زمینهاصلیفعالیتدر

زمینه در موردی و وزراعتیپراکنده آبی معدنیبرداربهرهمحدود معدودی تعداد در اشتغال و باغات از

)آبادیقشلاق(درشهرستانگنبدکاووسودهستانقراولان)دارآباد(درشهرستانگالیکشسارانچشمهدهستان

.باشدیماست،نظاماسکانجمعیتوفعالیتدراينقلمرونیزبهصورتپراکندهودردلجنگل
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 های روستایی بر اساس ارتفاع : استقرار سکونتگاه2-3شکل 
 

 های شهری و تحولات آن  ( تحلیل الگوی سکونتگاه2-1-5

هر هرهایجهان،تورمجمعیتیرابدوندرنظرگرفتنفعالیتوتولیدوخدماتشـ یشـ ازمانمللدربررسـ سـ

:دهدمیبهشرحزيرارائه

 میلیوننفر(۱شهر)بالایکلان ➢

 میلیوننفر(۱تا۵۰۰شهربزرگ) ➢

 هزارنفر(۵۰۰تا۲۵۰شهربزرگمیانی) ➢

 هزارنفر(۲۵۰تا۱۰۰شهرمتوسط) ➢

 هزارنفر(۱۰۰تا۵۰متوسطکوچک)شهر ➢

 هزارنفر(۵۰تا۲۵شهرکوچک) ➢

 هزارنفر(۲۵روستاشهر)زير ➢
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 های شهری در استان  : نوع سکونتگاه2-2جدول 

 نام شهر تعداد  نوع سکونتگاه 

 - - شهر کلان

 - - شهر بزرگ

 گرگان  1 شهر بزرگ میانی

 گنبدکاووس 1 شهر متوسط

 آباد کتولبندر ترکمن، علی 2 شهر متوسط کوچک 

 قلا، مینودشتآزادشهر، کردکوی، کلاله، آق 5 شهر کوچک 

تپه، دلند،  ، مراوهببین  خانشلللهر، رامیان،  تپه، سلللیمینآباد، گمیشگز، فاضلللل  گالیكش، بندر 25 شهر  روستا

علیا، سللنگدوین،    شللهر، سللرخنكلاته، جلین، انبارالوم، قرق، نوکنده، فرادی، دوزین، تاتارنگین

 آباد، کرند.داغ، صادقبرون، گلیخاندوز، اینچه  کتول، سیجوال، نوده  مزرعه



 1395شهری استان در سرشماری   یهاسکونتگاه: درصد جمعیت 2-3جدول 

گروه جمعیتی  

 )استاندارد( 

 درصد جمعیت 

 در استان 
 های شهری سکونتگاه

جمعیت  

1395 

درصد جمعیت  

 شهری استان
 خدماتسطح 

 گرگان  18.76 499999-250000
-فرا منطقه -ایمنطقه

 ای

 1ای درجه ناحیه گنبدکاووس 8.13 249999-100000

99999-50000 5.72 
 2ای درجه ناحیه بندر ترکمن 

 2ای درجه ناحیه آباد کتول علی

49999-25000 9.90 

 2ای درجه ناحیه آزادشهر 

 2ای درجه ناحیه کردکوی 

 2ای درجه ناحیه کلاله 

 2ای درجه ناحیه قلاآق

 2ای درجه ناحیه مینودشت

24999-10000 6.60 

 محلی گالیكش 

 محلی بندر گز 

 محلی آباد فاضل 

 محلی تپه گمیش 

 محلی شهر   ن ی م ی س 

 محلی رامیان 

 محلی ن ی خان بب 

9999-5000 3.85 

 محلی تپهمراوه

 روستایی دلند

 روستایی شهر نگین

 روستایی سرخنكلاته 

 روستایی جلین 

 روستایی انبارآلوم 

 روستایی قرق 

 روستایی نوکنده 
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گروه جمعیتی  

 )استاندارد( 

 درصد جمعیت 

 در استان 
 های شهری سکونتگاه

جمعیت  

1395 

درصد جمعیت  

 شهری استان
 خدماتسطح 

 روستایی فرادی

 روستایی دوزین 

 روستایی5616 کرند 

 1.10 نفر 5000کمتر از 

 روستایی تاتار علیا 

 روستایی سنگدوین 

 روستایی مزرعه کتول 

 روستایی سیجوال 

 روستایی خاندوز نوده

 روستایی برون اینچه

 روستایی داغ گلی

 روستایی آبادصادق

 -  100 - 100 مجموع 

.اندشدهتبديلبهشهر۱۳۹۵بعدازسرشماریسالآبادوسیجوالوکرندداغ،دوزين،صادققرق،گلی*



  
 های شهری فضایی سکونتگاه - : سازمان مکانی2-4شکل 
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۱۳۹۵ســالدرآبادی۹۷۲وشــهریکانون۳۳برمشــتملگلســتاناســتانســکونتگاهینظامحاضــرحالدر

ــدمی ــتانجمعیت۴6.۷۳و۵۳.۲۷ترتیببهکهباش ــهریجمعیت.انددادهجایخوددررااس ــتانش ــالدراس س

جمعیتدرصـد۳۴.66تنهايیبهنخسـتشـهرعنوانبهگرگانشـهرکهاسـتشـدهسـرشـمارینفر۱۳۹۵،۹۹۵6۱۵

جایخوددرراشـهریجمعیتدرصـد۱۵.۰۲اسـتاندومشـهرعنوانبهگنبدکاووسشـهرواسـتانشـهریکل

اسـکانخوددررااسـتانشـهریجمعیتدرصـد۴۹.68مجموعدراسـتاندومشـهرونخسـتشـهرلذا.اندداده

ازدومشـهربهاولشـهرجمعیتنسـبت.انديافتهتمرکزديگرشـهرینقطه۳۱درجمعیتدرصـد۵۰.۳۲واندداده

الگویلذااســتيافتهافزايش۱۳۹۵برابردرســال۲.۳۰به۱۳8۵ســالدربرابر۲.۱۱و۱۳۷۵ســالدربرابر۱.6۹

.باشدمیگیریشکلحالدرسرعتبهاستاندرماکروسفالیوشهرینخست

شهریدراستانبیانگرآناستاکثرشهرهایاستانهایسکونتگاهفضايی-بهلحاظمحیطیواستقرارمکانی

هغیراز ا۳)بـ ــتـ ــهرروسـ ــتیودرارتفـاعکمترازارتفـاعشـ ــطحدريـایآزاد۲۰۰(درموقعیـتدشـ متریازسـ

.انداستقراريافته


  
 های شهری بر اساس ارتفاع استقرار سکونتگاه :2-5شکل 
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 های شهری فضایی سکونتگاه- : استقرار مکانی2-6شکل 

 استان های انسانی درفضایی سکونتگاه یابیسازمان( 2-1-6

،تحلیلنظامسکونتیاست،شکلوساختارنظامایمنطقهريزیبرنامهيکیازموضوعاتمهمدرآمايشو

اقلیمیوعواملاقتصادی،فرهنگیواجتماعیموجوددرمنطقهاست.تأثیرسکونتگاهیتاحدیتحت شرايط

باشدمیتانی،نیمهبیابانیوبیابانی،متفاوتخزری،کوهسهایاقلیمکهاستانگلستانازنظراقلیمیدارایازآنجا

مختلفیهایسکونتگاهبنابرايندراستان؛پذيردمیاقتصادیمتفاوتیانجامهایفعالیت،هااقلیموباتوجهبهاين

است.نظامسکونتدرقلمرواستانگلستانمتکیبرسهالگویگرفتهشکلمتناسبباشرايطاقلیمیواقتصادی

و عشايریزيستشهری و استقرارباشدمیروستايی استتأثیرتحتعمدتاًاستانهایسکونتگاه. آبی منابع

کهمناطقباآبفراوانوهمچنینخدماتوتسهیلاتزيربنايیبهعلاوهدسترسیبهشبکهارتباطیصورتبدين

.اندنمودهمناسبنقشمهمیدرتمرکزجمعیتروستايیايفا

من در سکونتگاهی وضعیتنظام از شهری است،کاملاًاطق برخوردار روستايی مناطق به نسبت متفاوتی

:شرايططبیعیووجودامکاناتزيربنايی،باشدمیدوعاملتأثیربطوريکهنحوهتوزيعنقاطسکونتگاهیتحت

وپستاستانبهشرايطمساعدومناسبطبیعیایجلگهاجتماعیواقتصادی.همینعواملباعثگرديدتانواحی

شهریبرخوردارگردند،چنانچهتمامشهرهایاستاندرارتفاعهایکانونواقلیمیازحداکثرتراکمجمعیتو
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وخاکآبسطحدرياقراردارند.درنقاطشمالیاستانبهدلیلوجوداراضیشور،محدوديتمتراز۲۰۰کمتراز

جنوباستانبهلحاظشرايطاقلیمیسرد،سنگلاخیایکوهپايهونواحیکوهستانیوخشکنیمهواقلیمخشکو

سکونیبرخورداراست.واراضیجنگلیومرتعیازحداقلتراکمجمعیتونقاطمپرشیبایدامنهوناهموار،

نگهداشت و جذب سبب اقتصادی و اجتماعی زيربنايی، امکانات توسعه  وجود نیز و هایکانونجمعیت

فضايی توزيع است گشته استانهایآبادیجمعیتی کهایگونهبهمسکونی هرطوربهاست در ۲۰.۵متوسط

بهچشمکیلومترمربع اقتصادهایشیوهغلبهبهعلتاگرچه.خوردمیيکآبادیمسکونی معیشتروستايیو

متکیبرکشاورزی،ايناستانفاقدشبکهقویومتراکمازشهرهایبزرگاست.استانگلستانهنوزداراینظام

مختلفاستوباوجودبطئیبودنحرکتهایردهباشهرهایچندنقشیوکشاورزیدرایملاحظهقابلشهری

شهریدارد.هایسکونتگاهتقويتشبکه،گرايشمنظمیبهشهرنشینی

 ها سکونتگاهکارکرد 

تفکیکقابلروستاشهروازنظرفرهنگیواجتماعیچندانازمناطقروستايیعمدتاًشهرهایاستانگلستان

.ازمجموعشهرهایاستاناندگرديدهايجادهاآنودرراستایتوسعهمناطقروستايیوافزايشجمعیتباشدنمی

دارایساختارسکونتگاهیشهریبودهکهشهرگرگاندرمقايسهباگنبدکاووسگلستانتنهادوشهرگرگانو

ازمنظرمبلمانشهریگنبدکاووسازساختارشهریمتمرکزتریبرخورداربوده،هرچندشهرگنبدکاووسشهر

.باشدمیساختاربهتریدرمقايسهباکلشهرهایاستانبرخورداربهواسطهطراحیآنتوسطمهندسانآلمانی،از

.اندگرفتهشکلبرمبنایساختاراقتصادی،فرهنگی،اجتماعیوسیاسیعموماًشهرهایاستانگلستان

بههمراهمیزانجمعیتاساسکارقرار اقتصادی ازروستاکارکردهای .درطولگیردمیدرشناختشهر

کهازابتدایويژهبهرازطريقکارکردآنازاعتبارسیاسیوحکومتیبرخورداربودهاستتاريخشناختشه

،بنابرايناولینشهرهاداراینقشاداریوشدمیسیاسیومذهبیشناخته-پیدايششهرها،شهربانقشاداری

خدمات-صنعتیوخدماتی-کارکردهایاقتصادیويژهبه.امروزهشهرهادارایکارکردمتنوعیاندبودهسیاسی

.باشندمیرسانی

ازحوزهنفوذشهر،درکنارشدتوبردعرضهکالاوخدماتایشاخصهعنوانبهتوجهبهجمعیتشهرها

درتعیینمقیاسکارکردشهرهاکمککند.دراينزمینهارزشاقتصادیوتنوعتواندمی)تولیدوصادرات(

مقیاسکارکردهاخواهدداشت.تعیینمقیاسکارکردهایتردقیقبسزايیدرشناختتأثیرعرضهکالاوخدمات،

فراملی امکانایناحیه،ایمنطقهملی،-شهریدرسطوح روستايی، و محلی برایريزیبرنامهو اينرا تقويت



  سیمای کلیّ بخش اقتصاد کلان از منظر سند آمایش سرزمین                                                                                                                                    فصل دوم

 
 

۴۵ 

 

.استانگلستانراازلحاظعملکردیسازدمیاستفادهمناسبازامکاناتشهرهایاستانفراهمباهدفکارکردها

،شهر۱۳۹۵نفردرسال۳۵۰6۷6بهدوناحیهشرقیوغربیتقسیمنمود.شهرگرگانباجمعیتیدرحدودتوانمی

،پسازگرگانهاترکمنکانونشهریتريناصلیعنوانبهنفر۱۵۱۹۱۰نیزباجمعیتیدرحدودگنبدکاووس

مرکزيتناحیهشرقیمدنظرگرفتهاست.عنوانبهکهشودمیدومینمرکزشهراستانمحسوب

ازکارکردهایيامقیاسباشندمیهزارنفر۱۰-۱۰۰برخیازشهرهایاستانکهبیشتردرمحدودهجمعیتی

ايایناحیه .تبادلکالاوخدماتدراينرودنمیازمرزهایاستانفراترعمدتاًنشهرهابرخوردارند.مبادلات

کهاينشهرهاشودمیونقاطسکونتگاهیپیرامونراشاملبرگرفتهحوزهنفوذمحدودیرادرعمدتاًشهرها

،قلاآق،کردکوی،گالیکش،مینودشت،آبادفاضل،آبادعلی،گمیشتپه،سیمینشهر،بندرترکمن،بندرگزشامل

.باشدمیکلاله،آزادشهر،خانببینورامیان

اغلب ازمقیاسکارکردیگیردبرمیهزارنفرجمعیترادر۱۰زيرشهرهایروستاسايرشهرهایاستان ،

خودتحتروستاهایحوزهنفوذخودرادرمحدودهشهرستانصرفاً،اينشهرهابرخوردارندمحلیوروستايی

،سرخنکلاته،نودهخاندوز،نگینشهر،دلندو...ازشهرهایباکارکردمحلینوکنده.شهرهایدهندمیقرارتأثیر

.باشندمی

پیرامونیخوددرمجموع بهمناطق ارائهخدمات استانگلستاندارایکارکردهایمتعددیجهت شهرهای

ومحلیراایمنطقهنشهری،کارکردهايیدرحدفراملیوملی،بودهکهبرمبنایتراکمجمعیتیوساختارمبلما

ایمنطقهساختاراقتصادی،فرهنگی،اجتماعیوسیاسیدرحدواسطهبهدارابودهکهبیشترينتمرکزکارکردها

.باشدمیومحلیبودهوتنهاشهرگرگانازاينمنظردارایکارکردهایدرسطوحبالاتر





  سیمای کلیّ بخش اقتصاد کلان از منظر سند آمایش سرزمین                                                                                                                                    فصل دوم

 
 

۴6 
 


 های انسانی در سطح استانپراکنش سکونتگاه :2-7شکل 

 جمعیتی و اجتماعی اقتصـادی، هایفعالیت توزيع سـرزمین، آمايش ريزیبرنامه و مديريت از اسـاسـی هدف

ــت. و زمان هایدگرگونیو تحولات به توجه با  منظوربه و درازمدت ديدی با عمـدتاً کار اين نیـازهاسـ

ئولیت و کردننقش هويدا همچنین و امکانات از بهینه برداریبهره  هاتوانمندی اسـاس بر منطقه هر خاص مسـ

 برای مسـتعد مناطق شـناسـايی بدينمنظور، .گیردمی صـورت مناطق ديگر با هماهنگ طوربه آن، هایقابلیت و

نمايد.می ضروری پايدار و بهینه توسعه

اير و صـنعتی هایفعالیت برای ه ،هافعالیت سـ تان آمايش نهايی نقشـ ان اسـ  نیز نامناسـب قلمروهای دهندهنشـ

دمی تان در نتوان که کاربری هر ،ديگرعبارتبه.باشـ ه روی بر را آن مشـخص پهنه يک در اسـ ی نقشـ  آمايشـ

 .شودمی تلقی نامناسب نمود پیدا

 و وزن ،شـوندمی گرفته نظر در باهم کاربری چندين ایرايانه تعارض حل يا آمايش فرايند در کههنگامی

اسـت. کاربری هر مزيت يا تمايل کنندهمنعکس مسـاحت و وزن اين .گرددمی وارد هريک برای مسـاحتی

ه در پس دهانتخاب موردنظر هایکاربریبرای که مناطقی آمايشـی، نقشـ  دل در که اندبوده مزيت فاقد ،اندنشـ

 از اسـتان شـمال مرزی ناحیه طورکلیبهدارد. راهمراه راهبردی و اجتماعی اقتصـادی، طبیعی، هایمزيت خود

 .است برخوردار استان مناطق ساير به نسبت بالاتری، محدوديت
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 محدوده و نیسـتند مناسـب جمعیت اسـتقرار برای اسـتان شـمال و جنوب اسـتان، آمايشـی نقشـه اسـاسبر

 .شوند گذاشته کنار بیشتر توسعه از بايد بودن خیززلزله دلیل به نیز آبادعلی و گرگان شهرهای

 حتی و کندمی اسـتفاده آب چاه زيادی تعداد از خود آبی نیاز رفع برای گرگان مانند شـهری اکنونهم

 آن ناهمگون توسـعه و شـهر قديمی بافت همچنین، .داردمی دريافت اطراف شـهرهایکوچک سـاير از را آب

روازاين .شـود ديده کوچک شـهر اين هایخیابان در اسـتترافیک شـده باعث آن در جمعیت شـدن سـرازير و

 شـهرها .شـود جلوگیری گرگان شـهر ازتوسـعه اسـت بهتر زلزله خطر و آب کمبود هایضـعفنقطه دلیل به و

 مناطق نقشـه در هسـتندکه انسـانی و طبیعی هایمحدوديت دارای نیز ديگری روسـتايی و صـنعتی مناطق و

اينجا در مطالب اين آوردن از تکرار کلام شـدن طولانی از جلوگیری برای و اندشـدهداده نمايش بازسـازی

 .شودمی خودداری

 توانرا می گلسللتان اسللتان در توسللعه هایاولویت و هاتخصللص تریناصلللی ➢

 :برشمرد زیر صورتبه

عه (۱ اورزی هایفعالیت توسـ  گیاهان باغی، روغنی، هایدانه پنبه، ويژهبه آن محصـولات تنوع و کشـ

 .ونوغانداری طیور و دام دارويی،

 .مذهبی و فرهنگی تاريخی، طبیعی، هایجاذبه به توجه با گردشگری توسعه (۲

ــعه (۳ ــته و تبديلی صــنايع توس ــاورزی)زراعی، بخش بندیبس ــیلاتی، باغی، کش  و طیور و دام ش

 سلولزی(

 .میگو و خاوياری ماهیان پرورش توسعه (۴

 .میانه آسیای کشورهای با ورزشی و هنری فرهنگی، بازرگانی، هایفعالیت توسعه (۵

 .هاآن صادرات و اسب اصیل نژادهای تولید و پرورش از حمايت (6

عه (۷ بکه هایزيرسـاخت توسـ تفاده هدف با هوايی و دريايی ريلی، ای،جاده ونقلحمل هایشـ  از اسـ

 و(جنوب و شــمال)ونقلحمل المللیبین کريدورهای به دســترســی)اســتان جغرافیايی موقعیت

 با مرزیهم و تهران ســمنان، خراســان،مازندران، هایاســتان با ارتباط و میانه آســیای بازارهای

 (ترکمنستان کشور

 .والیبال و کبدی سوارکاری، جمله از تخصصی هایورزش توسعه (8
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 آهکسـنگ مینودشـت، و رامیان آزادشـهر، سـنگزغال يد، نظیر تخصـصـی و معدنی صـنايع توسـعه (۹

 .کلاله و گنبد باز رو کوهی صدف چنارانو مارن گالیکش، و کلاله

 ... و بافیابريشـم جاجیم، گلیم، ترکمن، دسـتی فرش جمله از اسـتان دسـتیصـنايع تولید از حمايت (۱۰

. 

تارا نکا، )سـرخس،گاز سـراسـری لوله خط عبور لحاظ به گاز به وابسـته صـنايع توسـعه (۱۱  خط و آسـ

ترکمنستان(. کشور لوله

 :باشدمی برخوردار زیر هایمزیت از گلستان استان

 محصـولات تنوع و کشـاورزی هایفعالیت توسـعه جهت خاک و اکولوژيکی اقلیمی، تنوع وجود (۱

.نوغانداری و طیور و دام دارويی، گیاهان روغنی،باغی، هایدانه پنبه، ويژهبه آن

 و شـمال)ونقلحمل المللیبین کريدورهای به دسـترسـی یزمینه در جغرافیايی مناسـب موقعیت (۲

 با مرزیهم سـمنانو مازندران، خراسـان، هایاسـتان با وارتباط میانه آسـیای بازارهای و(جنوب

 .ترکمنستان کشور

 و دام شـیلاتی، باغی، زراعی،)کشـاورزی بخش بندیبسـته و تبديلی صـنايع توسـعه توان وجود (۳

 (سلولزی و طیور

تحصـال مرکز ترينبزرگ (۴ ور خاوياری ماهیان صـید و خاويار اسـ ته کشـ  امکان و نزديک درگذشـ

 .استخرهایپرورشی در ماهیان اين پرورش

 ملی پارک و المللیبین هایتالاب گرگان، خلیج فردمنحصــربه هایاکوســیســتم از برخورداری (۵

 .گلستان

 .پروریآبزی توسعه برای وخاکآب هایظرفیت از استفاده امکان (6

 .میانه آسیای کشورهای با ورزشی و هنری فرهنگی، بازرگانی، هایفعالیت توسعه امکان (۷

 زراعت امکان و حیات حامی هایجنگل و حاصـلخیز و مسـتعد اراضـی و مراتع از برخورداری (8

 .مستعد مناطق در چوب

اورزی علوم تخصـصـی و تحقیقاتی عمده مراکز از برخورداری (۹ تقرار)کشـ  پنبه تحقیقات مرکز اسـ

 (تحقیقاتشیلات مرکز و استان در کشور

 .هاآن صادرات توان و اسب اصیل نژادهای تولید و پرورش مرکز (۱۰
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 سـوارکاری هایورزش مرکزيت و گردشـگری طبیعی متعدد و برجسـته هایقابلیت از برخورداری (۱۱

 .کشور در کبدی و

گرگانو دفاعی ديوار گنبد، تاريخی میل نظیر مذهبی و فرهنگی تاريخی، آثار از برخورداری (۱۲

 اسـماعیل سـید حکیم میرفندرسـکی، همچون:میرداماد، فرهنگی مفاخر وجود نبیو خالد مقبره

 .قلیفراغی مختوم و گرگانی اسعد فخرالدين جرجانی،

 کلاله آهکسنگ مینودشـت، و رامیان آزادشـهر، سـنگزغال يد، نظیر معدنی فراوان ذخاير وجود (۱۳

 .کلاله و گنبد کوهیروباز صدف و چناران مارن

 سـطح در بافیابريشـم و جاجیم گلیم، ترکمن، دسـتیصـنايع و فرش بافت ديرپای سـنت وجود (۱۴

 .استان روستاهای

ورهای با انرژی تبادل توان (۱۵ یای کشـ بکه از برخورداری میانه، آسـ  ريلی ای،جاده ونقلحمل هایشـ

 .هوايی و دريايی و

ــاعد هایزمینه وجود (۱6 ــطوح در غیردولتی و دولتی هایبخش در ایحرفهو فنی و علمی مس  س

 (.غیررسمی و رسمی)ارائه نوع و (متوسطه و عالی)آموزشی مختلف

 .میانه آسیای و اسلامی کشورهای برای اسلامی علوم عالی آموزش مساعد هایزمینه وجود (۱۷

ــاعد هایزمینه وجود (۱8 ــارکت مس ــترده مش ــادی هایفعالیت در مردمی گس  در اجتماعی و اقتص

 .بانوان و جوانان ويژهبه و NGO و مدنی نهادهای چارچوب

 .فرهنگی و مذهبی قومی، تنوع وجود (۱۹

گاز سـراسـری لوله خط عبور لحاظ به گاز به وابسـته صـنايع و پتروشـیمی صـنايع احداث امکان (۲۰

 (ترکمنستان لولهکشور خط و آستارا نکا، سرخس،)

عه برای قانونی هایزمینه وجود (۲۱  گرايش ورزشـی، هایفعالیت به جامعه مثبت نگرش ورزش، توسـ

 در رسـانیخدمات و گذاریسـرمايه به (NGO)غیردولتی داوطلب هایتشـکل و خصـوصـی بخش

.ورزش توسعه









  سیمای کلیّ بخش اقتصاد کلان از منظر سند آمایش سرزمین                                                                                                                                    فصل دوم

 
 

۵۰ 
 

 اقتصاد کلان  ( بخش2-2

 ساختار اقتصادی و ثبات آن تحلیل  ➢

کلان،تولیدناخالصداخلیاست.اينشاخصازبرآيندتولیددرهایاصلیعملکرداقتصاديکیازشاخص

میبخش دست به اقتصادی مختلف بخشهای مشارکت و سهم منظور بدين عنوانآيد، تحت اقتصادی های

توانازسرانههامیتعیینجايگاهاقتصادیاستانمنظوربهباشد،ازطرفیوبررسیمیمحاسبهقابلساختاراقتصادی

تولیدناخالصداخلیکهحاصلتقسیمتولیدناخالصداخلیبرجمعیتاستبهرهبرد.

 محصول ناخالص داخلی (2-2-1

خلی)بهقیمتبازار(،فقطمیلیاردريالمحصولناخالصدا۲8۷۱۱۱بودنبادارا۱۳۹۷استانگلستاندرسال

میلیاردريال(رابهخوداختصاصدادهاستکهازاين۲۵8۲۹۷۱۲درصدازتولیدناخالصداخلیکشور)۱۱/۱

کشورقراردارد.یهااستاندربین۲۳لحاظدرجايگاه

درسال نفر هر ازای به استان داخلی ناخالص محصول و۱۴۹۱۴۹برابر۱۳۹۷سرانه ريال درکشورهزار

۳۱۴6۷۴( ريال جايگاه۴/۴۷هزار در و کشور( به نسبت استان۲8درصد کشوربین است.قرارگرفتههای

.باشدیمهرگلستانیکمترازنیمیازسرانهتولیدناخالصداخلیهرايرانیراداراگريدیعبارتبه

درصدودر8/۳۴معادل۱۳۹6سالنسبتبه۱۳۹۷درصدتغییراتمحصولناخالصداخلیاستاندرسال

.درصدافزايشداشتهاست6/۴۵شورک

 1397الی  1392های : روند محصول ناخالص داخلی و درآمد سرانه استان گلستان و کشور طی سال2-4جدول 

 1397 1396 1395 1394 1393 1392 شرح 

محصول ناخالص  

داخلی )به قیمت  

میلیارد   -بازار(

 ریال

  17739557 14752 12180016 12550960 11804886 کشور 

  212838 190200 159871 142731 119474 استان 

سهم استان  

 از کشور 
01/1 14/1 31/1 29/1 2/1  

 23 21 21 21 21 23 رتبه استان 

درصد تغییرات  

نسبت به سال 

 قبل 

 6/45 2/20 1/21 -3 3/6 3/38 کشور 

 8/34 9/11 19 12 5/19 3/38 استان 

سرانه محصول 

ناخالص داخلی 

  -)به قیمت بازار(

 هزار ریال

  218818 184580 154295 160972 153278 کشور 

  112079 101820 86417 77952 65862 استان 

سهم استان  

 از کشور 
43 4/48 56 2/55 2/51  

  27 25 27 25 29 رتبه استان 

 مأخذ: مرکز آمار ایران
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،۱۲۳۴۵۰۴هایبوشهر،خوزستانوکهکیلويهوبويراحمدبهترتیبباسرانهمحصولناخالصداخلیاستان

باشندودرهزارريالبهدلیلوجودنفتدارایبیشترينمحصولناخالصداخلیسرانهمی۷۵۳۰۳۲و۹۰۲۰۴6

ولناخالصداخلیسرانهمتعلقبهاستانسیستانوبلوچستانجايگاهاولتاسومکشورقراردارند.کمترينمحص

است.۱۲۳۳۵8با ريال و8هزار مرکزی تهران، يزد، ايلام، بويراحمد، و )بوشهر،خوزستان،کهکیلويه استان

دارایسرانهمحصولناخالصداخلیبیشترازمتوسطکلکشورو۱۳۹۷استانکشوردرسال۳۱هرمزگان(از

باشند.مابقیدارایسرانهکمترازمتوسطکلکشورمیاستان۲۳

تواننسبتبهکاهشمندیازمزيتنسبیبالامیهایمهماقتصادیوبابهرههایبخشباتقويتزيرساخت

فاصلهبیناستانباکشوراقدامنمود.

 ( ارزش افزوده 2-2-2

یتعمدهکشاورزیوماهیگیری،صنعتسهمچهارفعال۱۳۹۷دربررسیچهاربخشعمدهاقتصادیدرسال

درصدبودهوبرايناساس۲۹/6۰و۴۵/۲۳،۵8/۹،6۷/6استانبهترتیبGDPRومعدن،ساختمانوخدماتدر

سهم بیشترين با خدمات بخشافزودهارزشبخش و استان اول جايگاه در داخلی ناخالص محصول تولید از

.هایبعدیقراردارندتبهکشاورزیوماهیگیری،صنعتومعدنوساختمانبهترتیبدرر

  )میلیارد ریال(  1397 و 1396 یها سالچهار بخش عمده اقتصادی استان در  افزودهارزش :2-5جدول 

 شرح فعالیت  ردیف 

 1397سال  1396سال 

  افزودهارزش
 استان

سهم بخش از  

 کل در استان 

 رتبه 

استان در سهم  
 بخش از کل 

  افزودهارزش
 استان

سهم بخش از  

 کل در استان 

 رتبه 

در  
 استان

 2 45/23 66755 1 9/23 50258 کشاورزی  1

 30 58/9 27275 30 5/8 17905 صنعت و معدن  2

 17 67/6 18982 26 9/4 10227 ساختمان  3

 10 29/60 171602 11 7/62 131514 خدمات  4

 - - 284614 - - 209904 افزوده ارزشجمع 

 مأخذ: مرکز آمار ایران 


ایاستاندرمقايسهباکشوربیانگرآناستکهدرسالهایمنطقههمچنینارقامحاصلازمحاسبهحساب

ماهیگیریکشور،بخشصنعتومعدندرصدازکشاورزیو۰۴/۳بخشکشاورزیوماهیگیریاستان۱۳۹۷

۴۴/۱درصدازساختمانکشوروبخشخدمات6۹/۰درصدازصنعتومعدنکشور،بخشساختمان۳۱/۰
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افزودهدرکشوربههایمذکورازنظرارزشدرصدازخدماتکشوررابهخوداختصاصدادهاست.رتبهبخش

.باشدوششمونوزدهممیترتیبچهاردهم،بیستوهفتم،بیست

 )میلیارد ریال/ درصد(  1397، سهم و رتبه چهار بخش عمده اقتصادی کشور و گلستان به قیمت جاری در سال افزودهارزش :2-6جدول 

 شرح فعالیت  ردیف 
سهم از   افزوده ارزش

 کشور 
 رتبه 

 استان کشور  در کشور 

 14 04/3 66755 2196383 کشاورزی  1

 27 31/0 27275 8781472 معدن صنعت و  2

 26 69/0 18982 2735852 ساختمان  3

 19 44/1 171602 11932503 خدمات  4

 - - 284614 25646210 افزوده ارزشجمع 

 مأخذ: مرکز آمار ایران 


اقتصادیدرسالیبندمیتقسدر ازکل۱۳۹۷هجدهرشتهفعالیت بیشترينسهمبخش استانافزودهارزش،

.درصدبودهاست۵/۲۳یبامربوطبهبخشکشاورزی،شکار،جنگلداریوماهیگیر
 

 )میلیون ریال/ درصد(  1397به قیمت جاری در سال  ، سهم و رتبه هجده رشته فعالیت اقتصادی کشور و گلستان افزودهارزش: 2-7جدول 

 شــــرح  ردیف 

 افزوده ارزش
 سهم

از 

 کشور 

 رتبه 

در  

 کشور 

سهم هر  

بخش  

استان از 

 کل استان 

رتبه هر  

بخش  

استان از 

 کل استان 

 استان کشور 

1 
  وشكار و جنگلداری  -کشاورزی  

 یریگیماه
2196382839 66754997 3.04 14 23.5 2 

 23 0.4 23 0.02 1140512 4897497906 استخراج معدن  2

 2۶ 9.2 24 0.67 26134951 3883973834 صنعت  3

4 
بخار و تهویه   -گاز   -تأمین برق  

 هوا
1700809777 6299182 0.37 22 2.2 17 

5 
  -مدیریت پسماند   - آبرسانی 

 تصفیه  یهاتیفعالفاضلاب و 
67484411 856758 1.27 26 0.3 21 

 14 4.2 24 1.22 11826224 967557893 ساختمان  ۶

7 
  -  یفروشخردهفروشی و عمده

 تعمیر وسایل نقلیه و کالاها 
2921196456 40284523 1.38 21 14.2 17 

 10 7.4 20 1.36 21099850 1551432421 حمل و نقل و انبارداری وپست  8

9 
  نیتأمفعالیت خدماتی مربوط به 

 جا و دذا 
294018717 3088878 1.05 18 1.1 12 

 9 0.9 17 0.58 2483091 425303905 اطلاعات و ارتباطات  10

 ۶ 2 16 0.91 5623571 620305587 مالی و بیمه  یهاتیفعال 11

 13 11.5 19 1.17 32799508 2814681208 املاک و مستغلات  12
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 شــــرح  ردیف 

 افزوده ارزش
 سهم

از 

 کشور 

 رتبه 

در  

 کشور 

سهم هر  

بخش  

استان از 

 کل استان 

رتبه هر  

بخش  

استان از 

 کل استان 

 استان کشور 

13 
علمی و   -  یاحرفه یهاتیفعال

 فنی
232691986 4459273 1.92 11 1.6 4 

14 
اداری و خدمات   یهاتیفعال

 پشتیبانی
88636039 942732 1.06 24 0.3 20 

15 
اداره امور عمومی و خدمات  

 شهری 
1093479070 19479717 1.78 18 6.8 8 

 8 4.9 18 2.03 13907909 683917529 آموزش 1۶

17 
های مربوط به سلامت  فعالیت

 اجتماعی  یمددکار وانسان 
1010966547 24338034 2.41 14 8.6 2 

18 
تفریح  -سرگرمی - های هنرفعالیت

 و سایر خدمات 
195874007 3094955 1.58 16 1.1 11 

 - - - - 284۶14۶۶4 25۶4۶210132 جمع

 مأخذ: مرکز آمار ایران 
 

 ( I/Oنسبت مصرف واسطه به ستانده ) (2-2-3

هاایازارزشستاندهفعالیتدهندهسهمارزشکالاهایواسطه(نشانI/Oنسبتمصرفواسطهبهستانده)

ترباشدنشانازاقتصادیاستوهرچهايندرصدپايینباصرفهباشد.يابهعبارتیاينشاخصنشانگرتولیدمی

نسبتمصرف۱۳۹۷برايناساسدرسالپذيریآندارد.ورقابتافزودهارزشتوانبالایبخشبرایايجاد

درصدبودهاست.درنتیجه۱۲/۴6درصدواينشاخصدراستانمعادل۱۱/۴۱واسطهبهستاندهدرکشوربرابربا

يادادهبیشتریگرددبهازاءهرواحدارزشتولیددراستان،نسبتبهسطحکشورازمصارفواسطهمشاهدهمی

 .گردداستفادهمی
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هجده رشته فعالیت اقتصادی گلستان و کشور در سال  ( I/O) : مصرف واسطه، ستانده و نسبت مصرف واسطه/ستانده2-8جدول 

 )میلیارد ریال/ درصد(  1397

ف 
ردی

 

 شــــرح 

 استان کشور 

 ستانده مصرف واسطه
نسبت مصرف  

واسطه به  
 ستانده

 ستانده مصرف واسطه

نسبت  
مصرف  

واسطه به  
 ستانده

1 

کشاورزی، شكار،  

جنگلداری و  

 ماهیگیری

  93/45  26/50

  76/436/33 استخراج معدن  2

54/7301/81 صنعت  3

4 
تأمین برق، گاز،  

 بخار و تهویه هوا 
45/915/14

5 
آبرسانی، مدیریت  

پسماند، فاضلاب و  

 های تصفیه فعالیت

08/4748/45

63/5966/59 ساختمان  ۶

7 

و    ی فروشعمده

،  یفروشخرده

تعمیر وسایل نقلیه  

موتوری و  

 كلت یموتورس

45/2268/23

8 
و   ونقلحمل

 انبارداری و پست 
29/3197/26

9 
فعالیت خدماتی  

  نیتأممربوط به 

 جا و دذا 

27/3543/44

10 
اطلاعات و  

 ارتباطات 
10/4480/30

11 
های مالی و  فعالیت

 بیمه 
90/2657/27

79/669/7 املاک و مستغلات  12

13 
های  فعالیت

ای، علمی و  حرفه

 فنی

79/2069/16 

14 
های اداری  فعالیت

و خدمات  

 پشتیبانی

84/3708/54

15 
اداره امور عمومی،  

خدمات شهری و  

 اجتماعی  نیتأم

96/2070/21

18/1463/10 آموزش 1۶
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ف 
ردی

 

 شــــرح 

 استان کشور 

 ستانده مصرف واسطه
نسبت مصرف  

واسطه به  
 ستانده

 ستانده مصرف واسطه

نسبت  
مصرف  

واسطه به  
 ستانده

17 

های مربوط  فعالیت

به سلامت انسان و  

مددکاری  

 اجتماعی 

62/1918/18

18 
های هنر،  فعالیت

سرگرمی، تفریح و  

 سایر خدمات 

92/3038/34

 11 /4112 /4۶ جمع

 مأخذ: مرکز آمار ایران
 

 اقتصاد کلان  مبحث بندیجمع ( 2-3

هاینیازهایمادیوغیرمادیخوددرچارچوبمناسباتاقتصادیکهازويژگیتأمینایبهمنظورهرجامعه

ــی ــیاس ــباتزمانیکهباويژگیپذيرد،قرارمیمیتأثیرمختلففرهنگی،اجتماعیوس هایذکرگیرد.اينمناس

ــکیـلمی ــادیيـکجـامعـهراتشـ ــده،همـاهنـگگردنـدنظـاماقتصـ ــادکلاندهنـد.شـ رزيبـهعنوانيکیازاقتصـ

،چارچوباقتصــادیيککشــوريامنطقهراتعیینخدماتهایکشــاورزیوصــنعتدرکناربخشهایبخش

نمايد.می

در اقتصـــاد گیریاســـتکهباکارايی،ســـاختار،رفتاروتصـــمیم اقتصـــاد ایازعلمقتصـــادکلانشـــاخها

موقعیتجغرافیايیمنطقهو .شــودمیایوجهانیملی،منطقه کهاينشــاملاقتصــاد؛ســروکاردارد کلان ســطح

تهآن،فرصـتچندانیبرایپیدايشورشـدکارکردهایويژهاقتصـادیرادر اختاراقتصـادیواجتماعیگذشـ سـ

ایبرایهريکازمناطقکشـــوربردومحورمنطقهفراهمنیاوردهاســـت.ازگذشـــتهکارکردهایخاصمنطقه

راگیریيکحوزهنفوذنسـبتاًگسـتردهمتکیبودهاسـت.بازتابفیزيکیواسـاسـیتولیدکشـاورزینسـبتاًانبوهوف

خصـاًبرپايهمبادلهکالاومرکزيتخدماتگونهاينکالبدی هرهايیبودهکهمشـ کارکردهایخاص،پیدايششـ

.انديافتهگسترششکلگرفتهو

هاآنهایشـهریورشـدوتوسـعههایدورعاملاصـلیپديدآمدنکانوندرايراناينسـیرتحولیازگذشـته

کل ورکهامروزهبهعنوانکانونبودهاسـت.نگاهیبهتاريخشـ هریعمدهکشـ لیتوزيع،گیریمراکزشـ هایاصـ

ايجادوکارکسـباقتصـادومراکز،حولهایاولیهاينسـازدکههسـتهشـوند،روشـنمیتولیدومبادلهمحسـوبمی

اند.شدهودرطولزمانگسترشيافته
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میلیاردريالمحصــولناخالصداخلی)به۲8۷۱۱۱بودناســتانگلســتانباداراباتوجهبهمباحثاقتصــادی،

میلیاردريال(رابهخوداختصــاص۲۵8۲۹۷۱۲درصــدازتولیدناخالصداخلیکشــور)۱۱/۱قیمتبازار(،فقط

کشورقراردارد.یهااستاندربین۲۳دادهاستکهازاينلحاظدرجايگاه

هزارريال۳۱۴6۷۴هزارريالودرکشـور۱۴۹۱۴۹برابرفرلصداخلیاسـتانبهازایهرنسـرانهمحصـولناخا

ــور(ودرجايگاه۴/۴۷) ــبتبهکش ــدنس ــتان۲8درص ــوربیناس ــت.بهعبارتیديگرهرقرارگرفتههایکش اس

.باشدیمگلستانیکمترازنیمیازسرانهتولیدناخالصداخلیهرايرانیرادارا

درصـد۱۲/۴6درصـدواينشـاخصدراسـتانمعادل۱۱/۴۱رابربانسـبتمصـرفواسـطهبهسـتاندهدرکشـورب

اهدهمی تان،نسـبتبهسـطحکشـورازمصـارفواسـطهبودهاسـت.مشـ ياگرددبهازاءهرواحدارزشتولیددراسـ

گردد.دادهبیشتریاستفادهمی
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ز وارزش های تدوین بیانیه مأموریت ، چشم  اندا

 استان گلستان  اقتصاد کلانبخش 

ز استان درافق   1404با مروری بر سند چشم اندا
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 مقدمه 

هایبخشیآيامطرحبودکهبرایتدويناستراتژیسؤالاندازاستانگلستان«ايندرزمانتدوين»بیانیهچشم

واندازومأموريت«مستقلباشندگانهاستاندارایيک»بیانیهچشم(۳۱)۱۹هایکههريکازبخشاستیضرور

«کافیاست؟اندازاستان»بیانیهچشماي

وبابخشپايلوت(عنوانبهاستان)دامپروریبخشحینتدوينسندتوسعهاستراتژیواقعیتايناستکهدر

بهچارچ نتیجهگرفتهشدتوجه آن مفهومی وچشمکهوب مأموريت »بیانیه بخشداشتن هر برای مستقل انداز«

(،ضرورتانجامآنبیشتراحساسSDMها)بندیاستراتژیبرایتکمیلماتريسرتبهژهيوبهباشد،ناپذيرمیاجتناب

هر تناسب سنجش هنگام به بطوريکه استراتژیشد، از سنجشيک اين بخشی، وهای مأموريت »بیانیه با بايد

بخشیبرآنعلاوه.گرفتانداز«آنبخشصورتمیمچش تدوينسندهای ادامه داشتن۳۱در گانهضرورت

علاوهبرانجامتمامیمواردیکهدربخشاقتصادکلاناستراتژیاصلیبرایهربخشنیزباعثشدکهدربخش

بهتعییناستراتژیاصلیهمشود.اقدامدامپروریصورتگرفت،

گلستان«بامدلاندازومأموريتاستانشود،تدوين»بیانیهچشمکهدرادامهاينفصلملاحظهمیگونههمان

است.درحالیکهبرایتدوين»بیانیهانجامشده«(۱۳۹6کردنايیج)»ترکیببامدلپیشنهادیدر«کالینزوپوراس»

تعییناعرابیمدلدر.استفادهشدهاست(۱۳۹۴شاعرابی)«ازرواستاناقتصادکلانبخشاندازومأموريتچشم

مأموريتوچشموارکانجهتساز()یآرمانمقاصد اجزای»بیانیه اندازوچشممأموريت،گانهسهانداز«شامل

شدهاست.گرفتهارکانجهتساز(جدادرنظر)یآرماناهدافراهبردیازمقاصدوهاستارزش

ایاندازاستانگلستان«خلاصهدرقسمتاولاينفصلدرابتدابامرور»بیانیهچشمالذکرفوقباتوجهبهموارد

مقاصد(وهمچنیناجزایچهارگانه۱۳۹6شاملمعرفیروشکالینزوپوراسوتلفیقآنباروشکردنائیج)ازآن

اندازهایمحوری(،اهدافراهبردیوچشمارزش)یادیبنهایرزشمقصودمحوری(،ا)تيمأمورآرمانیشامل

دامبهتدوينسه(اق۱۳۹۴ازآينده(اشارهشدهاستودرقسمتدومفصلمطابقروشاعرابی)زیانگشوقشرح)

اقتصادبخشیهاوارزشانداز،مأموريتعنوانتدوين»بیانیهچشم(تحتارکانجهتساز)یآرمانجزءمقاصد

 شدهاست.«استانکلان
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 «1404انداز استان گلستان در افق خلاصه بیانیه »سند چشم 

 مقدمه

اندازملیواستانیاستالبته،تابعیازچشمدريکاستاناقتصادکلانبخشاندازبخشیهمچونتدوينچشم

گونهیچه۱۳۹۳اندازکلانيککشورواستانازقبلتعیینشدهباشد.استانگلستانتاسالکهچشمدرصورتی

راهبردیخويشصورتندادهبودتااينکهدرسالوبرنامهاندازیدرراستایتدوينسندچشمتوجهقابلاقدام

ارائهشدوايشانبامحولنمودنآنمذکورطرحوپیشنهاديهاولیهآنتوسطمجریطرححاضربهاستانداروقت

برنامه معاونت معاونت)بدونمشارکتمجریطرححاضر(به استانداری،توسطمديرانوکارکنانآن ريزی

چاپومنتشرشد،اماباتوجهبهايرادات۱۳۹۳اندازاستاننمودندکهدرآذرماهاقدامبهتهیهگزارشسندچشم

پسازتعییناستاندارجديد،طرحبهناچاريج،ونتاهاواطلاعاتبکاررفتهش،دادهی،گسترهپژوهشناسروشدر

توسطاينشرکتتهیه۱۳۹6(مجدداًدرسالIمذکورمطابقبامدلاصلیوالگوريتمتدوينسند)مدلشماره

وارائهشد.

به۱۳۹6آبانماهانجاماينپروژهدر(متدولوژی)یشناسروشوپژوهشی۱هياپیشنهادنامهطرحدرزمانارائه

توسطمجمعتشخیصمصلحت۱۴۰۴اندازجمهوریاسلامیايراندرافقاستانداروقت،ازتدوينسندچشم

هایکلیسیاست۱۳۹۵گذشتوتاسالیدوابلاغآنتوسطمقاممعظمرهبریبیشازيکدههمیتائنظام،

سالهچهارم،پنجموششمتعیین،تصويب۵هایبرنامهینوهمچنبخشهادهایحدوداندازبرنظامذيلاينچشم

وابلاغشدهبود.

هاونهادهایهاوسايردستگاههایملی،استانها،سازمانازطرفديگرطیهمینمدتبسیاریازوزارتخانه

ای،بخشیوسازمانیخويشنمودندتاقهاندازمنطکشوراقدامبهتدوينسندچشم۱۴۰۴اندازاجرايیذيلچشم

۱۴۰۴اندازوبرنامهاستراتژيک،سهمخويشرادرتحققاهدافچشماندازسندچشمضمنبرخورداریازيک

کشورتعیینوايفاءنمايند.

اندازوبرنامهراهبردیاستانگلستان،(جهتتدوينسندچشمIمطابقشرحخدماتمدلاصلی)مدلشماره

برخی استکه ايجادیواصلاحیشاملمواردذيلصورتگرفته اقدام درچاپکتابسندهاازآنهشت

اندازوبرخیدرسايرجلدهاانجامخواهدشد:چشم

 ۱۴۰۴اندازجديداستانگلستاندرافقبازنگریوتدوينبیانیهچشم (۱

 ۱۴۰۴افقگانهمتناسبباسنواتباقیماندهتاپايان۱۹هایتعییناهدافراهبردیجديداستانوبخش (۲
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 اندازوبرنامهراهبردیجديداستانهایجديدجهتارزيابیعملکردچشمتعیینشاخص (۳

 گانهآن۹۱یهاوبخشاستان۱موضوعاتراهبردیتعیین (۴

 گلستانتعییناستراتژیاصلی)پیشران(استان (۵

گانهمتناظربابرنامهششمتوسعهاقتصادی،اجتماعی۱۹هایبخشیاستاندربخشهایتعییناستراتژی (6

 گانه(۳۱یهابخشکشور)وفرهنگی

 گانه(۳۱یهابخشاستان)گانه۱۹هایبخشییواجرایاستراتژیاصلیواستراتژیسازادهیپ (۷

یبرنامهراهبردیجديداستانباطراحیسامانهتحتوبپايشابيوارزهانظارتبراجرایاستراتژی (8

عنوانرصدخانه،(دراستانداریبهOSMدفترمديريتاستراتژی)سیتأسهوشمندراهبردیگلستان)سپهرگ(و

 افزاریاستان.نرم مرکزمانیتورينگوراهبری

دتجربهازآنجاکه موجود استانهای ساير و گلستان استان سندچشمر تدوين درخصوص برنامهها و انداز

جنبه از برخورداری عین در استانی مثبت،راهبردی درکيچیههای کافی ابزارهایشناسروشجامعیت ی،

رودرفرايندانجاماينطرحعلاوهبرکمبوداعتباراتومنابعينازا،اندنداشتههانيایاطلاعاتونظايرآورجمع

دستگاه اولیه پايین رغبت و مقاومت سازمانمالی، و درحوزهها،چالشها متعدد ابزارهایشناسروشهای ی،

دوجوهانياهاومواردیمانندوتحلیلدادهيهتجز،شدهیآورجمعیاطلاعات،صحتودقتاطلاعاتآورجمع

یمناسبتیمپروژهشاملتیمعلمیدانشگاهدهسازمانهاازطريقداشتهاستکهبهلطفالهیاينموانعوچالش

و مدرس رشته۳۰تربیت در استانی بهپژوهشگر مختلف برنامههای و مديريت حوزه در اهتمامويژه ريزی،

نفرازمديران،کارشناسانوپژوهشگران۴۰۰استانداریدرقالبدبیرخانهشورایراهبردیومشارکتحدود

ريزیهادرحوزهبرنامهسازمانودستگاهدولتیوعمومیاستانبااستفادهازآخريننظريات،متدهاوتکنیک۱۰۰

مطابقجدولکاریجلسه۷۰۰بربالغاستراتژيکباصرفچنددههزارنفرساعتکارکارشناسیوبرگزاری

ماهبهسرانجامرسیدهاست.۲۰مدتطی،۳-۱شماره

بودکهعلیرغمتلاشدرجهتتدوينسنديیهابخشاستانگلستانجزءاقتصادکلانبخشدراينراستا

اسنادآنچشم قبل، راهبردیطیسنوات برنامه و نظرروشانداز از وها ابهامات دارای اجرا قابلیت و شناسی

یزائدالوصفاندازاستانانصافاًهمکاریبخشدرفرايندتدوينسندچشماينلیانمتورونيازاايراداتیبودهاست.

اند.داشته
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 1404انداز و برنامه راهبردی استان گلستان در افق مدل اصلی )الگوریتم( تدوین سند چشم: 3-1نمودار 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تدوین  اجرا ارزیابی

 
 

 

1404سند چشم انداز در افق   

(1)بازنگری، ایجادی و اصلاحی     

 

ج.ا.ا، آیا متناسب  1404با توجه به سال دوازدهم سندچشم انداز 

 20سند چشم انداز بازمان به اهداف اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی 

 گانه )متناظر با برنامه ششم ( رسیده ایم؟ 19های ساله استان و بخش

 گانه( 19های )هدفگذاری مجدد پس از محیط پژوهی در بخش

 استان جهت جبران گذشته

  گانه 19های گلستان دربخشها/تهدیدات فراروی استان ها و چالشتحلیل فرصت

  

 گانه 19های های استان گلستان در بخشها و ضعفها/قابلیتتحلیل قوت

 (4ایجادی ) گانه به کمک ماتریس لیتموس  19های استخراج موضوعات استراتژیک استان در بخش

 گانه 19های بخش( EFE( و محیط خارجی )IFEهای ارزیابی عوامل محیط داخلی )تشکیل ماتریس

 تعیین استراتژی اصلی )و پیشران( استان -گانه و استان 19های بخش IEهای تشکیل ماتریس

 (5)ایجادی  

 گانه 19های ( دربخشSWOTها و قوت ها )ها، ضعفهای ارزیابی تهدیدها )چالشها(، فرصتتشکیل ماتریس

 های بخشیجهت تعیین استراتژی

های استانبه بندی استراتژیتشکیل ماتریس رت گانه 19های در بخش   

های مناسب جهت ها وسنجهتعیین شاخص

گانه  19های ارزیابی عملکرد بخش

)متناظر با برنامه ششم اقتصادی، 

اجتماعی و فرهنگی( ترجیحاً با استفاده 

 (2)ایجادی و اصلاحیاز تجارب موجود 

 

 (6)ایجادی و اصلاحی گانه( استان گلستان 19های بخشی )تدوین استراتژی

 

(7)ایجادی و اصلاحی گانه( استان گلستان 19های اصلی و بخشی )سازی و اجرای استراتژیپیاده   

 

 بله

مورد( 47)مجموع های اقتصاد مقاومتی، برنامه ششم، سند آمایش استان و سایر اسناد بالادستی های کلی نظام،سیاستملی، سیاست 1404چشم انداز   

 خیر

نظارت بر اجراء وارزیابی با طراحی سامانه تحت وب پایش راهبردی گلستان)سپرگ( و 

 (8)ایجادی ری( در استانداOSMتاسیس دفتر مدیریت استراتژی)
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 پروژه  شرفت ی و درصد پ یبند ها، زمانشرح خدمات پروژه، فصول و تعداد صفحات گزارش نیعناو: 3-1جدول 

 

يکیازمشکلاتاساسیديگراينپروژهتشبیهآنباپروژهبرنامهآمايشاستانگلستانبودهاستکهطی

ريزیاستانباهمکاریپژوهشگرانومشاوريندانشگاهیدرگیرتدوينمدتيکدههسازمانمديريتوبرنامه

بوده پیشآن اخیراً و استاناند مديريت سازمان سايت در آن ازدادهقرارنويس بخشی بطوريکه است، شده

انجاماينپروژهدراستانبودهاستکهلازماستدراينخصوصبهلیبهدلهایاولیههاومخالفتمقاومت

مواردذيلاشارهشود:

شماره  

 فصول 

 عنوان فصول 

ها و خدمات  )فعالیت 

مطابق متدولوژی   شدهین یب شیپ

 و دستورالعمل اجرایی( 

سهم از کل  

پروژه به  

 درصد 

درصد  

پیشرفت هر  

 مرحله 

تعداد  

 صفحات

مدت به  

 ماه
 توضیحات

1 

ها،  تهیه متدولوژی و دستورالعمل

آوری اطلاعات،  ابزارهای جمع

عنوان  ها و... که بهپرسشنامه

ریزی در  ابزارهای پژوهش و برنامه

طول پروژه طراحی و بكار  

 . اندشدهگرفته

15% 100% 330 2 

دستورالعمل  -متدولوژی اصلی پژوهش

راهنمای اولیه پاسخ به   –اجرایی پروژه 

  –پرسشنامه محیط پژوهی و پرسشنامه 

راهنمای نهایی پاسخ به پرسشنامه محیط 

  راهنما و - APQCپژوهی و پرسشنامه 

راهنما و ماتریس   – VRIOپرسشنامه  

دستورالعمل تعیین اهداف   -لیتموس

 شی و ...های بخراهبردی و استراتژی

2 

شناخت استان و محیط پژوهی  

  100  بربالغبخش،  19استان در 

دستگاه و سازمان و... به همراه  

 ضمائم 

 97 اسفندماهتحویل  12 3000 100% 60%

3 
انداز جدید  گزارش بیانیه چشم

ای از استراتژی اصلی  استان و چكیده

 و پیشران به همراه ضمائم 

 98تیرماه تحویل  3 230 100% 10%

4 

گزارش استراتژی اصلی و پیشران  

استان بعلاوه شناسایی و محاسبه  

های رشد )هزینه فرصت  ظرفیت

ها و  (، گلوگاهرفتهازدست

گانه و  19های ها در بخشمحدودیت

 ها آنهای زیربخش صنایع و فعالیت

5% 80% 100 1  --- 

5 

گزارش اهداف راهبردی و  

بخش،   19های بخشی در استراتژی

ای و فهرست  های وظیفهاستراتژی

های ذیل  اقدامات اساسی و پروژه

 به همراه ضمائم  هاآن

5% 70% 500 2  --- 

۶ 
گزارش سامانه »سپرگ« به همراه  

داشبورد مدیریتی برای دفتر   افزارنرم

OSM 

5% 50% 100 - 
 اتمام سه ماه پس از 

 OSMدفتر  سیتأس

  20 4160  %100 جمع 
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هایعملکردیاستانکهدروضعیتمطلوبومناسبیشاخصهایاينپژوهشيکیازباتوجهبهيافته (۱

(درGDP(بهتولیدناخالصداخلی)R&Dهایپژوهشیوتحقیقوتوسعه)»نسبتهزينهقرارندارد،

ایازکیفیتکهباعثبهنظرنگارندههرپروژهپژوهشیوتحقیقیباهردرجهرونيازاباشد،استان«می

 یازمسائلاستانشود،بايدمغتنمشمردهشود.امسئلهحل

باشدبلکهاينريزیآمايش«نسبتجايگزينینمیستراتژيک«با»برنامهاندازوبرنامهانسبت»سندچشم (۲

.باشندایوکارکردیمکمليکديگرمیدونوعبرنامهباتوجهبهخواستگاهرشته

می (۳ يکديگر از برنامه نوع دو اين تدوين متصدی و کارفرما تفاوت بعدی سندمنظر مطابق که باشد

هاها،خوداستانداریاستراتژيکاستانوبرنامهاندازوينسندچشمکشورمسئولیتتد۱۴۰۴اندازچشم

هایآمايشباشنددرحالیکهمطابققانون،متصدیتدوينبرنامهمتولیاصلیحکمرانیاستانیمیعنوانبه

باشند.هامیهایتابعهآندراستانسازمانوکشوروبودجهبرنامهسازماندرکشور،

عنوانمتولیاصلیحکمرانیشناسینگارندهکهدرمتدولوژیاولیهارائهشد،استانداریبهمطابقآسیب (۴

هاونیازمندايجادتناسبوتوازنبینمسئولیت۱افزايشکیفیتحکمرانیخوبمنظوربهوتوسعهاستان

ای(درمهممطابققانونازطريقتدوينيکبستهسیاستی)برنامهمنطقهاختیاراتخويشاستکهاين

باشد.پذيرمیاندازوبرنامهراهبردیباتوجهبهاقتضائاتوشرايطمحلیواستانیامکانقالبسندچشم

اينکهپاسخدقیق،جامعويکپارچهبهسه (۵ گانهآن۱۹هایکلیدیدرمورداستانوبخشسؤالنهايتاً

انداز،صرفاًبهانداز،ج(استراتژیوبرنامهرسیدنبهچشمشاملالف(موقعیتفعلی،ب(افقوچشم

برنامه و مديريت دانش سايرکمک به نسبت بیشتری يکپارچگی و جامعیت از که استراتژيک ريزی

یچندبعدیيابعدتکريزیگیردنهسايرانواعبرنامهاستصورتمیبرخوردارريزیهایبرنامهمدل

ريزیآمايش.برنامهازجمله

 انداز استان گلستان ( مرور چارچوب و فرآیند تدوین سند چشم 3-1

شوند،يدارمیدهایجديدپهاوفرصتيابد،چالش.محیطتغییرمیداردنیازاندازچشمبهسازمانازسطحیهر

هایبلندمدترانسبتبههایپايدارباموفقیتسازماناماآنچه؛شودنمیمتوقفهرگزجهت،تعیینامانقش

طوردائمیباکارشانبهوهادرشرايطیکهکسبکنداينموضوعاستکهآنهاورقبامتمايزمیديگرسازمان

شوديکساناندازبیانمیشانکهدرقالبچشمهایمحوریهاوهدفشود،ارزشمیراستاهمدنیایدرحالتغییر

 
1 Good Governance 
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خوبیدرکوتدوينشدهباشدازدوجزاصلیساختهاندازیکهبه(چشم۳-۱مطابقشکل)درواقعماند.اقیمیب

:(۱۹۹6شدهاست)کولینزوپوراس،

 1ايدئولوژیمحوری (۱

 2آيندهمتصور (۲

بخشدوم،حالنیدرعودهدسازمانرانشانمییوجودلیودلميآنچهبهآنباورداریمحورژیدئولويا

بهآنراداريم،چیزیکهشدنليتبدکند.آيندهمتصورچیزیاستکهاشتیاقيعنیآيندهمتصورراتکمیلمی

خلقورسیدنبهآننیازمندپیشرفتوتغییرقابلتوجهاست.

ايدئولوژیاتشکیلمیر۳ايدئولوژیمحوریوآيندهمتصوردايرهيینويانگدرواقع دهند.درايندايره

کندوگذارد،يینتغییرنمیکندوآنچهراکهسازمانبهآنباورداردبهنمايشمیمحورینقشيینرابازیمی

سازد.يانگراکههمانآيندهمتصوراست،کاملمی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 و پوراس   ینزلاکانداز و مأموریت مطابق نظریه  گیری چشممدل شکل: 3 -1شکل 

یدئولوژياباشند.شوندکهبهشرحزيرمی،خودبهدوزيربخشتقسیممیشدهعنوانهایازبخشهرکدام

شودوشود،متنوعمیکند،غیرمتمرکزمیکهرشدمیمحوری،مانندچسبیاستکهانسجامسازمانرادرحالی

اندازتأثیرگذاریبايدايدئولوژیمحوریسازمانراکهکند.هرچشمراحفظمیيابدطورجهانیگسترشمیبه

خودازدوبخشتشکیلشدهاست،دربرگیرد:

 
1 Core Ideology 
2 Envisioned Future 
3 Yin And Yang 

 . های مخالف و تضادهای جهان هستنددهنده قطبو یانگ نشان یینمفهومی است در نگرش چینیان باستان به نظام جهان. 

 ایدئولوژی محوری

 های محوریارزش •

 مقصود محوری •
 متصورآینده 

 اهداف بلندمدت  • 

  شرح روشن • 
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هایمحوری،اصولضروریوپايدارسازمانهستند.دستهکوچکیازارزش:1ری های محو الف( ارزش 

رهنمودهایماندگارکهبهتوجیهخارجینیازنداردوبرایکسانیکهدرونسازمانهستند،ارزشذاتیدارند.

کنند،ئماًتغییرمیهاکهداهایمحوریکهنبايدتغییرکنندوعملیاتواستراتژینکتهمهمايناستکهبینارزش

بايدتمايزقائلشد.

محوری  مقصود  مقصودقسمت:2ب(  يک است. سازمان وجود دلیل درواقع محوری، ايدئولوژی دوم

،اينگريدانیببهکند.افرادرابرایانجامامورسازمانیمنعکسمیگرايانهآلهایايدهمحوریتأثیرگذار،انگیزه

هدفيابرخلافهایسازماناشتباهگرفتهشود.درواقعهمانروحسازماناستونبايدبااهدافواستراتژی

شتیاقشمابهتغییرایاستبرایاگاهبهمقصودمحورینخواهیدرسیدبلکهاينمقصودوسیلهاستراتژی،شماهیچ

یقطبیشما،جهتيافتنمسیراست.وستاره

یمتصوراستکهخودازدوبخشتشکیلشدهاست:انداز،آيندهدومینبخشيکچشم

هاهدفدارنداماصرفهدفداشتنوهمهسازمان:۳ساله   30تا    10الف( اهداف بلندمدت متهورانه  

چالش و بزرگ هدفی به نقطهبرانگیزتعهد متهورانه بلندمدت اهداف درواقع دارند. تفاوت يکديگر با

سازمان.هاستتلاشبخشوحدت است هدفممکن چنین مختلف سطوح در درها اما باشند داشته هايی

اندازنیازبهچنیناهدافیبرایکلسازماناست.چشم

شوق  شرح  آیندهب(  از  ويژگی:۴انگیز  با اهداف بر يعلاوه چشمدهادشهای يک »شرح، دارای انداز

ازآينده،تصويریواضح،جذابومشخصازوضعیتیزیانگشوق«ازآيندهاست.شرحزیشورانگانگیزوشوق

اهداف به باوربخش،حاصلمیشدهنییتعاستکهدرصورترسیدن هایاصلیيکشود.شور،احساسو

انگیز«هستند.»شرحشوق

اهدافومراتبسلسلهلینزوپوراسباسطوحوبیانگرتلفیقمدلکا۳-۲،نمودارمطلبجهتتسهیلدرفهم

باشد.می۱۴۰۴هایراهبردیاستانگلستاندرافقاندازوبرنامههایسندچشمبرنامه



 
1 Core Values 
2 Core Purpose 
310-To-30-Year Audacious Goal   
4 Vivid Descriptions Of What It Will Be Like To Achieve The Goal 
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 1404 افقهای استان گلستان در اهداف و برنامه مراتب سلسله: سطوح و 3-2 نمودار 

هاها،اطلاعات،مسائلوموضوعاتاستراتژيک،مضامینومقولههمچنینجهتروشنشدنمسیرانتقالداده

(درصفحهبعدارائهشدهاست.۳-۳وپوراس(نمودارتلفیقی)نمودارلینزکاانداز)گیریچشمبهمدلشکل

گانهحاصلازمحیطپژوهی،مطالعاتتطبیقی،تحلیلمحتوایاسناد۱۰۲هاییزمقولهن۳-۲درجدولشماره

وپوراسلینزکاگروهنظريه۴بالادستیواخذنظراتمديرانارشدوخبرگاناستانبراساسماهیتخودبه

اند.تفکیکوتقسیمشده









 

هاهای عملیاتی/ پروژهبرنامه  

ACTION PLANS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 هااقدامات اساسی/ مگا پروژهها/ تاکتیک

TACTICS/BASIC ACTIONS 

 ای/عملیاتیهای وظیفهاستراتژی

FUNCTIONAL/OPERATIONAL LEVEL STRATEGIES 

گانه( 31گانه/ 19های بخشی )استراتژی  

BUSINESS LEVEL STRATEGIES 

 استراتژی اصلی/جهت گیری استراتژیک/ پیش ران

GRAND STRATEGY 

LONG TERM GOALS 

VALUES 

MISSION 

VISION 

 

 انگیز از آیندهشرح شوق

Vivid descriptions 

 Core Purpose   محوری مقصود

 Core values های محوریارزش

 اهداف بلندمدت متهورانه

 بیانیه

انداز و چشم

اصلی استراتژی  
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 : تلفیق مدل کردناییج و مدل کالینز و پوراس 3-3 نمودار 

 

 

 

رهنمودها و نظرات مدیران ارشد و 

 خبرگان استان

تحلیل محتوای اسناد بالا دستی و 

ها )داخلی و مطالعات تطبیقی استان

 خارجی(

 های مشابه در سایر کشورهاوایالت

 شناخت محیط خارجی شناخت محیط داخلی

انداز جدید استان بیانیه چشم

 گلستان

 داده( 10.000) (داده100.000) ( داده10.000)

 شناخت محیط

 پژوهی()محیط 

 ایدئولوژی محوری

 های محوریارزش •

 مقصود محوری •

 
 متصورآینده 

 اهداف بلندمدت  • 

 شرح روشن  • 

 

 شکل گیری چشم انداز

150 2500 

 مقوله 102

250 
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 و پوراس  کالینز ها در چارچوب مدل : تفکیک مقوله3-2جدول 

 ( شدهادغامها )مقوله ردیف 
های  ارزش

 محوری 

اهداف 

 بلندمدت

مقصود  

 محوری 

 شرح 

 انگیزشوق 
 منابع و مآخذ 

1 
زیست+  محیط از  حفاظت  و حراست

 زیست محیط فزاینده  تخریب 
* *  * 

اسناد بالادستی+ محیط پژوهی و  

 خبرگان نظرسنجی 

2 

وری  آب+ بهره منابع  وربهره مدیریت 

  پایین وری پایین آب+ بهره

  پایین وریاستان+ بهره طبیعیمنابع

  وری وبهره  نامناسب  انرژی+ وضعیت

  منابع وربهره  پذیری+ مدیریترقابت

 انرژی  منابع وربهره  آب+ مدیریت

 *  * 
اسناد بالادستی+ محیط پژوهی و  

 نظرسنجی خبرگان 

 اسناد بالادستی  *  * * کشاورزی  سالم و پایدار  توسعه 3

 اسناد بالادستی    *  فرهنگی   توسعه 4

5 
  نامناسب پذیری+ وضعیت رقابت

 پذیری رقابت و وری بهره
*   * 

اسناد بالادستی+ اسناد بالادستی+ محیط 

 پژوهی و نظرسنجی خبرگان 

 اسناد بالادستی    *  توسعه سرمایه انسانی  ۶

 اسناد بالادستی  *   * محوری دانش 7

 اسناد بالادستی     * متوازن  و هدفمند  توسعه 8

 اسناد بالادستی     * محوری  عدالت  9

 اسناد بالادستی    *  های پیشرفته گیری از فناوریبهره 10

 اسناد بالادستی     * محوری  خانواده 11

 اسناد بالادستی    *  متنوع سازی  12

 اسناد بالادستی     * سرمایه اجتماعی توسعه   13

 اسناد بالادستی    *  اجتماعی  و  عمومی آگاهی توسعه 14

15 
مداری + توسعه مزیت محور   مزیت 

 صنعت 
 اسناد بالادستی  *   *

 اسناد بالادستی    *  بخشی  بین   افزاییهم و یكپارچگی  1۶

 بالادستی اسناد     * سالاری محوری+ شایسته شایسته 17

18 

  آوریاقتصادی + تاب آوریتاب

امنیتی+   آوریمردمی+ تاب

 سوانح   و حوادث مقابل  در آوریتاب

 اسناد بالادستی  *  * 

 اسناد بالادستی     * اجتماعی عدالت  19

20 
  و فرهنگ  حوزه  در نامتوازن   توسعه

 دین 
 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان    * 

21 

  به   ارزان و آسان دسترسی  عدم

  به  بهینه  مالی+ دسترسی منابع

 مالی  منابع

 *   
محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان+  

 اسناد بالادستی 

22 

  اقتصادی+ ناکارآمدی و اداری فساد

اقتصادی+ سلامت   و اداری فساد و

 اقتصادی و اداری 

*   * 
اسناد بالادستی+ محیط پژوهی و  

 نظرسنجی خبرگان 

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان    *  استان  دیرهدفمند و نامتوازن   توسعه 23

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان    *  اجتماعی  سرمایه  کاهش 24

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان    *  اقلیم تغییر 25
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2۶ 
  توسعه در تعاونی بخش  پایین سهم

 استان 
 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان    * 

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان     * مردم  و شهروندی حقوق از صیانت 27

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان    *  عملكرد  ارزیابی  نظام استقرار  28

29 
  درای جزیره  نگرش حاکمیت 

 استان   اجراییهای  دستگاه
 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان     *

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان    *  شكاف نسلی  30

31 
  بلندمدت   برنامه و  اندازچشم فقدان

 ی( برنامه محوراستان ) توسعه برای
 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان     *

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  *  *  مذهبی  - همگرایی قومی 32

33 
  آموزش+ گسترش کیفی  توسعه

 آموزش  بخش  رویهبی و کمی
 اسناد بالادستی    * 

34 

  ارتباطات+ ضعف و اطلاعات  فناوری

  و اطلاعات  های فناوریزیرساخت

 استان   ارتباطات

 اسناد بالادستی    * 

35 

  در استان  گردشگری+ ضعف  توسعه

  گردشگری های ظرفیت از استفاده

 استان 

 اسناد بالادستی  *  * 

 اسناد بالادستی  *  *  نامناسب   خوب+ حكمرانی حكمرانی  3۶

 *  *  روانی  و جسمی  سلامت  37
محیط پژوهی و   - اسناد بالادستی

 نظرسنجی خبرگان 

38 
+   ونقلهای حملزیرساخت  توسعه

 ونقل های حملضعف زیرساخت
 *  * 

محیط پژوهی و   - اسناد بالادستی

 نظرسنجی خبرگان 

39 
  و همگانی های ورزش توسعه

 قهرمانی   و همگانی قهرمانی+ ورزش 
 *   

محیط پژوهی و   - اسناد بالادستی

 نظرسنجی خبرگان 

 اسناد بالادستی  *  *  کارآفرینی   و زاییاشتغال 40

 *  *  روستایی   توسعه 41
محیط پژوهی و   - اسناد بالادستی

 نظرسنجی خبرگان 

42 

  الملل+ توسعهبین  تجارت توسعه

  المللی+ ضعفبین بازارهای 

استان+   های صادراتیزیرساخت

 الملل بین تجارت  تسهیل

 بالادستی اسناد  *  * 

43 
  و تعاونی  خصوصی،   بخش  توسعه

 ی سازیخصوصعمومی+ 
 *  * 

محیط پژوهی و   - اسناد بالادستی

 نظرسنجی خبرگان 

44 

  مكمل و تبدیلی صنایع  توسعه

ارزش+عدم توجه به   زنجیره 

های استان و زنجیره دذایی  مزیت

 در دامپروری استان+ 

 *   
محیط پژوهی و   - اسناد بالادستی

 نظرسنجی خبرگان 

45 

انرژی +   و گاز نفت،   صنایع  توسعه

ضعف استان در استفاده از  

 های نفت و گاز ظرفیت

 *  * 
محیط پژوهی و   - اسناد بالادستی

 نظرسنجی خبرگان 

 اسناد بالادستی    *  اجتماعی  سلامت و امنیت 4۶
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47 

پروری  آبزی و دریایی صنایع  توسعه

شیلات و   یافتگین توسعه+ 

 پروری آبزی

 *  * 
محیط پژوهی و   - اسناد بالادستی

 نظرسنجی خبرگان 

48 
وکار + فضای  کسب فضای بهبود

 وکار نامناسب کسب
 *  * 

محیط پژوهی و   - اسناد بالادستی

 نظرسنجی خبرگان 

 *  * * شهری  پایدار  توسعه 49
محیط پژوهی و   - اسناد بالادستی

 نظرسنجی خبرگان 

 *  * * دامپروری  پایدار  توسعه 50
محیط پژوهی و   - اسناد بالادستی

 نظرسنجی خبرگان 

51 

الملل+ روابط  بین  روابط  توسعه

  ارتباطات الملل+ توسعهپرتنش بین

 الملل بین

 *  * 
محیط پژوهی و   - اسناد بالادستی

 نظرسنجی خبرگان 

52 

ی + نرخ پایین  گذارهی سرما  توسعه

استان+  گذاری در جذب سرمایه

 خارجی  گذاری سرمایه جذب  توسعه

 *   
محیط پژوهی و   - اسناد بالادستی

 نظرسنجی خبرگان 

 اسناد بالادستی    *  داخلی  بازار   مدیریت و  توسعه 53

 اسناد بالادستی    *  امن  54

 اسناد بالادستی    *  پذیران آسیب توانمندسازی  55

 بالادستی اسناد  *  *  های صنعت زیرساخت  توسعه 5۶

57 
مسكن +   و ساختمان صنعت   توسعه

 مسكن امن و ارزان  تأمین
 *   

محیط پژوهی و   - اسناد بالادستی

 نظرسنجی خبرگان 

 اسناد بالادستی  *  *  اقتصادی  رشد  توسعه 58

59 
سازی  ی+ تجاریدستعیصنا   توسعه

 یدستعیصنا
 *   

محیط پژوهی و   - اسناد بالادستی

 نظرسنجی خبرگان 

۶0 

تأثیرگذاری بر روند  

های سیاسی، اقتصادی  گیریتصمیم 

 و اجتماعی 

 اسناد بالادستی    * 

 اسناد بالادستی     * قضایی  عدالت و سهولت ۶1

 اسناد بالادستی    *  ونقل حمل امنیت ۶2

 اسناد بالادستی  *  *  اجتماعی  تأمین  توسعه ۶3

 اسناد بالادستی    *  دذایی  امنیت ۶4

 اسناد بالادستی    *  استان  برند   توسعه ۶5

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان    *  بیكاری   بالای  سطح ۶۶

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان    *  اجتماعی های  آسیب رشد  ۶7

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان    *  طبیعی بلایای و  حوادث بالای  نرخ ۶8

 پژوهی و نظرسنجی خبرگان محیط    *  الكترونیك  دولت توسعه ۶9

70 
  و توانمند  انسانی نیروی کمبود

 استان  در متخصص
 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان    * 

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان    *  دولت  بودجه  کسری 71

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان    *  فزاینده  گرانی  و تورم 72

 نظرسنجی خبرگان محیط پژوهی و     *  ینینشهیحاش 73

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان    *  فروشی   خام 74
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75 
  در الكترونیك تجارت پایین سهم

 استان 
 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان    * 

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان    *  سایبری  امنیتی تهدیدات  7۶

 خبرگان محیط پژوهی و نظرسنجی    *  مجازی  فضای  بهینه مدیریت  77

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان    *  کشاورزی های نهاده توزیع  و تأمین 78

79 
  و  کشاورزی اراضی  کاربری حفظ

 بادات 
 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان    * 

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان    *  خزر  دریای حقوقی   رژیم 80

81 
  در شادل و شغل  تناسب  ضعف 

 استان  دولتی هایسازمان
 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان    * 

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان    *  معنوی  مالكیت از حمایت ضعف  82

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان    *  توزیع  نظام  ضعف  83

84 
  مردم،  واقعی نیازهای  از  اطلاع عدم

 هدف  جامعه و مشتریان 
 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان    * 

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان    *  استان  مهاجرپذیری  85

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان    *  اقتصادی  رکود 8۶

87 
  و تحقیق  در استان  شدید ضعف 

 نوآوری  و  توسعه
 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  *  * 

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان    *  روستایی  و شهری   عمران 88

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان    *  اجتماعی  رفاه پایین  سطح 89

90 
  کشاورزی بخش  نامناسب اقتصاد

 استان 
 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان    * 

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  *  *  صنعت   بخش  توسعه 91

92 
  تكنولوژیك توانایی  پایین  سطح

 استان 
 اسناد بالادستی    * 

93 

  المللیبین و داخلی  ترانزیت  کانون

  ها و کشورهایاستان بین  در

 همجوار 

 اسناد بالادستی  *  * 

 اسناد بالادستی  * *   عمومی  رفاه  توسعه 94

 مطالعات تطبیقی     * استانداردهای بالای ارائه خدمات  95

 مطالعات تطبیقی     * احترام  9۶

 مطالعات تطبیقی     * شفافیت  97

 مطالعات تطبیقی     * گرایی مردم 98

 مطالعات تطبیقی     * پذیری و پاسخگویی مسئولیت 99

 مطالعات تطبیقی  *   * پیشرویی 100

 مطالعات تطبیقی  *   * ی کوشسخت 101

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  *   * وحدت و اتحاد  102
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 انداز جدید استان گلستان متن و اجزای بیانیه چشم 

اندازاستانگلستانشامل:(اجزاءچشم۳-۲جدولدربخشقبل)ذکرشدهدرادامهبراساسچارچوب

 مقصودمحوری ▪

 (۳-۳هایمحوری)جدولشمارهارزش ▪

 (۳-۴اهدافبلندمدت)جدولشماره ▪

 (۳-۵ازآينده)جدولشمارهزیانگشوقوشرح ▪

ونظرسنجیخبرگانوهمچنینها(وهی)دغدغهکهعناصرآنازتحلیلمحتوایاسنادبالادستی،محیطپژ

 شود.سندخارجیوداخلیاستخراجشدهاست،ارائهمی۱۵مطالعاتتطبیقی

ازآيندهنمايشدادهشدهاست.زیانگشوقنمایگرافیکشرح۳-۲درپاياندرشکلشماره


 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 مأموریت یا فلسفه وجودی( استان گلستان ) یمحور مقصود  :3-2شکل 

 

 های محوری )بنیادین( استان گلستان : ارزش3- 3جدول 

 منابع  ها( های محوری )از درون مقولهارزش  ردیف
 خبرگان اسناد بالادستی+ محیط پژوهی و نظرسنجی  زیست محیط از  حفاظت  و حراست 1

 اسناد بالادستی  کشاورزی  سالم و پایدار  توسعه 2

 اسناد بالادستی  فرهنگی   توسعه 3

 اسناد بالادستی+ اسناد بالادستی+ محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  پذیری رقابت 4

 اسناد بالادستی+ اسناد بالادستی+ محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  وری بهره 5

 بالادستی اسناد  محوری دانش ۶

 اسناد بالادستی  متوازن  و هدفمند  توسعه 7

 اسناد بالادستی  محوری  عدالت  8

 مقصود محوری استان گلستان

 توسعه رفاه عمومي و بهروزي

 معنوي شهروندانمادي و 
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۷۳ 

 

 منابع  ها( های محوری )از درون مقولهارزش  ردیف
 اسناد بالادستی  محوری  خانواده 9

 اسناد بالادستی  توسعه سرمایه اجتماعی  10

 اسناد بالادستی  مداری مزیت 11

 اسناد بالادستی+ محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  سالاری شایسته 12

 اسناد بالادستی  اجتماعی عدالت  13

 اسناد بالادستی+ محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  سلامت اقتصادی و اداری  14

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  مردم  و شهروندی حقوق از صیانت 15

1۶ 
استان )مقابله با    اجراییهای گسترش نگرش سیستمی دستگاه

 ای( حاکمیت نگاه جزیره
 بالادستی+ محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان اسناد 

 اسناد بالادستی+ محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  های پیشرفته گیری از فناوریبهره 17

18 
  برای   بلندمدت  برنامه  و اندازچشم برنامه محوری )فقدان 

 استان(   توسعه
 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان 

 بالادستی+ محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان اسناد  شهری  پایدار  توسعه 19

 اسناد بالادستی+ محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  دامپروری  پایدار  توسعه 20

 اسناد بالادستی+ محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  قضایی  عدالت و سهولت 21

 مطالعات تطبیقی  استانداردهای بالای ارائه خدمات  22

 نظرسنجی خبرگان محیط پژوهی و   احترام  23

 مطالعات تطبیقی  شفافیت  24

 مطالعات تطبیقی  گرایی مردم 25

 مطالعات تطبیقی  پذیری و پاسخگویی مسئولیت 2۶

 مطالعات تطبیقی  پیشرو بودن  27

 مطالعات تطبیقی  ی کوشسخت 28

 مطالعات تطبیقی  وحدت و اتحاد  29

 

سازمانبرایافراددرونسازمانارزشذاتیداشتهوبیانگرعنواناصولاساسیحاکمبریمحوریبههاارزش

هم در را افراد رفتار که است کلی تأثیهباورهای تحت میریشرايط )ويلیامز،قرار ارزش(۲۰۰۲دهند های.

ولراهنمادرسازمانهستندکهرهنمودینامند،اينقواعداصیمحوریسازمانراقواعداخلاقیسازماننیزم

هاتدوين،توزيع(.اينقواعداخلاقیتوسطاستراتژيست۱۳8۳ديويد،گیریورفتارهاخواهدبود)تصمیمبرای

(.۲۰۰۰بوودن،شوند)میواعمال

آنچهحائزاهمیتاستياآنچه،هایيکسازماندرواقععبارتاستازآنچهکهسازمانبرآنبناشدهارزش

مأمور فعالیتتيسازمانجهتاجرای برآنتکیهمیهايشدرراستایچشمو بونوهمکاران،)کنداندازش

شوندوبرهايیهستندکهبیننیکوبد،مطلوبونامطلوبتفاوتقائلمیهامجموعهديدگاه(.ارزش۲۰۰۲

(.از۱۳۷۱گلوکوجاچ،)هامؤثرندوارزيابینتايجمثبتومنفیآنهاراهبردانتخابودستیابیبهاهداف،

باتوانارزشسويیمی بايدهايیدانستکهدرهرگروهاجتماعیمؤثربودهو هاراضوابطاخلاقی،مرامیو
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۷۴ 
 

برایگرفتهوگذارند،شکلهاانجامدادهيافرومیشدتوضعفرفتارگروهواعضايش،يعنیآنچهراکهآن

ايجادمی به۱۳۷۲بابايی،)کندگروهوحدتدرونی ايرانی(. ارزشی نظام مثال ایدهاسلامی،مجموعه-عنوان

ارزش راشامل ارزشارزشی فردی، ارزشهای ارزشهایخانوادگی، اقتصادی، ارزشهای هایهایسیاسی،

(.۱۳8۳آبادی،لطف)ئهنمودهاستهایدينیرااراهایعلمیوارزشهایهنری،ارزشاجتماعی،ارزش

هایمحوریعنوانارزشموردبه۲۹بندیشدهاينپژوهشمقولهدسته۱۰۳بینیمکهازبینبااينتعاريفمی

 بايستدرتمامیاجزاءوارکاناستانگسترشيابد.اندکهمیاستانتعیینشده

هااندازبیانیهارزشکناربیانیهرسالتوچشمراهبردیيکسازمان،دریهایریگازاجزایمهمجهتيکی

ارزيابی به توجه با استکه اخلاقی اصول نیازو محیطیوشناخت حرکتیوسو،سمترجوعاناربابهای

مديريتراهبردیرانهدرفرايندها،بلکهدرانتخابوگزينشنظريههادرکند.نفوذارزشسازمانراتعیینمی

توانجستجوکرد؛يعنیدرپاسخبهاينسؤالکهسازمانازکجاهاوها،اهدافوراهبردهامیبینش،هاتيمأمور

کند؟بايدگفتدرهرجاوهرعملیکهسازمانمختاربهگزينشيکهااستفادهمیدرچهمواقعیازارزش

(.۱۳8۴میرزايیاهرنجانی،)وندشعنوانراهنماواردعملمیهابههایموجودباشدارزشگزينهمیانگزينه

چشم به دستیابی ارزشدرواقع کمک بدون راهبردی اهداف و محوریانداز پذيرامکانالذکرفوقهای

باشد.نمی

 : اهداف بلندمدت و راهبردی استان گلستان3-4جدول 

 ردیف 
 اهداف بلندمدت و راهبردی 

 ها( )از درون مقوله

 منابع و مآخذ استخراج 

 های مرتبط مقوله

 های اصلی متولی بخش/ بخش

 گانه  19های اهداف راهبردی از بخش

 زیست محیط از  حفاظت  و حراست 1
اسناد بالادستی+ محیط پژوهی و  

 نظرسنجی خبرگان 
 یعیطبمنابعو  ستیزطیمح

2 
 منابع  وربهره مدیریت 

 ....( انرژی و ،طبیعی)آب، منابع

پژوهی و  اسناد بالادستی+ محیط 
 نظرسنجی خبرگان 

 یعیطبمنابعو  ست یز طیمحاقتصاد کلان+ 

 یعیطبمنابعو  ست یز طیمحکشاورزی+  اسناد بالادستی  کشاورزی  سالم و پایدار  توسعه 3

 فرهنگ، هنر، ورزش و گردشگری+ایثارگران  اسناد بالادستی  فرهنگی   توسعه 4

 آموزش عمومی ، یو فناورعلم  -اقتصاد کلان اسناد بالادستی  توسعه سرمایه انسانی  5

 اسناد بالادستی  های پیشرفته ی فناوریریکارگبه ۶
آموزش   ، یو فناورعلم  -اقتصاد کلان

 عمومی+آب

 اسناد بالادستی  متنوع سازی  7
و   وکارکسبسیاسی دفاعی امنیتی+آب+محیط 

 سازی خصوصی

 بالادستی اسناد  اجتماعی  و عمومیهای آگاهی توسعه 8
+  علم و فناوری، آموزش عمومی -اقتصاد کلان

 حقوقی و قضایی 

 سیاسی دفاعی امنیتی+بودجه مالیه عمومی اسناد بالادستی  بخشی  بین   افزاییهم و یكپارچگی  9

10 
  حوادث امنیتی، مردمی، آوری )اقتصادی،تاب

 سوانح...( و
 اسناد بالادستی 

و   وکار کسبسیاسی دفاعی امنیتی+ محیط 
 سازی خصوصی
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۷۵ 

 

 ردیف 
 اهداف بلندمدت و راهبردی 

 ها( )از درون مقوله

 منابع و مآخذ استخراج 

 های مرتبط مقوله

 های اصلی متولی بخش/ بخش

 گانه  19های اهداف راهبردی از بخش

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  دین  و  فرهنگ  حوزه در متوازن  توسعه 11
فرهنگ، هنر، ورزش و  

 ای گردشگری+ایثارگران+توازن منطقه

 مالی  منابع  به بهینه دسترسی 12
محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان+  

 اسناد بالادستی 

مالی + محیط  تأمیننظام پولی و بانكی و 
 سازی و خصوصی وکار کسب

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  استان  و هدفمند متوازن  توسعه 13

اقتصاد کلان+ بودجه و مالیه + نظام پولی و  
و   وکارکسبمنابع + محیط  تأمینبانكی و 

 سازی خصوصی

 نظرسنجی خبرگان محیط پژوهی و   اجتماعی  سرمایه  افزایش 14
های امور حمایتی و آسیب  –بیمه اجتماعی 

 + ایثارگران اجتماعی 

 یعیطبمنابعو  ست یز طیمح+  بخش آب محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  اقلیم  مدیریت تغییر 15

1۶ 
 

 استان توسعه  در تعاونی  بخش  افزایش سهم
 

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان 

های امور حمایتی و آسیب  –بیمه اجتماعی 
+ بودجه و مالیه عمومی+ پولی و اجتماعی 

 سازیوکار و خصوصیبانكی + محیط کسب

 نظام اداری، شفافیت و مبارزه با فساد  محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  عملكرد  ارزیابی  نظام استقرار  17

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  مدیریت شكاف نسلی  18

آموزش عمومی+  ، علم و فناوری -کلاناقتصاد 
فرهنگ، هنر، ورزش و گردشگری+ سلامت و  

 بیمه زنان و خانواده 

 سیاسی دفاعی امنیتی+ حقوقی و قضایی  محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  مذهبی -افزایش همگرایی قومی 19

 اسناد بالادستی  آموزش  بهینه کیفی و کمی   توسعه 20
فناوری، آموزش عمومی+ علم و  -اقتصاد کلان

 سلامت و بیمه زنان و خانواده

 ارتباطات و فناوری  اسناد بالادستی  ارتباطات   و اطلاعات گسترش فناوری  21

 فرهنگ، هنر، ورزش و گردشگری  اسناد بالادستی  گردشگری   توسعه 22

 سیاسی دفاعی امنیتی+حقوقی و قضایی  اسناد بالادستی  خوب  حكمرانی  23

 روانی  و جسمی  سلامت  24
محیط پژوهی و   - اسناد بالادستی

 نظرسنجی خبرگان 
 سلامت و بیمه زنان و خانواده

 ونقل های حملزیرساخت  توسعه 25
محیط پژوهی و   - اسناد بالادستی

 نظرسنجی خبرگان 

 ونقل و مسكن +بودجه و مالیه عمومیحمل

 

 قهرمانی  و همگانی های ورزش توسعه 2۶
محیط پژوهی و   - بالادستیاسناد 

 نظرسنجی خبرگان 

فرهنگ، هنر، ورزش و گردشگری+ سلامت و  
 بیمه زنان و خانواده 

 اسناد بالادستی  کارآفرینی   و زاییاشتغال 27

سازی و مناطق آزاد  ، خصوصیوکارکسبمحیط 
یی و  روستاای توسعه  + توازن منطقه

 ر یپذبیآسسازی اقشار توانمند

28 
 

 روستایی   توسعه

 
محیط پژوهی و   - اسناد بالادستی

 نظرسنجی خبرگان 

سازی  یی و توانمندروستا ای توسعه توازن منطقه
+بودجه و مالیه+نظام پولی و   ریپذ بیآساقشار 

سازی و  ، خصوصیوکارکسببانكی+ محیط 
 مناطق آزاد 

 اسناد بالادستی  الملل بین  تجارت توسعه 29
صنعت و معدن، تجارت + محیط   -انرژی 
 سازی و مناطق آزاد ، خصوصیوکارکسب

 سازی خصوصی 30
محیط پژوهی و   - اسناد بالادستی

 نظرسنجی خبرگان 

سازی و مناطق آزاد  ، خصوصیوکارکسبمحیط 
 +حقوقی و قضایی 

 ارزش  زنجیره  مكمل و تبدیلی صنایع  توسعه 31
محیط پژوهی و   - اسناد بالادستی

 نظرسنجی خبرگان 

صنعت و معدن، تجارت + محیط   -انرژی 
 سازی و مناطق آزاد ، خصوصیوکارکسب
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۷6 
 

 ردیف 
 اهداف بلندمدت و راهبردی 

 ها( )از درون مقوله

 منابع و مآخذ استخراج 

 های مرتبط مقوله

 های اصلی متولی بخش/ بخش

 گانه  19های اهداف راهبردی از بخش

 انرژی  و گاز نفت،   صنایع  توسعه 32
محیط پژوهی و   - اسناد بالادستی

 نظرسنجی خبرگان 

صنعت و معدن، تجارت + محیط   -انرژی 
 سازی و مناطق آزاد ، خصوصیوکارکسب

 یی و قضا  ی +حقوق یتیامن یدفاع یاسیس اسناد بالادستی  اجتماعی  سلامت  و گسترش امنیت 33

 ی پروریآبز و دریایی صنایع  توسعه 34
محیط پژوهی و   - اسناد بالادستی

 نظرسنجی خبرگان 

ی+ محیط  عیطبمنابعو  ستیز طیمحکشاورزی+
 سازی و مناطق آزاد ، خصوصیوکارکسب

 وکار کسب فضای بهبود 35
محیط پژوهی و   - بالادستیاسناد 

 نظرسنجی خبرگان 

سازی و مناطق آزاد  ، خصوصیوکارکسبمحیط 
 +حقوقی و قضایی 

 شهری  پایدار  توسعه 3۶
محیط پژوهی و   - اسناد بالادستی

 نظرسنجی خبرگان 

و   ستیزطیمحونقل و مسكن+حمل
 یعیطبمنابع

 دامپروری  پایدار  توسعه 37
محیط پژوهی و   - اسناد بالادستی

 نظرسنجی خبرگان 

ی+ محیط  عیطبمنابعو  ستیز طیمحکشاورزی+
 سازی و مناطق آزاد ، خصوصیوکارکسب

 الملل بین  روابط  توسعه 38
محیط پژوهی و   - اسناد بالادستی

 نظرسنجی خبرگان 

،  وکارکسبسیاسی دفاعی امنیتی + محیط 
 سازی و مناطق آزاد خصوصی

 خارجی گذاری داخلی و  سرمایه  توسعه 39
محیط پژوهی و   - اسناد بالادستی

 نظرسنجی خبرگان 

سازی  ، خصوصیوکارکسباقتصاد کلان+ محیط 
 و مناطق آزاد 

 اسناد بالادستی  داخلی  بازار  مدیریت بازاریابی و  توسعه 40
صنعت و معدن، تجارت + محیط   -انرژی 
 سازی و مناطق آزاد ، خصوصیوکارکسب

 سیاسی دفاعی امنیتی +حقوقی و قضایی  اسناد بالادستی  و در همه شئون )امن(  جانبههمهامنیت  41

 اسناد بالادستی  پذیران  آسیب توانمندسازی  42
های امور حمایتی و آسیب  –بیمه اجتماعی 

 + سلامت و بیمه زنان و خانواده اجتماعی

 تجارت صنعت و معدن،   -انرژی  اسناد بالادستی  های صنعت زیرساخت  توسعه 43

 مسكن  و ساختمان صنعت   توسعه 44
محیط پژوهی و   - اسناد بالادستی

 نظرسنجی خبرگان 

 ونقل و مسكن حمل

 

 اسناد بالادستی  اقتصادی  رشد  افزایش 45
سازی  ، خصوصیوکارکسباقتصاد کلان+ محیط 

 و مناطق آزاد 

 ی دستعیصنا   توسعه 4۶
محیط پژوهی و   - اسناد بالادستی

 خبرگان نظرسنجی 
 فرهنگ، هنر، ورزش و گردشگری 

47 
های سیاسی،  گیریتأثیرگذاری بر روند تصمیم

 اقتصادی و اجتماعی
 سیاسی دفاعی امنیتی+حقوقی و قضایی  اسناد بالادستی 

 ونقل و مسكن حمل اسناد بالادستی  ونقل حمل امنیت 48

 اسناد بالادستی  اجتماعی  تأمین  توسعه 49
های امور حمایتی و آسیب  –بیمه اجتماعی 

 اجتماعی 

 اسناد بالادستی  دذایی  امنیت 50
کشاورزی+ سلامت و بیمه زنان و  

 خانواده+بخش آب 

 اسناد بالادستی  استان  برند   توسعه 51
، وکار کسبسیاسی دفاعی امنیتی+ محیط 

 سازی و مناطق آزاد خصوصی

 نظرسنجی خبرگان محیط پژوهی و   کاهش نرخ بیكاری  52

ی+بودجه و مالیه  امنطقهاقتصاد کلان+توازن 
،  وکارکسبعمومی+نظام پولی و بانكی+ محیط 

 سازی و مناطق آزاد خصوصی

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  اجتماعیهای جلوگیری از آسیب 53
های امور حمایتی و آسیب  –بیمه اجتماعی 

 اجتماعی 

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  طبیعی بلایای  و حوادث کاهش نرخ 54
  ستیز طیمحسیاسی دفاعی امنیتی+بخش آب+

 یعیطبمنابعو 

 ارتباطات و فناوری  محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  الكترونیك  دولت توسعه 55
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۷۷ 

 

 ردیف 
 اهداف بلندمدت و راهبردی 

 ها( )از درون مقوله

 منابع و مآخذ استخراج 

 های مرتبط مقوله

 های اصلی متولی بخش/ بخش

 گانه  19های اهداف راهبردی از بخش

5۶ 
 در  متخصص و  توانمند انسانی نیروی تأمین

 استان 
 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان 

+  علم و فناوری، آموزش عمومی -اقتصاد کلان
 سلامت و بیمه زنان و خانواده

 بخش بودجه و مالیه عمومی  محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  دولت  بودجه  جبران کسری 57

 اقتصاد کلان  محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  فزاینده  گرانی  و کنترل تورم 58

 خبرگان محیط پژوهی و نظرسنجی  ینینشهیحاشمدیریت  59
های امور حمایتی و آسیب  –بیمه اجتماعی 

 ی امنطقه+توازن اجتماعی

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  فروشی  کاهش خام ۶0
صنعت و معدن، تجارت + محیط   -انرژی 
 سازی و مناطق آزاد ، خصوصیوکارکسب

 +نظام پولی و بانكی  ارتباطات و فناوری محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  استان  در الكترونیك   تجارت افزایش سهم ۶1

 ارتباطات و فناوری  محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  سایبری  های امنیتیمدیریت تهدید ۶2

 ارتباطات و فناوری  محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  مجازی  فضای  بهینه مدیریت  ۶3

 کشاورزی  خبرگان محیط پژوهی و نظرسنجی  کشاورزی های نهاده توزیع  و تأمین ۶4

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  بادات  و  کشاورزی اراضی  کاربری حفظ ۶5
ی+حقوقی  عیطبمنابعو  ست یز طیمحکشاورزی+ 

 و قضایی 

 سیاسی دفاعی امنیتی محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  خزر  دریای  حقوقی مدیریت رژیم ۶۶

۶7 
 هایسازمان  در شادل و شغل بهبود تناسب

 استان  دولتی
 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان 

 نظام اداری، شفافیت و مبارزه با فساد 

 

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  معنوی  مالكیت از گسترش حمایت ۶8
،  وکارکسبمحیط  حقوقی و قضایی+

 سازی و مناطق آزاد خصوصی

 صنعت و معدن، تجارت   -انرژی  محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  توزیع  نظام  تقویت شبكه و ۶9

70 
 و  مشتریان  مردم،  واقعی نیازهای  آشنایی با

 هدف  جامعه
 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان 

، وکار کسبسیاسی دفاعی امنیتی+ محیط 
 سازی و مناطق آزاد خصوصی

 امنیتی+حقوقی و قضایی سیاسی دفاعی  محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  استان  ی ریمهاجرپذکنترل  71

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  اقتصادی  مقابله با رکود 72

و مالیه+نظام پولی و   بودجه اقتصاد کلان+ 
سازی و  ، خصوصیوکارکسببانكی+ محیط 

 مناطق آزاد 

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  نوآوری در استان   و توسعه و  تحقیق گسترش 73

+  فناوری، آموزش عمومیعلم و  -اقتصاد کلان
سلامت و بیمه زنان و خانواده+ محیط  

 سازی و مناطق آزاد ، خصوصیوکارکسب

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  روستایی   و شهری توسعه عمران 74
ای توسعه  ونقل و مسكن + توازن منطقهحمل

 ری پذ بیآسسازی اقشار یی و توانمندروستا

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  اجتماعی   رفاه افزایش سطح  75

های امور حمایتی و آسیب  –بیمه اجتماعی 
سازی و  ، خصوصیوکارکسب+ محیط اجتماعی

 مناطق آزاد 

 کشاورزی  محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  استان   کشاورزی بخش  تقویت اقتصاد 7۶

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  صنعت   بخش  توسعه 77
 معدن، تجارت + صنعت و   -انرژی 

 سازی و مناطق آزاد ، خصوصیوکارکسبمحیط 

78 
 

 استان  تكنولوژیك  توانایی افزایش سطح 
 اسناد بالادستی 

+  علم و فناوری، آموزش عمومی -اقتصاد کلان
 سازی ، خصوصیوکارکسبمحیط 

 و مناطق آزاد 

79 
 در  المللیبین و داخلی  ترانزیت  ایجاد کانون

 همجوار  و کشورهای  هااستان بین
 اسناد بالادستی 

،  وکارکسبونقل و مسكن + محیط  حمل
 سازی و مناطق آزاد خصوصی





 گلستان استاناقتصاد کلان بخش  ،چشم انداز و ارزش های تی مأمورتدوین بیانیه                                                                          فصل سوم  

 
 

۷8 
 

هدفراهبردیتعیینشدهاست.برخیازاين۷۹مقولهاصلی،۱۰۲شودازدرونگونهکهملاحظهمیهمان

ندمدتبیشازيکبخشازعنواناهدافراهبردیوبلهابهباشندولیبیشترآناهدافمختصيکبخشمی

شوند.گانهمحسوبمی۱۹هایبخش

هااستراتژیبهبیانديگر،شونداهدافبلندمدتسازمانتعیینوتدوينمیقراردادنهابامدنظراستراتژی

.تعییناهدافکلانوشوندمیهاتدوينسازمانودستیابیبهآنوراهبردیهایکلانبرایمحققساختنهدف

هارابانگاهبهتوانآنباشدکهمیريزیاستراتژيکمیاستراتژيک،جزئیازفراينداجرايیبرنامهیگذارهدف

سازیدرزمانتصمیمبهاجراوپیادههایکلانسازمانصرفاًگذاریالبتههدفد.اندازسازمانتعییننموچشم

فارغازاندازهآناعمازکوچکهرسازمانیباشد.هرفرايندمديريتاستراتژيکنیستکهالزامیوضروریمی

هایبدونهدفبايدبرایخودجايگاهوموقعیتیمطلوبرامشخصکند.شايدبتوانگفتکهسازمانيابزرگ،

اندمانندموجودیگیجبودهکهدرمسیریتاريکومبهمگذارینکردهدهخودهدفهايیکهبرایآينوشرکت

 د.کننبهسمتناکجاآبادحرکتمی

بدونتعیینهدفوتلاشدرجهتسازمانیتوانتصورنمودکهمییسختتوانباورکردوبهندرتمیبه

پ بهموفقیتدست باتلاشدرجهتدسداکردهیتحققآن فقط تمامیباشد. ازسوی اهدافسازمان به تیابی

ياحتیعاممديرانوکارکناناستکهمی اقتصادی بنگاه بهتوانامیدواربودتايک جايگاهمطلوبوالمنفعه

موقعیتدلخواهخوددستپیداکند.

فعکهمناصورتیمشخصوشفافبرایسازمانخودتعیینکنید،مطمئنباشیدهایکلانرابهاگرهدف

بههمراهخواهندآورد.هدف برایسازمان را مسزيادی بلندمدت، وسمتریهای هایفعالیتیوسوحرکت

می رامشخص همسازمان باعث مینمايند، بهافزايی برای مؤثر و مناسب آيتمی وهمچنین دریریکارگشوند

باشند.فرايندهایگوناگونارزيابیمی

کارکنانتواندرارزيابیعملکردمديرانارشد،مديرانمیانیوتمامیکهازاهدافبلندمدتمیضمنآن

هارابهکارگرفت.میزانتحققتوانآنسازماناستفادهکردهوبرایسنجشسطحعملکردکلیسازماننیزمی

.باشدهایمختلفمیاهدافکلانسازمان،معیاریمناسببرایارزيابی

(،اهدافبايددارایپنجويژگیباشندکهاگرحرفاولهريکازکلمات۱۳8۲مطابقنظرپیرسورابینسون)

( اسمارت کلمه گردد ترکیب هم میSMARTبا دست به هوشمند معنی به ويژگی( اين عبارتندآيد. از:ها
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؛۵ایزمانیوهزينه،دارایمحدوده۴نانهیبواقع،۳گرایوعملافتنيدست،۲یبودنریگاندازهقابل،۱مشخصبودن

بهدستهایاسمارتباشندبهنحوهوشمندیکنترلامورراشونددارایويژگیيعنیاگراهدافیکهانتخابمی

هایبخشیاستاندارایويژگیخواهیدگرفت،بنابراينمطابقدستورالعملتعییناهدافراهبردیواستراتژی

اند.اسمارتشده

 از آینده  ز ی انگشوق شرح  میتنظ ها در له: استفاده از مقو3- 5جدول 

 منابع و مآخذ  اند قرارگرفته مورداستفادههایی که در متن بیانیه مقوله ردیف 

 اسناد بالادستی+ محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  زیست محیط از  حفاظت  و حراست 1

 ....( انرژی و  ،طبیعیآب، منابع) ور منابع مدیریت بهره 2

 
 بالادستی+ محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان اسناد 

 اسناد بالادستی  کشاورزی  سالم و پایدار  توسعه 3

 اسناد بالادستی  فرهنگی   توسعه 4

 پذیری رقابت 5
اسناد بالادستی+ اسناد بالادستی+ محیط پژوهی و  

 نظرسنجی خبرگان 

 اسناد بالادستی  محوری دانش ۶

 اسناد بالادستی  مداری  مزیت  7

 اسناد بالادستی  سوانح...( و حوادث  امنیتی، مردمی، آوری )اعم از اقتصادی،تاب 8

 اسناد بالادستی+ محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  سلامت اقتصادی و اداری  9

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  مذهبی  - همگرایی قومی 10

 اسناد بالادستی  گردشگری   توسعه 11

 بالادستی اسناد  خوب  حكمرانی  12

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  - اسناد بالادستی روانی  و جسمی  سلامت  13

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  - اسناد بالادستی ونقل های حملزیرساخت  توسعه 14

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  - اسناد بالادستی روستایی   توسعه 15

 بالادستی اسناد  الملل بین  تجارت توسعه 1۶

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  - اسناد بالادستی سازی خصوصی 17

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  - اسناد بالادستی انرژی  و گاز نفت،   صنایع  توسعه 18

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  - اسناد بالادستی ی پروریآبز و دریایی صنایع  توسعه 19

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  - اسناد بالادستی شهری  پایدار  توسعه 20

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  - اسناد بالادستی دامپروری  پایدار  توسعه 21

 اسناد بالادستی  انرژی  منابع  وربهره مدیریت  22

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  - اسناد بالادستی الملل بین  روابط  توسعه 23

 اسناد بالادستی  های صنعت زیرساخت  توسعه 24

 اسناد بالادستی  اقتصادی  رشد  توسعه 25

 
1 Specific 
2 Measurable 
3Achievable & Action-Oriented   
4 Realistic 
5 Time & Cost Constraints 
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 منابع و مآخذ  اند قرارگرفته مورداستفادههایی که در متن بیانیه مقوله ردیف 

 اسناد بالادستی  اجتماعی  تأمین  توسعه 2۶

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  نوآوری در استان   و توسعه و  تحقیق گسترش 27

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  صنعت   بخش  توسعه 28

 بالادستی اسناد  عمومی  رفاه  توسعه 29

 مطالعات تطبیقی  پیشرویی 30

 مطالعات تطبیقی  ی کوشسخت 31

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  وحدت و اتحاد  32

 اسناد بالادستی  و کارآفرینی  ییزا اشتغال 33

 وکار بهبود فضای کسب 34
محیط پژوهی و   -مطالعات تطبیقی - اسناد بالادستی

 نظرسنجی خبرگان 

 محیط پژوهی و نظرسنجی خبرگان  - اسناد بالادستی جوار هم ها و کشورهای استان بین در  المللیترانزیت داخلی و بینکانون  35

 

نمایآرمانیسازمانرامشخصمیمعمولاًچشم بهسؤالاندازدور پاسخ جايگاهآيندهسازمان»کندودر

هاآمیزاستراتژیکهسازمانپسازاجرایموفقیتکنداندازوضعیتیرامعرفیمیچشمشود.میبیان«کجاست؟

انداز،چشم.استشکلیچهموفقیت،-خواهددرآيندهچگونهديدهشودبهآندستخواهديافت.سازمانمی

اندازآرزوهایآرمانوچگونگیرسیدنبهآناست.چشمباشدوبیانگرهويت،میسازمانگیریجهتاعلامیه

کندومنطقچگونگیوکارراتوصیفکرده،تصويریازمقصدآيندهسازمانراترسیممیمديريتبرایکسب

کند.هایآتیسازمانراتداعیمیگیریاندازجهتدهد.چشممناسببودناينمطلببرایشرکتراشرحمی

اندرآيندهاستو،تکنولوژیوياهرنوعفعالیتسازمسازمانهرچیزاعمازفرهنگدهندهحیاندازتوضچشم

ها،بهترسیمکشیدنآرمان.انداز،وضعیتمطلوبیاستکهسازمانقصدداردبهآندستيابدچشم:خلاصهاينکه

.نامنداندازمیوتحققمأموريتراچشماهايرؤ

است.بهرهگرفتهشدهزیانگشوقمقولهدرتنظیمشرح۳۵ازمیرمستقیغصورتمستقیموبه۳-۵مطابقجدول

بودنآننیزرعايتشود.زیانگجانیههایاصلی،جذابیتودراينعباراتسعیشدهاستضمناستفادهازمقوله

همانندبخشپیدایکوهيخیاست.زیانگشوقشرحازآنجاکه
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لشكر در فراهم آمدن مردم، واداشته شدن  راهم آمدن قوم،به معنی ف رتجمّدر لغت نامه دهخدا  :تجمّر

  مقیم گردیدن لشكر به دارالحرب ثغور/ سرحدات ومرز،/ثغر

 شرح شوق انگیز از آینده

کا ل  به قدرت لایزال الهی و در پرتو چشم  ان استانی پیشرو با ات می ایران در افق بیست ساله،  گلست ز جمهوری اسلا اندا

ی با تکیه بر استراتژی پیشران و اصلی »  دشگر ، صنعت و گر انی ج جارت ت در سطح ملی در کشاورزی بتنی بر م ه

یت م  ر قابتی )رهای ز
ّ  .(« است تجم

بهینه ا اده  ا استف ب    ما ب انی خو حكمر تحت   ، یست محيط ز با  ستی  وکار، دو فضای کسب  د  بهبو  ، ری محو نش  ، دا بع ا من ز 

بت  رقا ال زا، تاب آور و  شتغ ، ا ین فر ، کارآ د، سالم متح  ، فته سعه یا تو انی  ؛  ست هستیم.ا  پذیر 

می و  سعه رفاه عمو تو هنگی برای » فر می و  قو نظر  ع از  متنو ش و  كو سخت  انی  دم مر رداری از  ا برخو ادی و ما ب بهروزی م

می  ی« کار  .معنو  كنیم
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 از آینده استان گلستان  زیانگ شوق : نمودار گرافیکی شرح 3-4نمودار 

کشاورزی

تولید و )

(خدمت 

صنعت
(تولید و خدمت )

گرد

شگر

ی

دانش محوری (بهره وری)استفاده بهینه از منابع 

دوستی با محیط زیست بهبود فضای کسب وکار

حکمرانی خوب

 (GOOD GOVRNANCE)

 

 
 کارگزار خارجی –اتحاد استراتژیک                                                                    (  Buy Backبیع متقابل) - مناطق آزاد تجاری

 های چند ملیتی شرکت  -های صادراتیکارتل                   اوراسیا                                                                   ، WTO–جایگزینی واردات -های بازرگانیاتاق

 مدیریت گمرک  –مشارکت در تولید  – گردش مغزها                                                                        مدیریت واردات        – Joint Venture-های منطقه ایپیمان

 هاب ترانزیت  - ترخیص کالا -  واردات  –ای نظام تعرفه              اعطای مجوز تولید                                                               -تولید کلید در دست-صادرات غیر مستقیم

 پیمان مرزی-تاسیس شعب خارجی –تجارت متقابل–لجستیک                       راه ابریشم                                      هاب              -تاسیس شعبه –تملک یا خرید  -فرانشیز   -  صادرات     

 پیمان اکو  -صادرات مجدد   -های صادراتیمشوق                                  کارگزار صادراتی      -کریدورها  -مناطق ویژه اقتصادی                                            

 پیمان اوپیک  -اسکله و  بندرگاه   –صادارات غیر مستقیم                                                        دامپینگ                  -(EMCهای مدیریت صادرات)شرکت

 ید مشترک  تول –مشترک  میادین نفتی و گازی                                            کشت فراسرزمینی                                                                                                              -هاکنسولگری -ها سفارت                                      

 قاچاق کالا  -رمز ارزها  -های بین المللیبورس -آربیتراژ                                                       های اتکایی بین المللی                                                                                                         بیمه–تولید تحت لیسانس                           

 و...                                                                                                                                                                                               

            

 استراتژی اصلی وپیشران 

هانی  ججارت ت

بتنی بر  م

 قابتی ری  هازیتم

 ( تجمرّ) 

 

گلستان 

رقابت پذیر

گلستان 

تاب آور

گلستان 

اشتغال زا

گلستان 

کارآفرین

گلستان 

سالم  

گلستان 

متحد

گلستان 

توسعه 

یافته

 تنوع 

قومی و  

 فرهنگی

 مردم 

سخت 

 کوش 
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باشدراريزیاستراتژيکمطرحمیکلیدیدرمورداستانکهدرحوزهمديريتوبرنامهسؤالسه۳-۵نمودار

کند:تشريحمی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 کلیدی مدیریت استراتژیک  سؤالات: 3- 5 نمودار 

اولدرمرحلهمحیطپژوهیپاسخدادهشدهاستکهنمودارمربوطهبیانگرموقعیتاستراتژيکفعلیسؤال(۱

باشد.(میWOثبات)/کارانهمحافظهاستاندرناحیه

تفصیلیپاسخدادهشدهاست.صورتبه۱۴۰۴اندازاستاندرافقدومآندرسندبیانیهچشمسؤال(۲

اندازتحتعنوان»استراتژیتجارتجهانیمختصردربخشانتهايیسندبیانیهچشمصورتبه(سؤالسوم،۳

مختصربهآناشارهشدهاستطوربهاستراتژیاصلیوپیشراناستانعنوانبهیرقابتی)تجمرّ(«هاتيبرمزمبتنی

مجلد(جداگانهارائهخواهدشد.فصول)دوردرچنداننهندهيدرآو

How are we going to 

get there? 

 خواهیم برویم؟چگونه می

How do we make money? 

Which biz should we be in? 
 کسب و کار ما چه خواهد بود؟

What must firm do, and do 

well, to make a firm a winner 

in the marketplace? 
What must firm NOT to do?  

باید چه کارهایی  درجهت موفقیت، سازمان

  انجام دهد و چه کارههایی انجام ندهد؟

Where are we competing? 

-Product market scope  

- Geographical scope 

 کجا باید رقابت کنیم ؟ حوزه جغرافیایی

 اندازچشم محیط پژوهی

How do we make money? 

 چگونه درآمد ایجاد کنیم؟

How to outcompete rivals? 
 چگونه رقبا را ازدور رقابت خارج کنیم؟

How to respond to market 

conditions & growth opps?  
های رشد پاسخ چگونه به شرایط بازار و فرصت

 دهیم؟

How to manage functional pieces 

of the business? 

How to improve the firm’s 

financial performance? 

 کار و کسب کاربردی های بخش توان می چگونه

کرد؟ و عملکرد مالی شرکت را بهبود  مدیریت را

 بخشید؟

What external environmental 

factors affect the biz? 

 ارزیابی تاثیر عوامل خارجی

What are our strength& 

weaknesses? 

 شناسایی نقاط قوت و ضعف

What are our resources and 

capabilities? 

 هاشناسایی منابع و قابلیت

Where are we now? 

 در حال حاضر کجا هستیم؟

 یاستراتژ

 بر یمبتن یتجارت جهان

 »» تجمرّ یرقابت یهاتیمز

Where do we want to 

go from here? 
 خواهیم برویم؟کجا می

خ
اس

و پ
ت 

الا
سو

 یدلار اردیلیم 20رشد  ها

 یکشور میانگین درآمد سرانه تحقق
 

 محافظه کارانه هیناح

WO 

 ریزی( استراتژیکسوالات کلیدی مدیریت )برنامه
Strategic Management. Is about asking the right questions? 
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 استان گلستان  اقتصاد کلان های بخش ارزش وانداز چشم  موریت،( بیانیه مأ3-2

ورودی(زيراستفادهمأخذ)پنجاقتصادکلاناندازبخشوچشممأموريتبرایتدوينبیانیه۳-۳مطابقشکل

سپسهاستمضامینمرتبطبهبیانیهشناسايیوفهرستگرديد۱شناسیبهروشنظريهدادهبنیادتمشدهاستکهبا

.ندبندیشديابیمضامینمذکوردرمقولاتجامعوباشمولیتمناسبدستهباروشمقوله


 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 استان گلستان  اقتصاد کلانبخش   یها ارزشو  اندازچشم، تیمأمورمدل تدوین بیانیه  :3-3شکل 

 

 

 

 

 

 

 
1 Gronded Therory 

 مطالعات میدانی مطالعات تطبیقی مطالعات کانونی 

 

بیانیه سند چشم اندازاستان 

گلستان

تیمأمور   

هاارزش  
اندازچشم  

استان گلستان اقتصاد کلانبیانیه مأموریت،چشم انداز و ارزش های بخش   

 مطالعه اسناد بالادستی
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 اکتشافی  مطالعات *
سازمقاصدشناسايیبرایکههستندهايیبررسیمجموعهاکتشافیمطالعات جهت ارکان يا آرمانی

تطبیقی،بالادستی،اسنادمطالعاتازاندعبارتوهستندضروری(هاارزشواندازچشممأموريت،) مطالعات

.مطالعاتکانونیيانظرسنجیخبرگانومطالعاتمیدانی

تکالیفنهادهایانتظار،(۱)یبالادستاسنادمطالعهدر و بالادستیشدهنییتعبالادستی اسناد مشخصدر

حاکمیتیوبالادستینهادهایانتظاراتکهشودمیانجامسؤالاينبهجوابدرمطالعهاين،گريدانیب.بهشودمی

شدهاست؟چیست؟ودراسنادبالادستیچهتکالیفیبرعهدهاينبخشنهادهاستانگلستاناقتصادکلانبخشاز

هاخواستهچارچوبدربايدکهدارندوجودخصوصیيادولتیبخشدرسازمانهربرایبالادستینهادهاواسناد

،سیتأسقانونقالبوتکالیفدرهاخواستهايندولتیهایسازمانوهاوزارتخانهدر.کردحرکتهاآنوتکالیف

ماننداسنادیبابیشترخصوصییهاشرکتدر.دارندو...وجودهانامهآيیندولت،هیئتمصوباتاساسنامه،

و...هایشرکتمصوباتوهایابلاغیهاساسنامه، عمومی مجامع مصوبات بهشويممیمواجهمادر، هرحال.

مستندات،تمامیمطالعهايندر.داردوجودبالادستیانتظارات،الزاماتوتکالیفمالکیت؛نوعازنظرصرف

اسنادازنمونهچند.استشدهیبررسوشناسايیاستانگلستاناقتصادکلانبخشبامرتبطمقرراتوقوانین

:ازاندعبارتنمودمراجعههاآنبهتوانمیکهبالادستی

جمهوریاسلامیايران۱۴۰۴اندازچشمسند -

ايراناسلامیجمهوریاساسیقانون -

هفتمتوسعهاقتصادی،اجتماعیوفرهنگیکشور/ششمساله۵برنامهقانون -

کلینظامهایسیاست -

 اساسیقانون۴۴اصلکلیهایسیاست -

مستقلوبهموازاتصورتبه)کهبهدلیلاهمیتوارتباطبالایآن،۱۴۰۴اندازاستاندرافقسندچشم -

ست(هایمطالعاتیمورداستفادهقرارگرفتهاسايرروش

۱۴۲۴سندآمايشملیدرافق -

 ۱۴۱۴سندآمايشاستاندرافق -

 وفرهنگیکشوریاجتماعیکلیبرنامههفتمتوسعهاقتصادی،هااستیس -

و... -
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فعالکهیوقت موضوع با مرتبط اسناد ايیسازمانشناساتیمجموعه متن مندرجدر موارد مطالعه با نيشد،

ن،یقوان

بهینکات انتظاراتوتکالیفمرتبطمیصورتمستقکه با رابطه ويیهستند،شناسااقتصادکلانبخشدر

شوند.مییبندجمع

سندسندبالادستیکهنيترمهمعنوانبه(۲)۱۴۰۴اندازاستاندرافقسندچشماهمیتلیبهدلعلاوهبرآن

صورتبهشودودرواقعاينسندبخشیذيلآنتهیهشدهاست،مینیزمحسوببرنامهاينبالادستمستقیمومادر

ازسهرکنمأموريت،استانگلستاناقتصادکلانبخشیمرتبطبههامقولهوشدهاستیبرداربهرهمستقلازآن

.ديگردآنانتخابزیانگشوقیبنیادیوشرحهاارزش

اثباتیاجتماعايیازنظراقتصاد«استانگلستاناقتصادکلانبخش»وجوداهمیت،(۳)یدانیممطالعهدر

ازنظر«گلستاناستاناقتصادکلانبخش»شودکهوجودسؤالانجاممینيمطالعهدرجواببهانيشود.امی

وبادرنظرگرفتنیاجتماعايیاقتصادتیوضعیمطالعهبابررسنيدارد؟درایچهضرورتیواجتماعیاقتصاد

کشورواستانبهخدماتازیکند،نمیتیهافعالدرآن«گلستاناستاناقتصادکلانبخش»کهيیهاحوزهتیوضع

اقتصادکلانبخش»وجوديی،ایدردامنهجغرافرندگانیگخدمتازینیشود.بررسومحصولاتآنمشخصمی

مطالعهبهنياهادربخشوهاکند.معمولاًسازمانمینییهاتبآنازیخدماتموردنتأمینرادر«گلستاناستان

بابخش(سازمان)عملکردهایگزارشازاستفاده.پردازندمیخودخدماتوکالاهاکیفیوکمییروندبررس

وشدهانجامبنابراينمطالعاتمحیطپژوهی؛کندمیمطالعهاينانجامدرزيادیکمکاخیریهاسالبردیتأک

مطالعاتمیدانیمورداستفادهقرارگرفتهاست.عنوانبهنظرسنجیازخبرگانیهامصاحبهوهاپرسشنامه

ياسازمانهابخشتجربهبررسیبه(۴)یقیتطبمطالعهدر کشورهاسايرياوکشورداخلدرمشابههایو

هایزمینه(درهابخش)هاسازمانسايرتجربهکهشودمیانجامسؤالاينبهجوابدرمطالعهاين.شودمیپرداخته

وهابخشسايراندازچشمومأموريتمطالعهايندرچیست؟«گلستاناستاناقتصادکلانبخش»فعالیتبامشابه

.شودمیاستفادههاآندرريزیبرنامهتجاربازوگرفتهقراربررسیموردخارجیياوداخلیمشابههایسازمان

تجربی،طور.بهنداردوجودمشابهها(ی)سازمانهابخشازمناسبترکیبتعیینبراییشمولجهانياواحدمعیار

مشابههایسازمانبرعلاوهتطبیقی،مطالعهانجامبرایمشابهی(هاسازمانها)بخشانتخابدرشودمیپیشنهاد

مانند)پیشرفتهو(عراقباترکیهمانند)همسايه،(مالزیمانند)مشابهکشورهایازهايینمونهکشور،داخل

.شودانتخاب(اروپايیکشورهای
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مطالعهچهارانجامازپسرونيازاکرداستفاده(۵)یکانونمطالعهانجامبرایهاآننتايجازتوانمیاکنون

فعلیونخبگانياقبلیاندرکاراندستمديران،نظرکهشودمیانجامسؤالاينبهجوابدرمطالعهاينفوق،

ايندرچیست؟فوقمطالعهچهارنتايجبهتوجهباآرمانیمقاصدخصوصدر«گلستاناستاناقتصادکلانبخش»

مديرانديدگاهتطبیقی،ومطالعاتمیدانیاندازاستان،بالادستیوسندچشماسنادمطالعاتبهمراجعهبامطالعه

ترتیببدين.شودمیمشخصهاارزشاندازوبیانیهمأموريت،چشماجزایمورددرنظرانصاحبسايروارشد

.شودمیاخذشدهیطراحیاهکاربرگمطابقنظرانصاحبومديرانکلیهنظراتنقطه

انداز،مطالعاتتطبیقیوشرحیدرادامهبهفهرستاسنادمنتخببرایمطالعاتاسنادبالادستی،سندچشم

صورتگرفتهاستونهايتاًبه۱۳۹8تا۱۳۹6یهاسال،مطالعاتمیدانیکهدرفازيکبینهامختصرازمتونآن

عاتگروهکانونیاشارهشدهاست.تعريفمطال

 اد بالادستی ( مطالعه اسن3-2-1

بهبخش اسنادزيرمطابق،استاناقتصادکلانبرایکنکاشدراسنادبالادستیواستخراجمضامینمرتبط

ازتمشقرارگرفتهاستلیوتحلهيتجزانتخابومورد۳-6جدول نهايتاًتعیینناسیکهپس يابیو ،مضمون

فهرستشدهاست.۳-۹هاینهايیدرجدولشماره،مقولههایآنهامقوله

 اسناد بالادستیفهرست  :3- 6جدول 

 سال انتشار  عنوان سند  ردیف 

 1396 قانون برنامه ششم  1

 1384 دولت  مالی مقررات  2

 1400 معدن  بخش  یوربهره  ارتقای 3

 1400 خدمات  بخش  یوربهره  ارتقای 4

 1392 مقاومتی اقتصاد کلی  یهااستیس 5

 1390 کار  فضای  مستمر بهبود  قانون ۶

 1394 تولید  موانع رفع  قانون 7

 1381 خارجی  یگذارهیسرما  حمایت و تشویق  قانون 8

 1371 عمومی  محاسبات  قانون 9

 1399 سند آمایش استان  10

 1400 سند تحول دولت مردمی 11
 

 1404در افق  انداز استان گلستانسند چشم( 3-2-2

ومادرسندسندبالادستیکهنيترعنوانمهمبهاندازاستانسندچشمیهامقوله،کهقبلاًاشارهشدگونههمان

انجاماستاناقتصادکلانودرواقعتهیهسندبخشیشودمینیزمحسوببرنامهاينبالادستمستقیم ذيلآن



 گلستان استاناقتصاد کلان بخش  ،چشم انداز و ارزش های تی مأمورتدوین بیانیه                                                                          فصل سوم  

 
 

88 
 

وشرحیادیهایبنارزش،مأموريت)بدوننیازبهتمشناسیومضمونيابی(،عیناًازجداولمربوطبهشودیم

هاست.شد۳-۱۰جدولوواردشدهانتخابآنزیانگشوق

 ( مطالعات میدانی3-2-3

تکیهاصلیبهمحیطپژوهیبوده،گلستاناستاناقتصادکلانبخشبرایواکاویومطالعهفضایمیدانی 

قرارگرفتهلیوتحلهيتجزمورد۳-۷اسنادزيرمطابقجدولبااستخراجمضامینمرتبطبهاينبخشرونيازااست،

 است.فهرستشده۳-۱۱شمارههایآندرجدولومقولهاست

 : مطالعات میدانی 3-7جدول 

 سال انتشار  عنوان سند  ردیف 

 1401 اقتصاد کلان محیط پژوهی بخش  1

 1401 (IFEماتریس بررسی عوامل داخلی بخش ) 2

 1401 (EFEماتریس بررسی عوامل خارجی بخش ) 3

 1401 نظرسنجی خبرگان  4

 مطالعات تطبیقی (3-2-4

برنامه اسناد استراتژيکمشابهدرسايرکشورهابرایکنکاشدر بهريزی بخشواستخراجمضامینمرتبط

هایقرارگرفتهاستومقولهلیوتحلهيتجزمورد۳-8هااسنادزيرمطابقجدولالگوبرداریازآنواقتصادکلان

.فهرستشدهاست۳-۱۲آندرجدولشماره
 

 مورد استفاده جهت مطالعات تطبیقی  اسناد  :3-8جدول 

 کشور  سال انتشار  عنوان سند  ردیف
1 Government of the republic of trindad and tobago vision 2030 2016  ترینداد و توباگو 

2 Uganda Vision 2040(Accelerating Uganda’s Socioeconomic Transformation) 2010  اوگاندا 

3 TREASURY Strategic Plan 2018–2022 2018 واشنگتن 

4 Melbourne's thriving economic future ,economic development strategy 2031   ملبورن 

5 Annapolis Economic Development 2016-2020 strategic action plan 2016 
آناپولیس )مریلند  

 آمریكا( 

۶ Florida Strategic Plan for Economic Development 2019  قلوریدا 

7 the Economic Vision 2030 for bahrain 2020  بحرین 

8 Saudi_Vision2030_  عربستان سعودی 

9 Growth, Empl Oyment And Redistribuyion 

 a Macroeconomic Strategy Department of Finance, Republic of South Africa 
 آفریقای جنوبی  

10 Maine Economic Development Strategy 2020-2029 2020 
ایالت مین)ایالات  

 متحده( 
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ی از  اخلاصه ، در ادامه موردمطالعه آشنایی بیشتر با مختصری از محتوای اسناد تطبیقی   منظوربه 

 شده است:  ها آورده آن

 توباگو و  ترینیداد  جمهوری  دولت  2030  اندازچشم(  3-2-4-1

بهکشـورزیآمتیموفقبازگشـتبرایرامحتاطانهوقویتوسـعهبرنامهيکتوباگووترينیدادجمهوریدولت

 .استکردهآغازجامعملیتوسعهیزيربرنامهچارچوبيکاتخاذطريقازاقتصادی-اجتماعیرفاهسمت

ــم ــدهطراحییاگونهبهاندازچش ــتش ــورکهاس یزيربرنامهیهاچرخهوببردآيندهبهحالزمانازراکش

.دهداطلاع۲۰۳۰تا۲۰۱6سالازراکشورتوسعه

 2030انداز در افق بیانیه چشم 

ــوزمنظم،یاجـامعـهبـامرفـهومبتکرمولـد،آور،تـابمتحـد،ملتیمـا ــکـلودلسـ ــالم،افرادازمتشـ ــادسـ وشـ

درکههسـتیميکپارچگیوشـمولبرابری،بردباری،احترام،خوداتکايی،پايدارهایويژگیپايهبرکردهلیتحصـ

:آن

.استبرخوردارخودپتانسیلحداکثربهدستیابیبرایبرابریهافرصتازوداردارزششهروندیهر ➢

ــهرونـدانهمـه ➢ ــتییهـامراقبـتکـهجـايیبرخوردارنـد،بـالايیزنـدگیکیفیـتازشـ درکیفیـتبـابهـداشـ

.شوندحفظستيزطیمحدوستداروزیآمصلحايمن،جوامعوباشدهمهدسترس

منابعنیازهایبهپاســخگويیبرایکهمرتبطوســالمآموزشــیســیســتميکداشــتنازشــهروندانهمه ➢

.دارنداطمیناناست،شدهطراحیپیشرفتهفناورینظرازومترقیمدرن،کشوريکانسانی

تجديدپذيرمنابعازبیشـتراسـتفادهویطیمحسـتيزپايداریبهتوجهباکشـور،منابعتمامازبهینهاسـتفاده ➢

.ردیگیمصورتانرژیوغذاآب،امنیتازمابرخورداریازاطمینانحصولحالعیندرو

.کندیمکمکآنثباتوتوسعهرشد،بهجامعهاساسوپايهعنوانبهخانواده ➢

.کندیمکمکنوآوریوکارآفرينیبهوکندیمحمايتهمهبرایشايستهکارازمااقتصاد ➢

ماعمومینهادهایبهوداردوجوددموکراسـیاصـولترويجوبشـرحقوقوقانونحاکمیتبهاحترام ➢

.داردوجوداعتماد

.استافتهيپرورشوارزشمندآنمردمهمهخلاقیتوتنوع ➢

برنامهکهکندیمايجادرافراگیرتوســعهمضــمونپنجاســت،شــدهبیانفوقاندازچشــمبیانیهدرکهآرمانی

.کندیمهدايتومتمرکز۲۰۳۰سالتاراکشورتحولی



 گلستان استاناقتصاد کلان بخش  ،چشم انداز و ارزش های تی مأمورتدوین بیانیه                                                                          فصل سوم  

 
 

۹۰ 
 

دارايینيتربزرگعنوانبهمردمدادنقراراول (۱

خدماتتعالیوخوبحکمرانیارائه (۲

ونقلحملوکیفییهارساختيزطريقازیوربهرهبهبود (۳

جهانیسطحدررقابتیمشاغلايجاد (۴

اقتصادیواجتماعیتوسعهمرکزدرمحیطدادنقرار (۵

 پایدارو  ملی توسعه اهداف

جاهمهدراشکالشهمهدرفقربهدادنپايان ➢

پايدارکشاورزیترويجوتغذيهبهبودوغذايیامنیتبهدستیابیگرسنگی،بهدادنپايان ➢

سنینتمامدرهمهبرایرفاهارتقایوسالمزندگیتضمین ➢

همهبرایالعمرماداميادگیرییهافرصتارتقایوعادلانهوفراگیرکیفیتباآموزشتضمین ➢

دخترانوزنانهمهتوانمندسازیوجنسیتیبرابریبهدستیابی ➢

همهبرایفاضلابوآبپايدارمديريتوبودندسترسدرازاطمینان ➢

همهبرایمدرنوپايدار،اعتمادقابلصرفه،بهمقرونانرژیبهدسترسیازاطمینان ➢

همهبرایشايستهکارومولدوکاملاشتغالپايدار،وفراگیراقتصادیرشدترويج ➢

نوآوریتقويتوپايداروفراگیرشدنصنعتیترويج،ريپذانعطافیهارساختيزايجاد ➢

کشورهابینوداخلدرنابرابریکاهش ➢

انسانییهاسکونتگاهوشهرهاايمنکردن ➢

تولیدالگوهایوپايدارمصرفازاطمینان ➢

آناثراتووهواآبتغییراتبامبارزهبرایاقداماتفوری ➢

پايدارتوسعهبرایدريايیمنابعودرياها،هاانوسیاقازپايداراستفادهوحفظ ➢

ــتفادهترويجوبازيابیحفاظت، ➢ ــازپايداراس ــتمیاکوس بامبارزه،هاجنگلپايدارمديريتزمینی،یهاس

زيستیتنوعدادندستازتوقفوزمینتخريبکردنمعکوسوتوقف،يیزاابانیب

نهادهایايجادوهمهبرایعدالتبهدســترســیپايدار،توســعهبرایفراگیروزیآمصــلحجوامعترويج ➢

.سطوحهمهدرفراگیروپاسخگو،مؤثر

 پايدارتوسعهبرایجهانیمشارکتاحیایواجراابزارتقويت ➢
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  اوگاندا  2040  اندازچشم  (3-2-4-2

 اندازچشم 

.«استشدهتبديلسال۳۰عرضدرمرفهومدرنکشوريکبهدهقانيکازکهاوگانداجامعهيک»

طیدربالامتوسـطدرآمدبارقابتیکشـوريکبهآمددرکمعمدتاًکشـوريکازتغییرشـاملاندازچشـماين

درواقع.برسـددلار۹۵۰۰سـرانهدرآمدبه۲۰۴۰سـالتاکشـوراينکهشـودمیبینیپیش.اسـتآيندهسـال۳۰

.است«اوگاندااقتصادیواجتماعیتحولاتبهبخشیدنشتاب»اندازچشمموضوع

(ب؛تیوحاکماســتقلال(الف:ازعبارتندداردمطابقتاســاســیقانوناصــولباکهاندازچشــمهایويژگی

وســودمنداســتفادهویبرداربهرهبهقادر(ث؛ماهروآگاه(دصــلح؛وثبات(جقانون؛حاکمیتودموکراســی

يکومؤثرآفريقايیمشـترکبازاريکباقویفدرالشـرقیآفريقایيکدر(حضـورو)؛خودمنابعازپايدار

.آفريقايیقویدفاعیمکانیسم

هافرصــت.اســتتحولمبانیتقويتوپذيریرقابتبهبودها،فرصــتازبرداریبهرهمحورحولاندازچشــم

ــگری،گـاز،ونفـتاز؛عبـارتنـد منـابعجغرافیـايی،موقعیـتفراوان،کـارنیروی،ICTتجـارتمعـدنی،موادگردشـ

.کشاورزیبرمبتنیصنايعوخدماتوفراساحلیصنايعآب،

فناوری،وعلم،ICT،فیزيکیهایزيرســاختتوســعه:ازعبارتنداندازرســیدنبهاينچشــماســاســیاصــول

.انسانیمنابعزيرساختنهايتاًومهندسیونوآوری
 

 2018-2022  یدارخزانه  استراتژیک  برنامه  (3-2-4-3 

 هاارزش و موریتمأ

ارتقایطريقازشـغلیواقتصـادیهایفرصـتايجادوقویاقتصـاديکحفظیدارخزانهوزارتموريتمأ

باراملیامنیتکندومیفراهمراکشـورازخارجوداخلدراقتصـادیثباتورشـدامکانکهاسـتشـرايطی

تميکپارچگیازحفاظتوتهديداتبامبارزه یسـ مؤثرطوربهومتحدهالاتيادولتمالیامورمديريتومالیسـ

.کندمیتقويترامنابع

ــیکـارمنـد۱۰۰۰۰۰بـهنزديـک ــاصـ وکننـدحفظرايکپـارچگیتـاکننـدمیتلاشداریخزانـهوزارتاختصـ

طريقازوکارکسـبانجامبرایبهتریهایراهکنند،حفظدهیممیانجامکهکارهايیتمامدرراعمومیاعتماد

ــیرانوآوری ــصوفکرتنوعدنبـالبـهکننـد،بررسـ ــمیمـاتازاطلاعبرایتخصـ بـاانطبـاقوپـذيرشخود،تصـ

.باشندخودحفظوتغییرات
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 اهداف راهبردی

اقتصادیرشدتقويت (۱

مالیثباتارتقای (۲

ملیامنیتارتقای (۳

دولتسراسردرمالینظارتتغییر (۴

عملیاتیبرتریبهدستیابی (۵
 

 2031  ملبورن  پررونق  آینده  اقتصادی  توسعه  استراتژی(  3-2-4-4

 اندازچشم 

ــهر ــالتاملبورنش ــاغلايجاددرجهانیرهبريکبه۲۰۳۱س ــرکتومش ــدخواهدتبديليیهاش برکهش

.داردتمرکزآيندهنیازهای

ــايهاينچشــمما ــهرتوســعهجهتاندازدرس ازترعادلانهطوربهتواندمیکهکردخواهیمايجادرارفاهیش

رمايهطريق ددرگذاریسـ هر،بلندمدتاقتصـادیرشـ جامشـ تراکبهیطیمحسـتيزیآورتابواجتماعیانسـ اشـ

اجتماعیواقتصــادیاهدافبهدســتیابیبراییشــهراقتصــادتوســطشــدهتولیددانشوثروت.شــودگذاشــته

.کندیمايجاداقتصادیشکوفايیبرایپايداریاهيپاواهمیتدارد

 اقتصادی قوت نقاط

.هسـتندپابرجاهنوز۱۹-کوويدوجودباهاآنبیشـترکهاسـتشـدهبنابسـیاریقوتنقاطپايهبرملبورناقتصـاد

دادهجایخوددررایالمللنیبآموزشومالیخدماتزيسـتی،علوممانندجهاندرپیشـرویهابخششـهراين

شــهرهایترينســکونتقابلازيکیعنوانبهملبورن.اندشــدهواقعاينجادرجهانیکلاسیهادانشــگاه.اســت

.اسـتجهانسـراسـرازاسـتعدادهاجذببرایمغناطیسـیدانشـجويی،شـهريکعنوانبهبالايیرتبهدارایوجهان

.استسرزندگیوهادهياازعظیمیمنبعشهراينیچندفرهنگومتنوعجمعیت

 کلیدی اولویت هشت

یگذارهيسرماورشدوجديدوکارکسبیریگشکلاساسبربهبود (۱

شهربرایجديدپیشنهادیهایارزشطراحی (۲

شهریکارگرانبرایمسکنعرضهافزايش (۳

نوآوریوهاحوزهطريقازصنايعازترکیبیايجاد (۴
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پايینکربنباپیشرواقتصاديکبهگذار (۵

اقتصادوجامعهبرایدارايیعنوانبهملبورنتنوعازاستفاده (6

ريپذدانشوهوشمندشهريکعنوانبهاقتصادديجیتالباسازگاری (۷

پررونقشهریاقتصاديکبرایهمکاری (8

 2020-2016  آناپولیس  اقتصادی  توسعه  استراتژیک  برنامه(  3-2-4-5

سالمجوامع=سالماقتصاد

.استسالمجوامعتضمینبرایسالماقتصادهایايجاد،اقتصادیتوسعه

 :استمفیدجوامعبرایموفقاقتصادیتوسعهتوانگفتباتوجهبهمواردزيرمی

وهاکتابخانه،هاپارکها،جادهمانندمحلییهارسـاختيزبهبودوحفظپشـتیبانی،:مالیاتیپايهافزايش (۱

پزشکییهاتيفورخدمات

.کندمیفراهمپیشرفتبرایرابهترییهافرصتومزايادستمزدها،:شغلتوسعه (۲

ات:زنـدگیکیفیـتبهبود (۳ الیـ ــترمـ اعـثبیشـ دوجزرافزايشبـ ه،کـلبرایاقتصـــادیمـ هازجـامعـ جملـ

.شودیمساکنانزندگیکلیاستاندارد

 آناپولیس اقتصادی توسعه بخش اندازچشم 

ايجادویاندازراه،زندگیبرایجهانیســـطحدرومتنوعامن،،وجوشجنبپرمکانیعنوانبهراآناپولیس

ــبيک ــبتعادلبا،وکارکس ــیتحفظبینمناس ــخص ــرفتپذيرشوموجودمحلییهايیداراوش برایپیش

توسعهدهید.مداومارتباطازاطمینان

 آناپولیس اقتصادی توسعه بخش تیمأمور

کهینحوبهمحلیتجاریجوامعوکارنیرویساکنان،نفعبهشهرشغلیهایفرصتواقتصادیدوامافزايش

آناپولیسیسوبهحرکتجامعه؛شخصیتحفظپويا؛اقتصادترويج)جامعبرنامهدرشدهذکرهایاولويت

ردیبرگدربودنصرفهبهمقرونودسترسینوآوری،مکان،دريیهاشرفتیپبارا(سبز

 اقتصادی توسعه اهداف

وجوشجنبپرشهریاقتصادترويجورشد ➢

جامعهشخصیتحفظ ➢

.«سبز»آناپولیسسمتبهحرکت ➢
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خلاقاقتصادیسازیغن ➢

مشترککار ➢

خودروبهوابستگیکاهش ➢

   فلوریدا  اقتصادی  توسعه  برنامه استراتژیک  (3-2-4-6

 اندازچشم 

بازی،يادگیری،زندگی،برایجهانمکانبهترينعنوانبهوبودخواهدکشـوراقتصـادبهتريندارایفلوريدا

.شدخواهدشناختهتجارتوکار

 اهداف

ــوررهبری ➢ ــببرایمکانیعنوانبهجهانیرقابتدرکشـ ــرما،وکارکسـ ــتعداد،یگذارهيسـ واسـ

نوآوری

اقتصادیشکوفايیورشددرملترهبری ➢

فلوريدادراشتغالحفظوبهبود ➢

همهبرایرفاهبرایيیهافرصتايجاد ➢

فلوريداوکارکسبرشد ➢

فلوريداجهانیتجارتگسترش ➢

بازديدکنندگانوساکنانکارگران،برایفلوريداجذابیتافزايش ➢

 فلوریدا متقابل یهایاستراتژ

ــويیوهمکاریتقويت ➢ ــتایدرمحلیوایمنطقهايالتی،نهادهایمیانهمس ــمراس ــادیاندازچش اقتص

دولت

بانوآوریهایخوشــهوایمنطقهاســتعدادهایتوســعهبرایســراســریاســتراتژیيکاجرایوتوســعه ➢

جهانیهایشیوهبهترينازاستفاده

منطقهيکعنوانبهفلوريداسـاختبرایمناطقسـراسـردرمنابعاتصـالوفلوريدااقتصـادیمناطقتقويت ➢

جهانیسطحدررقابتیبزرگ

یگذارهيسرماونوآوریاستعدادها،بازديدکنندگان،تجارت،برایجهانیمرکزيکعنوانبهفلوريدا ➢
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وتوســعهوشــغلیهایفرصــتتقويتبرایکارنیرویتوســعهوآموزشــیهایبرنامههماهنگکردن ➢

کنندبرآوردهراکارفرمايانآيندهوفعلینیازهایکههايیمهارتبااستعدادباکارگرانحفظ

ــتميکايجاد ➢ ــیسـ ــازیآمادهبرایيکپارچهایحرفهآموزشسـ ــدنتبديلبرایآموزاندانشسـ بهشـ

موفقکارآفرينانوکارگران

بازاربامرتبطفنیهایمهارتوآموزشتحقیق،،رياضیاتومهندسیفناوری،علم،درکشوررهبری ➢

 پريشانبازارهایدراستعدادهابرایآموزشیهایبرنامهوآموزشبهدسترسیگسترش ➢

 بحرین  2030  اقتصادی  اندازچشم(  3-2-4-7

 اقتصادی اندازچشم 

وگرفتهشـکلدولتتوسـطکهجهانیرقابتیومولداقتصـاديکبهنفتیثروتبرمبتنیاقتصـاديکازتغییر

ازدهدمیتشـکیلراهابحرينیمتوسـططبقهکهاقتصـادی.شـودهدايتپیشـگامخصـوصـیبخشيکتوسـط

.هستندبرخورداروریبهرهافزايشطريقازبالادستمزدبامشاغلوخوبزندگیاستانداردهای

ابزاریبحرينیهرکهشـودحاصـلاطمینانتاپذيرفتهراانصـافورقابت،پايداریاصـولمادولتوجامعه

.داردخودکاملپتانسیلبهدستیابیوکاملوايمنزندگیبرای

 پایداری

حالدرمدلاين.استشدههدايتدولتیبخشتوسطگذشتهدههدوطیکشوررشدازیتوجهقابلبخش

،۲۰۳۰ســالتا.يابدمیافزايشجهانیاقتصــاددررقابتوشــودمیترتنگدولتمالیمنابعزيرااســت،اتمام

.کندهدايترابحريندراقتصادیرشدمستقلطوربهبتواندبايدخصوصیبخش

ماين تواریاهيپابررااقتصـادیرونقاندازچشـ تپايبندپايداریاصـلبهدولتمالیمنابع.ندیبیماسـ ازواسـ

خواهداستفادهآيندهبرایگذاریسـرمايهبرایخودمنابعازبحرين.کندمیحمايتنگرندهيآوثباتباسـیسـتمی

.بخشدیمبهبودکاربردیعلومیزمینهدرژهيوبه،وپرورشآموزشطريقازراخودانسانیسرمايهوکرد

ــرازجـديـدرقبـایومـدرنفنـاوریکـهدنیـايیدر ــراسـ ــولعمرطولدائمـاًجهـانسـ کننـد،میکوتـاهرامحصـ

نبايدهرگزاقتصـادیرشـداما؛کندیمتضـمینراوجوشجنبپرخصـوصـیبخشپايدارینوآوریوکارآفرينی

ودتماممامردمبلندمدترفاهوسـتيزطیمحدادندسـتازقیمتبه م،بنابرايندرتحققشـ هیچازاندازاينچشـ

.شدنخواهددريغمافرهنگیمیراثحفظوستيزطیمحازحفاظتبرایتلاشی
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 یریپذرقابت

وریبهرهافزايش.يابددســتجهانیاقتصــاددررقابتازبالايیســطحبهبحرينکهاســتاينمااندازچشــم

فقط.شـودمیهادسـتمزدوسـودآوریاقتصـادی،رشـدباعثوافتدیماتفاقرقابتیمحیطيکدرطبیعیطوربه

.دهندافزايشراخودکارکناندستمزدسازدیمقادرراوکارهاکسب،مستمربهبودوبالایوربهره

بهایمهارتباافرادیبهبالاتریوربهره ورهای.داردنیازموقعیتهربرایمناسـ خودتلاشتمامرقیبکشـ

دمیرا اکننـ د،آموزشراخودمردمتـ اندهنـ ارکنـ دکـ ــرايطواجـ دحفظراشـ ارگرانوکننـ ارجیکـ اراخـ بـ

ــتنـدآنفـاقـدکـههـايیمهـارت ــتاينکلیـدینکتـه.کننـدجـذبهسـ انجـامبرایعـالیمکـانیبـهرابحرينکـهاسـ

ــرکـتبرایتجـارت ديـلخـارجیوداخلییهـاشـ اریعوامـل.کنیمتبـ ــیـ اردربسـ ــوريـکهمکنـ برایراکشـ

وپیشـرفتهیهارسـاختيزبالا،کیفیتباعمومیخدمات:کندمیجذابافزودهارزشباصـنايعدرگذارانسـرمايه

.دهدارائهراهاآنهمهبايدبحرينکههستندحیاتیاجزایجملهازجذابزندگیمحیط

 انصاف

پايگاهوبگذاردتأثیرجامعهبرتریگسـتردهطوربهکشـورآيندهاقتصـادیموفقیتکهاسـتاينمااندازچشـم

ارزشـمندیسـهمتواندمیدارد،اختیاردرکهفرصـتیوامکاناتبهتوجهبافردیهر.کندايجادرفاهازوسـیعی

.باشدداشتهجامعهدر

آزادرقابت.باشـدشـفافبايدخصـوصـیودولتیبخشتوسـطشـدهانجاممعاملاتتمامانصـاف،رعايتبرای

کردنفراهمدولتنقش.شـودانجامبازفضـایدرعمومیوخصـوصـیهایفعالیتوباشـدحاکمبايدمنصـفانهو

جملهاز-مشـاغلصـاحبانبامنصـفانهرفتاروکنندگانمصـرفازحفاظتکهاسـتنظارتیوقانونیچارچوب

.استقوانینعادلانهاجرایوفسادکردنکنشهيرمعنایبهاين.کندتضمینراخارجیگذارانسرمايه

تاينبهجامعهدرانصـاف ر،المللیبینحقوقبامطابققانون،طبقهمهباکهمعناسـ انبشـ ودرفتاريکسـ ؛وشـ

شـغلیآموزشطريقازوباشـندداشـتهبرابردسـترسـیبهداشـتیهایمراقبتوآموزشمانندخدماتبههمهاينکه

.شودحمايتنیازمندانازهدفمنداجتماعیايمنیشبکهوکافی

 عربستان سعودی  2030  اندازچشم  (3-2-4-8

آفريقاواروپاآسـیا،قارهسـهبین،یالمللنیبمهمتجاریمسـیرهایچهارراهسـربردرسـتسـعودیعربسـتان

ابراين؛داردقرار ايیموقعیـتمزايـایمـابنـ ــتثنـايیجغرافیـ ــتراتژيـکواسـ ــانیمحـداکثربـهراخوداسـ اومیرسـ بـ

رافراهمخواهیمکرد.خودرشدزمینهجديداستراتژيکیهامشارکت
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 اندازچشم 

زندگیمحیطوســالمزندگیســبکخوب،زندگیکیفیتازهمهآندرکهاســتیاجامعهمااندازچشــم

.ببرندلذتجذاب

.کندیموصلهمبهراقارهسهکهقطبیویگذارهيسرماقدرتاسلام،وعربجهانقلب،سعودیعربستان

 راهبردی اهداف

.استسازندهوقویجامعهيکايجادمنظوربهاجتماعیتوسعهمجددتقويتوارتقاءماهدفاصلی

اهدافعبارتنداز:تریجزئصورتبه

شودشناختهجهانبرترشهر۱۰۰درکهعربستانشهرسهداشتن ➢

۲.۹فعلیســطحازپادشــاهیداخلدرســرگرمیوفرهنگیهایفعالیتبرایخانوارهایهزينهافزايش ➢

درصد6بهدرصد

درصد۴۰بهجمعیتدرصد۱۳ازکنندیمورزشهفتهدربارکيحداقلکهافرادینسبتافزايش ➢

سال8۰بهسال۷۴اززندگیبهامیدمتوسطافزايش ➢

درصد۷بهدرصد۱۱.6ازبیکارینرخکاهش ➢

%۳۵به%۲۰ازداخلیناخالصتولیددرSMEسهمافزايش ➢

درصد۳۰بهدرصد۲۲ازکارنیرویدرزنانمشارکتافزايش ➢

برتراقتصاد۱۵بهجهانبزرگاقتصادنوزدهمینعنوانبهخودفعلیموقعیتازحرکت ➢

درصد۷۵بهدرصد۴۰ازگازونفتهایبخشسازیبومیافزايش ➢

تريلیون۷ازبیشبهمیلیارد6۰۰ازعمومیگذاریسرمايهصندوقهایدارايیافزايش ➢

جهانیپذيریرقابتشاخصدربرترکشور۱۰بهام۲۵کنونیجايگاهازصعود ➢

ــرمايهافزايش ➢ ــتقیمگذاریس ــد۳.8ازخارجیمس ــطحبهدرص ــد۵.۷یالمللنیبس ناخالصتولیددرص

داخلی

 داخلیناخالصتولیددرصد6۵بهدرصد۴۰ازخصوصیبخشسهمافزايش ➢

 جنوبی  آفریقای  جمهوری مالی،  امور اداره  کلان  اقتصاد  استراتژی  یک  مجدد  توزیع و اشتغال  رشد،  (3-2-4-9

 بلندمدت اندازچشم 

.کندمیايجادکارجويندگانهمهبرایکافیمشاغلکهسريعرشدبارقابتیاقتصاديک ➢

.فقرانفعبهفرصتايجادودرآمدمجددتوزيع ➢
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.باشددسترسقابلهمهبرایخدماتسايروآموزشسلامت،آندرکهیاجامعه ➢

.هستندمولدکارهایمحلوامنهاخانهآندرکهمحیطی ➢

 یکپارچه استراتژی

:ازعبارتنديکپارچهاستراتژیاصلیعناصر

.مخارجبازتوزيعیمحرکهنیرویتقويتبرایبودجهاصلاحبرمجددتمرکز ➢

هيـک ➢ امـ ــریکـاهشبرنـ الیکسـ هبـدهی،خـدمـاتتعهـداتکردنمحـدودبرایمـ ابلـ امقـ ابعوتورمبـ منـ

.یگذارهيسرمابرایرايگان

.رقابتیسطحدرواقعیمؤثرنرخداشتننگهثابتبرایارزنرخسیاستيک ➢

.تورممجددافزايشازجلوگیریبرایثابتپولیسیاست ➢

.مبادلهیهاکنترلتدريجیکاهش ➢

کاهشازبخشـیجبرانوصـنعتیبازسـازیتسـهیلوهانهادهقیمتکردنمحدودبرایهاتعرفهکاهش ➢

.ارزنرخ

.کارنیرویجذبورقابتیهایپروژهدرجديدگذاریسرمايهتحريکبرایمالیاتیهایمشوق ➢

.گذاریسرمايهمنابعسازیبهینهبرایدولتیهایدارايیبازسازیدرتسريع ➢

.هایماندگعقبوخدماتکمبودهایبهرسیدگیبرایيافتهتوسعهساختیزيربرنامهيک ➢

.جمعییزنچانهسیستمدرافتهيساختاریريپذانعطاف ➢

.نیازهابامتناسبمقیاسیدرآموزشمالیتأمینبرایشدهتقويتمالیاتیسیستم ➢

.آفريقاجنوبدرگذاریسرمايهجريانوتجارتگسترش ➢

 .هماهنگوپايدارهایسیاستاجرایبهتعهد ➢

 2020-2029 مین  اقتصادی  توسعه  ( استراتژی3-2-4-10

بهنیازرشـد،برایجوامع.آنهاسـتجوامعومردمرویگذاریسـرمايهاقتصـادیتوسـعهيکم،وبیسـتقرندر

.دارنداستعدادهاحفظوجذب

وبنیاندانشصـنايعجذببرایمولد،وخلاقکارنیرویحفظوايجادبرایمین.اسـتجديدپولاسـتعداد

یســیاســومدنیتصــمیماتبتواندتااســترقابتدرجهانوهاايالتســايرباکردهتحصــیلجامعهيکداشــتن

.بگیردایعاقلانه
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 اندازچشم 

التا ازگاروپايدار،وجوشجنبپراقتصـادیباالمللیبینرهبريکمین،۲۰۳۰سـ تمحیطباسـ خواهدزيسـ

.داشتخواهنددسترسیپردرآمدمشاغلوبديلبیزندگیکیفیتبهمینمردمايالت،سراسردر.بود

بهکهدنیايیدر.داردراآنازبعدوآيندهسـالدهدرشـکوفايیورشـدبراینیازموردطبیعیموادتماممین

ــولاتجايگزينیبرایتجديدپذيرمنابعدنبال ــت،نفتبرمبتنیمحص فناوریوداردفراوانیهایجنگلمیناس

پروتئینازبیشـتریمنابعبهجهانکهآنجايیاز.داردنیزرازيسـتمحیطباسـازگارهایجايگزينبههاآنتبديل

.دارددرياازفراوانیمنابعووسیعساحلیخطمیندارد،نیاز

ــیـاریکـهآنجـايیاز ــهرهـایازفراردنبـالبـهجهـاننقـاطازبسـ ــتنـد،نـاامنوپرازدحـامشـ قـابـلجوامعمینهسـ

.دهدمیارائهرازندگیقابلوايمندسترس،

 ی( کانون( مطالعه )گروه3-2-5

ــاملافرادیباويژگی۱گروهکانونی ــناختتیهایجمعگروهیکوچکش ــتکهدرزمیش ــابهاس ینهیمش

هنمـاينـدگیازجـامعـهتوانازديـدگـاهپردازنـد.دراينبحـثآزادمیموردپژوهش،بـهبحـثمی هـایافرادگروهبـ

.موردپژوهشاطلاعاتکسبکرد

ــوبمی روشتحقیقکیفیمطالعهبهروشگروهکانونیيک ــود.روشدرمطالعاتمديريتمحسـ هایشـ

هاوهادرموقعیتآنازهایپژوهشـیاسـتکهاسـتفادهپژوهشکیفیدرعلومانسـانیومديريتازجملهروش

نظرانکشورماهادرمیانپژوهشگرانوصاحبتواندبسیاراثربخشباشد.اينروشهایمناسـبخودمیجايگاه

ــت.بـهکمترموردتوجـهقرارگر مـديريـتیهـایعلمیدرزمینـهکـهحتیحجمزيـادیازپژوهشیاگونـهفتـهاسـ

.توکاربردیشدهاس روشپیمايشیهایکمیوآنهمبیشترخالیازخلاقیتشدهوتنهامحدودبهروش

شودتاادراکاتريزیدقیقطراحیمیگروهکانونیروشیبرایتبادلافکارومذاکرهاست.طبقيکبرنامه

 .دورازتهديدوفشاربسنجدشوندگانرادرمحیطیبهبینشمصاحبهو

ــت.گروه ــخیصبینايندوخیلیمهماسـ ــتنداماتمیزوتشـ ــاحبهگروهیهسـ ــکلیازمصـ هایکانونیشـ

هایهاوپاسـختعدادیازافراداسـت.تمرکزاصـلیبرپرسـشزمانهممصـاحبهگروهیشـاملمصـاحبهکهیطوربه

 .باشدشوندگانمیشدهبینپژوهشگرومصاحبهمطرح

انونیبرديگرروشگروه ایکـ دهـ ایپژوهشبرتریدارنـ ــلیآن؛هـ دفاصـ ــفنگرشزيراهـ اکشـ ا،هـ هـ

ــات،باورها،تجربه ــاسـ ــتکهباروشهاواحسـ ــاحبـهفردیوواکنشافراداسـ ــاهده،مصـ هایديگرماننـدمشـ

 
1 focus group 

https://parsmodir.com/db/research/resqual.php
https://parsmodir.com/db/research/survey.php
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هایکانونینظرهاوفرآيندهایهیجانیدرونبافتگروهیرادرکنیسـت.گروههایپیمايشـیقابلپرسـشـنامه

تریهایکانونیقادراسـتکهاطلاعاتبیشـتریرادرزمانکوتاهکنند.پژوهشـگردرگروهکشـفواسـتنباطمی

 .هایفردیبهدستآوردمصاحبهدرمقايسهبا

هاعنوانروشـــیبرایتکمیلديگرروشصـــورتيکروشمســـتقلويابهتوانبههایکانونیمیازگروه

تفادهکرد.به تفادهمیهایگوناگونوبررسـیاعتباردادههایحاصـلازروشبرایتطبیقدادهژهيواسـ شـود.هااسـ

ــتازگروه ــیمحیطداخلیهایکانونیبرایتائیدونهايیکردنلیس خارجیوراهبردهاو هایمرتبطبابررس

.شودنیزاستفادهمی

یهامقولهضـمنتوجهبه،گلسـتاناسـتاندکلاناقتصـابخشبرایتعیینمقاصـدآرمانی/ارکانجهتسـاز

مذکورگروهکمکبهنهايتاً،گروهکانونییپیشـنهادیهامقولهازمآخذچهارگانهوترکیبآنباشـدهيیشـناسـا

ــکـل ــدهازمـآخـذ۳-۳ومطـابقشـ ــل،نتـايجگردآوریشـ هـایدرقـالـبکـاربرگگـانـهپنجدربخشپـايـانیفصـ

گرديدهاست.ارائهچهارگانه

دآرمانی،اجز اختارپیشازآنبهماهیتمقاصـ دآرمانی،سـ مراحلتهیهبیانیهوالگوريتمتهیهبیانیه،ایمقاصـ

...پرداختهشدهاست:ونتايجوهاافتهي،تعريفنظريهدادهبنیاد،آن

 هاارزش وانداز چشم   مأموریت،   ماهیت (3-3

آنهويتگربیانو(گلسـتاناسـتاناقتصـادکلانبخش)سـازمانوجودیفلسـفهياعلتدهندهنشـان۱مأموريت

ــازمانهر.اســت ــدهنيصــورتتدوبهمأموريتاينچهدارد،مأموريتيکس ــدمکتوبوش ــدچهوباش .نباش

.استکارکنانرفتاروسازمانفعالیتدهندهشکلمأموريت

تغییرمدتکوتاهدراسـتممکنونداشـتهخاصـیمکانیوزمانیقیدکهاسـتمفهومیسـازمان،مأموريت

ــلم.بمـاندباقیتغییربدونطولانیمدتبرایياوکنـد ــتمسـ گرداننـدگانبهمأموريترییتغعدمياتغییرکهاسـ

ــازمـان ــتگیآنبراثرگـذارعوامـلوسـ بخشالهـامبودن،کلیمـاننـدهـايیويژگیدارایبـايـدمـأموريـت.داردبسـ

.باشد...وبودنپايداربودن،بخشوحدتبودن،

مشـابهسـازمانمقصـودازسـازمانيکمقصـودوسـیلهبدانکهاسـتعبارتیياجملهمأموريت،بیانیهبنابراين

.شودمیمتمايز

 
1 Mission 

https://parsmodir.com/db/research/interview.php
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.اسـتآيندهدرمطلوبموقعیتياجايگاهدهندهنشـان(گلسـتاناسـتاناقتصـادکلانبخش)سـازمان۱اندازچشـم

شاينبهمأموريتدر خپرسـ وددادهپاسـ غولکاریچهبهما»کهشـ تیم؟مشـ مدرو«هسـ شاينبهاندازچشـ پرسـ

درو«اســتســازمانازمطلوبآيندهبیانانداز»چشــم.«بشــويم؟چهمیخواهیمما»که:شــودمیدادهپاســخ

آيندهتاحالازســـازمانفعالیتباســـازمانبیشـــترمأموريتحالیکهدرشـــودمیخاصهايیموقعیتبرگیرنده

ــروکـار ــورتبـهمـأموريـتدرواقع.داردسـ ــازمـانوجودیعلـتزمـان،قیـدبـدونوکلیصـ وکنـدمیمعینراسـ

.کندمیمشخصراسازمانهایفعالیتتداومومأموريتتحققنتیجهاندازچشم

.باشـدمی(گلسـتاناسـتاناقتصـادکلانبخشسـازمان)مقاصـدآرمانیدهندهلیتشـکجزءسـومین۲هاارزش

،جامعهسـهامداران،کارکنان،قبالدررااخلاقیاصـولخودسـازمانیهایارزشبیانیه(در)بخشسـازمانيک

ــايروســتيزطیمح ــتراتژيســت.معمولاًکندمیبیانذينفعانس ــازمانیهایاس ــیدنباس ــؤالاينپرس بهما»کهس

.نمايندمیتدوينراسازمانارزشبیانیه«گذاريممیاحترامهاارزشکدامبهوپايبنديمچیزهايی

 هاارزش وانداز چشم مأموریت،  اجزای (3-3-1

بیشــتر.هســتندمتفاوتهمباجزئیاتبهپرداختنوشــکلمحتوا،حجم،نظرازهاســازمانمقاصــدآرمانی

ان ناسـ تراتژيکمديريتدرنظرصـاحبافرادوکارشـ دمفادکهپندارندمینی(چن)ازجملهدکتراعرابیاسـ مقاصـ

ــازمانیآرمان ــتراتژيکريزیبرنامهدرس ــدزيراجزایدارایبايداس ــیمطالعاتانجامازپس.باش هایوبررس

ــبیعباراتزيراجزایازيکباهرارتباطدربايســـتمیمختلف اينبندیجمعبانهايتدروگرددارائهمناسـ

.شودتدوين(گلستاناستاناقتصادکلانبخشهایسازمان)ارزشواندازچشممأموريت،بیانیۀعبارات

اسـتاناقتصـادکلانبخش)سـازماننقش(:کشلور  صلنعت، اسلتان یا  توسلعه  در  نقش)   وجودی  فلسلفه.۱

تانياکشـوروحتیدرسـطحتوسـعه(درگلسـتان تاناقتصـادکلانبخش)سـازمانوجودچیسـت؟المللنیباسـ اسـ

،آرمانیمقاصـــدازجزءايندرکند؟میآنبهمربوطوپیرامونیروندهایشـــکوفايیبهکمکیچه(گلســـتان

.کندتبیینیخوبواستانبهکشوردرراخودنقشبايدسازمان)بخش(

متنيترمهم(:خدمات  یا  کالاها)  . محصلولات2 دقسـ ازمان)مقاصـ ادکلانبخشآرمانیسـ تاناقتصـ اسـ

؛چیسـتهاتیفعالازحاصـلنتايجکهشـودمشـخصهمگانبرایکهاسـتايناسـتراتژيکدرسـطح(گلسـتان

هستند؟(چهبخشسازمان)خدماتومحصولاتعمدهکهشودعنوانبايدبنابراين
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اقتصـادکلانبخشسـازمان)رجوعانمشـتريانواربابکهشـودمشـخصبايد:رجوعمشلتری/ارباب .  3

تان تاناسـ انیچه(گلسـ تند؟کسـ خصاينکهبرعلاوههسـ ودمیمشـ غولیکارچهبهماکهشـ تیممشـ چهيعنی)هسـ

کهخدماتومحصــولاتیکهشــودمشــخصبايدهمچنین(کنیممیارائهراخدمتیچهياتولیدرامحصــولی

ــازمان)بخش( ــانیچهبرایکندمیارائهس ــدمیکس ــتفادهرجوعانواربابيعنی)باش ازخدماتوکنندگاناس

(.هستندکسانیچهمحصولاتسازمان

ازمان)مقاصـداينکهبرعلاوه:قلمروی جغرافیایی و تخصلصلی( بازار ) .  4 اقتصـادکلانبخشآرمانیسـ

هدفبازارکهمشـخصکندبايدکندمیمعینرارجوعمشـتريان/اربابوخدماتومحصـولات،(گلسـتاناسـتان

ازمان)بخش( شـودواردهاآنبهخواهدمیچگونهياکندمیفعالیتبازارهايیيابازارنوعچهدرچیسـت،اينسـ

شـناختشـود.مشـخصبازارهاگسـتردگیونوعبايدبنابراين؛اسـتچقدرآنجغرافیايیگسـتردگیومحدودهو

(گلستاناستاناقتصادکلانبخشسازمان)مديرانوکارکنانبرایهممأموريتبیانیهدرآنبیانوبازارهادقیق

.استسودمندذينفعانسايرهمبرایو

بازار،محیط،وضــعیتگرفتننظردربابايد(گلســتاناســتاناقتصــادکلانبخشســازمان):تکنولوژی.  5

ــازمان ــابه،سـ ــتريان/اربابهایمشـ ــايرورجوعانمشـ خدماتوتولیدارائهمناســـببرایتکنولوژیعوامل،سـ

ــولات ابـلمحصـ دانتخـابرارجوعـانومطلوباربـابقبولقـ دايندر.کنـ ايـدفراينـ ــودتلاشبـ تکنولوژیازشـ

رجوعاناربابمشتريان/همنیازهایوکندارائهبالاکیفیتباخدماتومحصولاتیهمتاشودگرفتهبهرهمناسب

ازمانازبهترشـکلیبه ابهسـ ازمان)همچنین.شـودبرآوردههایمشـ تاناقتصـادکلانبخشسـ تاناسـ نوعبايد(گلسـ

ــتفادهتکنولوژی وداخلبرایتواندمیمختلفهایجنبهازچراکهکندعنوانمأموريتبیانیهدرراخودمورداس

.شودواقعمفیدسازمانخارج

انی،مقصـــدازجزءايندر:هلاارزش.  6 اورهـایآرمـ ادی،بـ ا،ارزشبنیـ انهـ اآرمـ اخلاقیهـایاولويـتوهـ

ودبیانمیاصـلی فهبهتوجهبا.شـ ازمان)اهمیتفلسـ تاناقتصـادکلانبخشسـ تاناسـ دربايدآنهدايتدر(گلسـ

.شودگنجاندههاارزشبیانیه

بهنســبتتاکنندمیتلاشهامعمولاًســازمان:وجوه تمایز و مزیت رقابتی( )   زیمتما  . شللایسللتگی7  

دربايدبنابراين؛يابنددسـتويژهقابلیتیبهبايدکارنيابرایوباشـندبرخوردارمزيتازخودهایمشـابهسـازمان

شــايســتگیيامزيتچهدارای(گلســتاناســتاناقتصــادکلانبخش)ســازمانکهشــودمشــخصمأموريتبیانیه

ــد؟میمتمـايزی بالفعـلوبالقوهرجوعاناربابذينفعـانوخاطراطمینـانوتوجهجلـبدرتواندیمقابلیـتاينباشـ
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اســتاناقتصــادکلانبخشســازمان)خودفقطکهدهدمیقراردیتأکموردراچیزیآنزيرا؛شــودواقعمفید

.استدشوارآنبهدستیابیياندارندراتوانمندیچنینياديگرهایمشابهسازمانودارد(گلستان

ــیبـهخـاطرکـارکنـانامروزه:کلارکنلان  بله  توجله.  8 اکـهارزشـ ازجملـهکننـدمیايجـادخودعمـلوفکربـ

مارمنابعنيترمهم ازمانبشـ انینیرویازبرخورداریگرودرموفقیتبطوريکهروند،میسـ وباانگیزهتوانمندانسـ

جوانبهمهازبايدهاسـازمانبنابراين؛هسـتندويژهتوجهنیازمندخودهایقابلیتبروزبراینیروهااين.باشـدمی

يکعنوانبهکارکنانکهدهندنشــانخودمأموريتبیانیهدروباشــندخودکارکنانرضــايتوآســايشفکربه

آيندوشــرطمیحســاببه(گلســتاناســتاناقتصــادکلانبخشســازمان)برایارزشــمنددارايیوســرمايهقلم

ریتأثامراين.باشـدیمبخش(نیزتوانمندیسـرمايهانسـانیسـازمان)یهايیدارامناسـبازسـايرمنابعویبرداربهره

(گلستاناسـتاناقتصـادکلانبخشسـازمان)واردانسـانینیرویعنوانبهخواهندمیکهداردکسـانیبرمثبتیبسـیار

هایاتحاديهها،رجوعذينفعان،اربابرویبرتواندمیحتیمسئلهاين.برخوردارندنیزبالايیتوانمندیازوشوند

.باشدداشتهمثبتیاثراتغیرهونهادهایدولتیکارگری،

زيادیاهمیتازهاســازمانازعمومیذهنیتصــوير:مسلللولیت اجتماعی( مردم )   تصللور  به  توجه.  9

بهمنفیذهنیتصـويربرعکسوآوردهارمغانبهراموفقیتتواندمیمثبتذهنیتصـوير.چراکهاسـتبرخوردار

ايجادفکربهبايدهمواره(گلسـتاناسـتاناقتصـادکلانبخشسـازمان)بنابراين؛شـودمیناکامیباعثدلیلیهر

دعمومدرمثبتذهنیتصـوير خصمأموريتبیانیهدربايد.باشـ ودکهمشـ ازمانشـ تاناقتصـادکلانبخش)سـ اسـ

ــتان ــئولیتعنوانبه(گلس ــوص(درCSR)یاجتماعمس ــائلخص رارويکردیچهمحیطوجامعهاجتماعی،مس

.دارد

حیاتوبقاءتداومتوانبايداولوهلهدرســازمانیهر:پایداری ووری  ، بهرهرشلد  بقاء،  به  . توجه10

هرودهدمیانجامکهفعالیتیهراينکهنهايتدروباشـدتوسـعهورشـدبهفکربقاء،هموارهبايدپسباشـد،داشـته

اسـتاناقتصـادکلانبخشسـازمان)رشـدوبقاءتابیانجامدیواثربخشـیکارآمدبهبايدکندمیطیکهروندی

.شـودمبذولکافیتوجهنیزمهمموارداينبهبايداندازچشـميامأموريتبیانیهدربنابراين؛کندعملیرا(گلسـتان

دازجزءايندر ازمان)مقاصـ تانیمنابعمالتأمینویبانک،یبخشپولآرمانیسـ تانگلسـ ودمشـخصبايد(اسـ شـ

.دهدقرارهدفرامطلوبیآيندهکدامخواهدمیخودبقاءو،رشــدوریبهرههایشــاخصتعیینباســازمانکه

.شودمشخصخودفعالیتقلمرودرآنجايگاهوسازمانیدرونیهایژگيوبايدآيندهآنتعريفدر
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جزءايندر.اسـتسـازمانمطلوباندازچشـمتعیینآرمانی،مقاصـدجزءآخرينسـرانجام،:اندازچشلم .  11

درخودجغرافیايیوتخصـصـیقلمرویدرراخودمطلوبموقعیت(گلسـتاناسـتاناقتصـادکلانبخشسـازمان)

.کندمیمشخصمشابههایسازمانسايربامقايسه

جملاتیباومنسـجمصـورتبهرامواردايناسـت،شـدهتهیهمذکوراجزایقالبدرآنچهداشـتننظردربا

اقتصـادبخشسـازمان)هایارزشواندازچشـممأموريت،بیانیهتادهیممیقرارهمکناردربههممرتبطوروان

ومروروبازبینیبارچندينبايســتیشــدهتهیههایبیانیه.شــودتهیهفهمقابلیاگونهبه(گلســتاناســتانکلان

ذينفعانازبرخیحتیو(گلسـتاناسـتاناقتصـادکلانبخشسـازمان)اعضـایاکثريتتوافقموردوشـدهويرايش

ــدمینظربـه.گیردقرار ــروعیـتواحتمـالموفقیـتزيـادیحـدودتـاتوانمیطريقاينازکـهرسـ مقبولیـتومشـ

اســتاناقتصــادکلانبخش)ســازمانهایبیانیهبايداســتراتژیاجرایوتدوينازپیش.دادافزايشراآناجرای

مديرانازبیشـــتریتعدادبايدالامکانیحتمأموريتتعیینفراينددر.شـــودتهیهروشـــنایشـــیوهبه(گلســـتان

روشيک.دهدمیافزايشراتعهدوحمايتدرتدوينواجرایسندتدويندرمشارکتزيرانمايند،مشارکت

مطالعاتکمکباســـازمانمقصـــددربارهنخســـتکهاســـتاينســـازمانیمقاصـــدآرمانتعیینبرایمتداول

ازســـپس.مطالعهکنندراهاآنبیشـــترآگاهیبرایکهخواســـتمديرانازوکردانتخابرامطالبیالذکرفوق

تمديران ازمانبرایکهخواسـ ندمأموريتسـ دمديرانازایکمیتهآنگاه.بنويسـ تهاينارشـ آوریجمعراهانوشـ

رانجامونمايندمیليوتعدجرحراهاآنکنند،می انخبرهيکسـ ناسـ دومیانیوکارشـ گردهمايیازمديرانارشـ

ــکیـل ــنـدتـادهنـدمیتشـ هـابیـانیـهاينتهیـهدرمـديرانهمـه.ازآنجـاکـهگیردقرارهمگـاندیـتـائموردوتهیـهنهـايیسـ

تهنقش ندواندداشـ ازماناند،دادهقراردیتائموردرانهايیسـ ادکلانبخش)سـ تاناقتصـ تاناسـ اينتواندمی(گلسـ

تهرااطمینان دداشـ ازی،تدوين،پیادهبهمربوطاموردرهاآنکهباشـ تراتژیارزيابیواجراسـ لازمهمکاریهااسـ

ازهااســتراتژيســتتادهدمیبهدســتمناســبیفرصــتســازمانمقصــدتعیینفرايندبنابراين،؛نمودخواهندرا

ــاوذينفعانهمهحمايت ــازمانمديران،اعضـ ــوندبرخوردارسـ ــازمانازبرخی.شـ مديرانازهايیگروهازهاسـ

نوشــتنبهنگامهاســازمانازبرخی.نماينداصــلاحراآنوکنندبحثشــدهارائهمأموريتدربارهکهخواهندمی

ــاورانازهـاعبـارتوهـاجملـهويرايشبرایمـأموريـت ــصمشـ ــتفـادهخـارجیمتخصـ اينکـهازپس.کننـدمیاسـ

ــممأموريت، ــازمانهایارزشواندازچشـ همهآگاهیبهراطرقمختلفآنبهبايدکردطیرانهايیمرحلهسـ

ــازمـانازخـارجذينفعهـایگروهوکـارکنـانمـديران، ــانیـدسـ ــازمـانازبرخی.رسـ ــاعـهبرایهـاسـ مـأموريـت،اشـ

بهاقدامســازماندروکردههايیتهیهکاتالوگوپوســترهاتبلیغاتی،شــعارهایســازمانهایارزشواندازچشــم

.کنندمیاشاعهونشرآنمنظوربهآرمانیسازمانمقاصدباارتباطدرهايیکنفرانسومسابقاتبرگزاری
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 هاارزش وانداز چشم  مأموریت،  ( ارکان ساختاری تهیه بیانیه3-3-2

 :ازعبارتندکههستنددرگیرگلستاناستاناقتصادکلانبخشسنداستراتژيکتدويندررکنچهار

آوریاطلاعات،نظریوپشـــتیبان،جمعشـــناســـی،مطالعاتتهیهروشکه:شللرکت مشللاورۀ مدیریت

ــاتو...راهـایهمچنینهمـاهنگیودادهانجـامراهـانياهـاومواردینظیرآنلیـوتحلهيـتجز لازمبرگزاریجلسـ

 .دهدمیانجام

اعضايیازمتشکل:کارگروهگلستان  استان  اقتصاد کلانارشد بخش  کارشناسان و مدیران   گروه

تخصــصــیوديدبخشمذکور،ازموردودرهســتندبالايیتحلیلوکارشــناســیدارایتوانمعمولاًکهاســت

ــتنـدبرخوردارایبـالايیحرفـه ــایازترکیبیکـارگروهاين.هسـ ــازمـاندروناعضـ ازخـارجهمافرادگـاهیوسـ

داخلیوخارجینظرانصـاحبوکارشـناسـانمديران،اعضـایاينکارگروه.)شـرکتمشـاور(اسـتسـازمان

 توانندباشند.می

وهادانشـگاه،اصـناف،هاهياتحادازبخشخصـوصـی،نظرصـاحبافرادمتخصـصو:ورزشلهیاندی  هالتیه

گلســتاناســتاناقتصــادکلانعضــوکارگروهبخشعنوانبهکهبردارانبهرهوفعالانمراکزعلمیوپژوهشــی،

 دارند.همکاریلازمرا

ســاومديرانکلؤ،رازاســتاندار،معاونیناســتاندار:متشــکلشلورای راهبری تدوین اسلناد بخشلی

.باشندیمگانه۳۱یهاکارگروهاجرايیمتولیاصلییهادستگاه

 آرمانی  مقاصد  تدوین مراحل (3-3-3

ناسـیومضـمونمرحله،ايندر:1  مرحله انخوداقدامبهتمشـ ناسـ اورۀمديريتبهکمککارشـ شـرکتمشـ

اجزایمورددراندازاسـتان،مطالعاتمیدانیومطالعاتتطبیقیرامآخذاسـنادبالادسـتی،سـندچشـمچهاريابیاز

.شودمیوارد۱شمارهکاربرگدرشدهخلاصهکاملاًصورتبهمطالعاتايننتايج.دهدمیانجامآرمانیمقاصد

لیوتحلهيتجزدرهاآنبهکهاستتخصصی)کارگروهبخش(کارگروهورودیاطلاعاتعنوانبهکاربرگاين

ــایهامقولهمضــامینونیهمچن.کندمیکمک ــناس ــدهيیش یهایوروديکیازعنوانبهدرگروهکانونینیزش

.ردیگیمکاربرگشمارهيکدرستونانتهايیقرار

ناسـگروه:2  مرحله   اور)یکارشـ مارهدررا۱مرحلهازحاصـلنتايجتیمتحقیقاتی(شـرکتمشـ کاربرگشـ

ــیوواکاوی۱ ــاهده،بررس ــمارهکاربرگتکمیلبرایآنازوکردهمش ــتفاده۲ش بااينمرحلهدر.کندمیاس
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درمباحثاتنتايجآرمانیبحثوتبادلنظرشــدهومقاصــداجزایموردباگروهکانونیدرجلســاتیتشــکیل

.شودمیثبت(۲شمارهمربوطه)کاربرگ

دررســید،نتیجهبهآرمانیمقاصــداجزایمورددرکارشــناســی)تیمتحقیقاتی(گروهنکهيازاپس:3  مرحله

ــورتاين ــمـارهکـاربرگتوانمیصـ ــلکـهرا۳شـ یهـامقولـهکـانونیوتلفیقبـامطـالعـهنتـايجیبنـدجمعحـاصـ

کاربرگدرآرمانیمقاصـدنتايجاينتلفیقباکار،اينازپس.نمودتکمیلرااسـتازسـايرمآخذشـدهيیشـناسـا

.شودمیتکمیل۴شماره

کارگروهنظرتنها،۳مرحلهدرهاو...،ارزشتيمأمورانداز،شــدهاعمازچشــمنوشــتههایبیانیه:4  مرحله

اجماعوشـدهارائههاآنبه۴شـمارهکاربرگنتايجبنابراين،؛گیردقرارشـورایراهبریدیتائموردبايدواسـت

.شودمیوتعديلجرححاصلودرصورتلزومآنمورددرنظرات

پسازويراستاریراهاآنتواندمیشرکتمشاورشورایراهبری،درآرمانیمقاصددیتائازپس:5  مرحله

.استمرحلهايندرفعالیتآخرينآنگستردهنشرو،ابلاغرسانیاطلاعسازد.کردهومنتشرچاپ



  استان گلستان اقتصاد کلان   بخش  ،چشم انداز و ارزش هایتیمأمور تدوین بیانیه                                                                                                                                                            سومفصل 

 
 

۱۰۷ 

 

 

ها داز و ارزشان: مراحل تدوین بیانیه مأموریت، چشم3- 6نمودار 
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 ( نظریه داده بنیاد 3-4
۱۹6۷سالدر۳وآنسلماشتراوس۲بهنامبارنیگلیسرشناسجامعهتوسطدويانظريهدادهبنیاد۱یرانددتئورگ

.میلادیمعرفیشد

تئوری کیفی يکگراندد تحقیق نظريه روش برای که استفادهاست مطالعه مورد پديده پیرامون پردازی

میمی استفاده زمانی اينروش برخوردارشود. غنایلازم از موضوع پیرامون پژوهش ادبیات که نباشد.شود

.همچنینهدفارائهيکنظريهجديداستکهتاکنوندرجوامعپژوهشیمطرحنشدهاست

گیرینظريهيعنیروندشکل؛گیردازنوعیرويکرداستقرايیبهرهمی(بنیان زمینه)دادهبنیاد استراتژینظريه

گیردتاهایسیستماتیکرابهکارمیدرايناستراتژیحرکتازجزءبهکلاست.اينروشيکسلسلهرويه

تحقیقدربرگیرندهتنظیمنظریواقعیتاينهایايجادکند.يافتهموردنظر دربارهپديدهء،ایمبتنیبراستقرانظريه

.ایازمطالبکهبهيکديگروصلشدهباشندتحتبررسیاستنهيکسلسلهارقاميامجموعه

.هااستواراستهاوگزارهسهعنصر:مفاهیم،مقولهپژوهشبراينروشاستراتژی

 

 اد یبن   داده نظریه یپرداز هینظر فرایند : 3- 4شکل 

نوعکدگذاریباز،محوریوانتخابیاستکهدرادامه۳مبتنیبرادیدادهبنپردازینظريه۳-۵مطابقشکل

 .شوندهريکتشريحمی

 ۴کدگذاریباز-۱

 ۵کدگذاریمحوری-2

6کدگذاریانتخابی-۳

 
1 Grounded Theory 
2 Barney Glaser 
3 Anselm  Strauss 
4 Open Coding 
5 Axial Coding 
6 Selective Coding 

https://parsmodir.com/db/research/resqual.php
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 ی پرداز هینظر تا  یکدگذار فرآیند    :3-5 شکل

بخشیازفرايندتحلیلهاست.کدگذاریبازدادهلیوتحلهيکدگذاری،روندتجز (:باز)کدگذاریآزاد-1

مقاداده کردن، خرد به که نامیسازسهيهاست مفهومیگذار، مقوله، و دادهپردازی میبندی طیها پردازد.

هايشانموردبررسیهاوتفاوتدستآوردنمشابهتهایمجزاخردشدهوبرایبههابهبخشکدگذاریباز،داده

 .هایزيراستهرويهگیرند.کدگذاریبازدربرگیرندقرارمی

بنیاناست.هدفپردازیزمینهدرنظريهلیوتحلهيکدگذاریمحوریمرحلهدومتجز :کدگذاریمحوری-۲

هایتولیدشدهدرمرحلهکدگذاریبازاست.اينکدگذاری،بهايندلیلاينمرحلهبرقراریرابطهبینمقوله

يابد.دراينمرحلهپژوهشگريکیازمقولاتتحققمیمحورینامیدهشدهکهکدگذاریحولمحوريکمقوله

عنوانمقولهمحوریانتخابکرده،آنراتحتعنوانپديدهمحوریدرمرکزفرايند،موردکاوشقراردادهرابه

 .کندوارتباطسايرمقولاتراباآنمشخصمی

هاایاستکهجريانکنشحادثه،اتفاقياواقعهپديدهموردنظر،ايدهوفکرمحوری، : کدگذاریانتخابی-۳

رااداره،کنترلويابهآنپاسخدهند.پديدهمحوریبااينسؤال شوندتاآنآنرهنمونمییسوهابهوواکنش

ایاستمقولهمحوریايده)انگاره،تصور(ياپديده کنند؟هابهچهچیزیدلالتمیاصلیهمراهاستکهداده

اسومحورفراگرداست.اينمقولههمانعنوانی)ناميابرچسبمفهومی(استکهبرایچارچوبياطرحکهاس

شودبايدبهقدرکافیانتزاعیعنوانمقولهمحوریانتخابمیایکهبهشود.مقولهبهوجودآمدهدرنظرگرفتهمی

بودهوبتوانسايرمقولاتاصلیرابهآنربطداد.

( مقولهمحوریرایژگي(و۹8۷۱اشتراوس انتخاب يامضامینی 1هامقوله:کندیمبیانگونهنياهای الگوها

تحلیل بندیکردنکلیداند.مقولهومقولهمورداشارهقرارگرفته مصاحبه صورتمستقیمدرمتنياهستندکهبه

باشد.می روشتحقیقکیفی در تحلیلمضمون و محتوا

ياشودیمموفقشيهایبندمقولهکه»تحلیلمحتوابهسببکندیمموريسدوورژهبهنقلازبرلسونبیان

رواقعاينسخنبیانگراهمیتمقولههاوواحدهادرتکنیک.د(۱۳6۲:۱۲6دوورژه،)«خوردیمشکست

تحلیلمحتواست.درواقعموفقیتتحلیلمحتوابهداشتنمقولاتىدرستوسپسواحدهاست.مقولههادراصل

 
1 Content Categories 

https://parsmodir.com/db/research/interview.php
https://parsmodir.com/db/research/theme.php
https://parsmodir.com/db/research/theme.php
https://parsmodir.com/db/research/theme3.php
https://parsmodir.com/db/research/resqual.php
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بشاخصهاومعرفهافرضیههاهستندکهدرقالبافرضیههادرارتباطهستندودرمواردىمىتوانگفتهمان

هاآنبنابراينازگفتارهاىبالا،اهمیتمقولاتوواحدهامعلوممىشودومحققبايددرطراحىترجمهشدهاند.

. دقتبیشترىبهخرجدهد

 با استفاده از نظریه داده بنیاد گانهپنج و نتایج مقوله یابی از مآخذ  هاافته ی( 3-5

،دراينبخشفرآيندهامقولهپسازتوضیحاتمختصردرموردنظريهدادهبنیادوفرآيندشناسايیواستخراج

گلستانارائهشدهاستاناقتصادکلانموردنیازبرایتهیهبیانیهمقاصدآرمانیبخشیهامقولهوهاافتهيوجزئیات

است.
 

 بالادستی  از اسنادهای مرتبط وله( مق3-5-1

وهاتمپسازشناسیآمدهاست،۳-6شمارهدولدرجهایاسنادبالادستیکهفهرستآنوبررسبامطالعه

نمايشسپسنمايشدادهشدهاست.۳-۹شمارهجدولکهدرمقولهتدوينشدهاست۳۱مضامینمرتبط،تعداد

نمايشدادهشدهاست.۳-۷شمارهصورتنموداردرصدفراوانیدرنموداربههاآنوفراوانیهامقولهگرافیکی


 ی استان گلستان از اسناد بالادست  اقتصاد کلان منتخب بخش یها مقوله: 3-9جدول 

 فراوانی  ها مقوله ردیف 

 82 ی وربهرهافزایش   1

 40 رشد اقتصادی  2

 18 صنعتی  یگذارهیسرما مالیاتی برای  ی هاتیمعاف 3

 18 تقویت و کارآمد کردن نظام بازرسی و نظارت  4

 16 افزایش مهارت و تخصص نیروی کار  5

 15 افته ین توسعهتولیدی و کشاورزی در نقاط  یهاطرح ۶

 15 توانمندسازی و توسعه مشارکت بخش خصوصی  7

 14 عدالت محوری  8

 14 و کارآفرینی  ییزا اشتغال 9

 14 اقتصاد مقاومتی  10

 14 ان یبندانشاقتصاد  11

 14 افزایش ظرفیت تولید محصولات پتروشیمی 12

 14 اقتصاد رقابتی  13

 13 وکار کسببهبود محیط  14

 13 پذیر یبآستوانمندسازی اقشار  15

 13 استفاده از تولیدات داخلی  یسازفرهنگ 1۶
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 فراوانی  ها مقوله ردیف 

 12 آن  یسازسالماقتصاد و   ی سازشفاف 17

 12 یكپارچگی بانك اطلاعاتی  18

 11 خارجی  یگذارهی سرما حمایت از   19

 11 ر یپذرقابترفع موانع تولید   20

 10 تقویت وجدان کاری و انضباط اجتماعی 21

 10 ی سازیبوم 22

 9 مهار تورم  23

 9 اقتصادی ی هاتیفعالو گسترش  یی افزاهم 24

 9 خوداتكایی  25

 9 در کشور  یگذارهی سرما امنیت  2۶

 9 توسعه فناوری اطلاعات  27

 9 توسعه پایدار  28

 8 رفاه اجتماعی  29

 8 توسعه حوزه عمل مناطق آزاد و ویژه اقتصادی کشور  30

 8 جذب دانش و نوآوری از کشورهای صاحب فناوری  31
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 از اسناد بالادستی استان گلستان اقتصاد کلانخش منتخب ب یهامقولهنمودار درصد فراوانی   :3-7نمودار 

هایبررسـیشـدهدراسـنادبالادسـتیکشـورفراوانی،بیشـترينتکراررادرمقوله%۱۷.۴۱وریباافزايشبهره

نرخرشـدتولیدازنرخیريرپذیتأثزانگیریمیدازهبرایاندرکشـورهاهایآمارییاسـاسبررسـربداشـتهاسـت.

دمربوطبهنهاده تکههایتولید،رشـ دهاسـ خصشـ دنهمشـ دهباعثهاادهنرخرشـ تمامیتغییراتلازمايجادشـ

کلعواملنیزاسـت.بهبیانوریادیکشـورهاتابعیازرشـدبهرهشـود.بلکهرشـداقتصـدرنرخرشـدتولیدنمی

ازطريقافزودهارزشايجادازجملهمتغیرهایکلیدیاستکهجامعهراقادربه،لوریکلعوامرهبهدديگررش

ــترس،دانشومهـارتترکیـببهینـهمنـ ــرمـايـهابعدردسـ ــانی،فنـاوریتجهیزات،موادخـام،انرژیوسـ هـایانسـ

نمايد.می
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رفاه اجتماعی

توسعه حوزه عمل مناطق آزاد و ویژه اقتصادی کشور

جذب دانش و نوآوری از کشورهای صاحب فناوری

مهار تورم

هم افزایي و گسترش فعالیتهاي اقتصادي

خوداتکایی

امنیت سرمایه گذاری  در کشور

توسعه فناوری اطلاعات

توسعه پایدار

تقویت وجدان كاري و انضباط اجتماعي

بومی سازی

حمایت از سرمایه گذاری خارجی

رفع موانع تولید رقابت پذیر

شفاف سازی اقتصاد و سالم سازی آن

یکپارچگی بانک اطلاعاتی

بهبود محیط کسب و کار

توانمندسازی اقشار اسیب پذیر

فرهنگ سازي استفاده از تولیدات داخلي

عدالت محوری

اشتغال زایی و کارآفرینی

اقتصاد مقاومتی

اقتصاد دانش بنیان

افزایش ظرفیت تولید محصولات پتروشیمی

اقتصاد رقابتی

طرحهاي تولیدي و کشاورزي در نقاط توسعه نیافته

توانمندسازي و توسعه مشارکت بخش خصوصی

افزایش مهارت و تخصص نیروی کار

معافیت هاي مالیاتی براي سرمایه گذاري صنعتی

تقویت و كارآمد كردن نظام بازرسي و نظارت
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افزایش بهره وری
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لازمدارزیحاصــيداروکاهشوابســتگیاقتصــادبهدرآوپازادروناقتصــادیدســتیابیبهرشــدمنظوربه

رمايهارارزانوکرویازمنابعاولیهوطبیعیوحتینیخاموکاهشاهمیتبرخورداریفروشنفت موجودیسـ

هایآيندهتوسـعهاقتصـادی،دازوبرنامهانمتحققاهدافسـندچشـمنظوربهوسـوکياز،مزيتنسـبیمللعنوانبه

رسدمیبهنظربخشغیرنفتیضروریافزودهارزشر،شناختعلمیمنابعرشدديگویاجتماعیوفرهنگیازس

راشــناســايیبخشغیرنفتیاقتصــادافزودهارزشعواملدررشــدکلوریهمرشــدبهرهســانتاازاينطريقبتو

ــت ــیاس ــادکلانازطريقس ــدنقشتوانهایخودمیهاوفعالیتگذارینمود.بخشاقتص ــیارمهمیدررش بس

ــتینیزبهره ــنادبالادس ــدودراس ــتهباش ــتبهوریداش ــتوبايدبااتخاذیدرس ــدهاس ــارهش ــوعاش بهاينموض

.دادوریکلیاقتصاداستانراافزايشهایکارآمد،بهرهاستراتژی

 1404انداز استان گلستان در افق های مرتبط از سند چشم مقوله( 2-5-3

استاناندازچشمگانهذيلسند۳۱يکیازاسنادبخشیعنوانبهاقتصادکلانتدوينسندبخشکهآنجااز

اندازاستانهایمورداستفادهدرتدوينسندچشممقولهدراينقسمتبااستفادهازجداولرونيازا،شودیمنوشته

برایتهیهبیانیههاآن(،از۳-۱۰شمارهجدولبخش)مرتبطبااينیهامقولهوشناسايی۱۴۰۴گلستاندرافق

استفادهاستاناقتصادکلانبخشهایاندازوارزشمأموريت،چشم ودرصدهامقولهازآنپسشدهاست.نیز

نمايشدادهشدهاست.گرافیکصورتبه۳-8شمارهدرنمودارهاآنفراوانی

 

 استان گلستان انداز چشماز سند  اقتصاد کلانمرتبط به بخش های مقوله: 3- 10جدول 

 فراوانی  عنوان مقاصد آرمانی  های منتخب  مقوله ردیف 

 74 + اهداف راهبردی زیانگشوقشرح   حكمرانی خوب  1

 50 ی محوری هاارزش+  زیانگشوقشرح   ی محوردانش 2

 28 های محوری ارزش عدالت محوری  3

 28 ز یانگشوقشرح   وکار کسب یفضابهبود  4

 25 های محوری + اهداف راهبردیارزش های پیشرفته گیری از فناوریبهره 5

 23 های محوری ارزش خانواده محوری  ۶

 20 ی محوری هاارزش+  زیانگشوقشرح   سلامت اقتصادی و اداری  7

 16 انگیز بیانیه مأموریت + شرح شوق توسعه رفاه عمومی  8

 13 + اهداف راهبردی زیانگشوقشرح   توسعه و رشد اقتصادی 9

 9 ی محوری هاارزش+  زیانگشوقشرح   ی وربهره 10

 9 + اهداف راهبردی زیانگشوقشرح   یآورتاب 11

 5 اهداف راهبردی  ی سازیخصوص 12

 1 های محوری ارزش یی گرا مردم 13

 1 های محوری ارزش شفافیت  14
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 1404استان گلستان در افق  اندازاز سند چشم اقتصاد کلان مرتبط به بخش یهامقوله ینمودار درصد فراوان :3-8نمودار 

بینمقوله بررسیشدهدرسندچشمدر افقهای استانگلستاندر با۱۴۰۴انداز %۲۴.۵۰،حکمرانیخوب

فراوانی،بیشترينتکراررابهخوداختصاصدادتابراهمیتمديريتوگفتماناقتصادیخوبدربخشاقتصاد

تصمیماتیبودرآنبدیتأک(مطرحشدو۱۹۹۲جهانی)یخوبتوسطبانکاصطلاححکمراننمايد.دیتأککلان

امکان اقتیرگذاریتأثکه عملکرد میصادیبر فراهم را باويژگی.اختسکشورها که جهانینهايی برایک

عبارتننجشس برشمرد از:حکمرانیخوب بخ(۱د دولتی،مديريت حاکمیت(۳پاسخگويیسازمانی،(۲ش

دستیابیبهيکحکمرانیخوب.همهاينموارددردستیابیبهاطلاعات(۵گیری،درتصمیم(شفافیت۴،قانون

هارامهیانمود.درحوزهاقتصادضروریهستندوبايدآن

اچندهدفمطلوب.برایمثالتيافتنبهيکيتبرایدسایاسحکمرانیخوبوسیله،ازسويیديگر

گیریهایاندازهبنابراينشاخص....و«ارايیفقر،حکمرانیبرایتوسعهاقتصادیوکاهشکمنظوربهحکمرانی»

هابرایمتفاوتیازويژگییهدرنتیجـهمجموعـشوند.تعییننتايجمطلوبشناختهمییلهیوسبهوبخیحکمران

.بايدتوجهابستگیداردهگیردکهبهماهیتنتايجموردانتظاردرسـؤالتفادهقرارمیارزيابیحکمرانیمورداس

نیازهایلازمدرجهترشدوشکوفايیاقتصادیاستانمهیاشوندوباحاکمنمودنادبیاتداشتتاتمامیپیش

0.33%

0.33%

1.66%

2.98%

2.98%

4.30%

5.30%

6.62%

7.62%

8.28%

9.27%

9.27%

16.56%

24.50%

0.00 5.00 10.00 15.00 20.00 25.00 30.00

مردم گرایی

شفافیت

خصوصی سازی

بهره وری

تاب آوری

توسعه و رشد اقتصادی

توسعه رفاه عمومی

سلامت اقتصادی و اداری

خانواده محوری

بهره گیری از فناوری های پیشرفته

عدالت محوری

بهبود فضای کسب و کار

دانش محوری

حکمرانی خوب

درصد فراوانی

از
ند

م ا
چش

د 
سن

ز 
ب ا

تخ
 من

ی
ها

ه 
ول

مق



   استان گلستان اقتصاد کلان بخش  ،چشم انداز و ارزش های تی مأمورتدوین بیانیه                                                                   فصل سوم 

 
 

۱۱۵ 

 

اقتصادیبینمديرانارشدوافزايشاشرافعلمیواطلاعاتیبهمسائلومشکلاتاقتصادکلاناستان،زمینهرا

(.۱۳8۹دهوهمکاران،معمارزاکرد)برایحکمرانیخوبدربخشاقتصادیياهمانحکمرانیاقتصادیفراهم

 های مرتبط از مطالعات میدانی )محیط پژوهی( ( مقوله3-5-3

۳-۷شمارهدرجدولهاآنکهفهرستمحیطپژوهی()یدانیممطالعاتيیهاسيماتریوبررسبامطالعه 

نمايش۳-۱۱شمارهکهدرجدولمقولهتعیینشد۳۰ومضامینمرتبط،تعدادهاتمآمدهاست،پسازشناسايی

دادهشدهاست.

 از مطالعات محیط پژوهی  استان گلستان اقتصاد کلان بخش منتخبهای : مقوله3-11جدول 

ها مقوله ردیف   

 تراز تجاری بدون نفت( واردات )ارتقا صادرات و  1

 های پولی دولت در کشور و در استان سیاست ی ریگبهره 2

 رشد اقتصادی  3

 های گمرکی واردات تعرفه 4

 وکار کسب سهولت 5

 استان  یگذارهی سرمانرخ   ۶

 سهم بخش خصوصی از اقتصاد استان  7

 کلان اقتصادی استان  یهااستیس 8

 اقتصادی یهابنگاهبعد اشتغال در   9

 اقتصاد استان سهم بخش کشاورزی در  10

 تحقق اهداف مالیاتی  11

 سهم بخش صنعت در اقتصاد استان  12

 سهم بخش خدمات در اقتصاد استان  13

 ارتقاء نظام پژوهش و مدیریت دانش  14

 ی المللنیب برخورداری از مرز   15

 برخورداری از صنایع تبدیلی  1۶

 برخورداری از صنایع مادر  17

 ( ی احرفهو  ده یدآموزشماهر )برخورداری از نیروی انسانی  18

 رژیم حقوقی دریای خزر  19

 جنوب -کریدور شمال 20

 نوین در ارائه خدمت  یهایفناوراستفاده از  21

 سامانه تدارکات الكترونیكی دولت )سامانه ستاد(  ی ریکارگبه 22

 اینترانت     23

 هوش مصنوعی 24

 دیتا ماینینگ /یکاوداده 25

 ها سازمانمكانیزاسیون فرایندها در  2۶

 (... ، مشترکین و مشتریان هارجوعارباب) برداران بهرههای بررسی نیاز جامعه و تعیین نیازها و خواسته 27

 سازمان الكترونیك  28

 توسعه و آموزش کارمندان  29

 ارتقا سلامت نظام اداری  30
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 مطالعات تطبیقی های مرتبط از ( مقوله3-5-4

درجدولهاکهفهرستآن)درسطحملیواستانی(کشورهایمختلفیاسنادمرتبطازوبررسبامطالعه

کهدرجدولمقولهتدوينشدهاست۳۹ومضامینمرتبط،تعدادهاتمآمدهاست،پسازشناسی۳-8شماره

است.۳-۱۲شماره شده داده درصدهامقولهسپسنمايش شمارههاآنیانفراوو نمودار صورتبه۳-۹در

.دادهشدهاستشينماگرافیک

 ی ق یاستان گلستان از مطالعات تطب اقتصاد کلانمنتخب بخش  یها مقوله :3-12جدول 

 فراوانی  کاربرگ  ی هامقوله ردیف 

 29 اقتصادی   ثباترشد و  1

 20 جهانی   یریپذ رقابت 2

 16 اشتغال مولد  3

 12 نوین مدیریت مالی  یهاستمیس 4

 11 باثبات نرخ ارز  5

 11 نوآوری   فرهنگایجاد  ۶

 10 حكمرانی خو ب  7

 9 ی تجار یگذارهی سرماافزایش   8

 9 وکارها کسب  یندهایفرآ بهبود  9

 9 توسعه منابع انسانی ما هر  10

 8 ی ارز ی درآمدهاافزایش صادرات و  11

 8 جدید   یهایفناوراستفاده از  12

 8 افزوده باارزش   خدماتو  محصولات تمرکز بر  13

 8 فساد   کاهش 14

 7 سیستم مالیاتی رقابتی  15

 7 یگذار هی سرمافراهم کردن محیط امن برای   1۶

 6 نیروی کار   یوربهرهافزایش   17

 5 اقتصادی  یوربهرهارتقا   18

 5 استراتژیك  یهارساختیزدر   ی گذارهیسرما  19

 5 نفت و گاز طبیعیکاهش وابستگی به  20

 5 تسهیل وام مسكن  21

 5 تورم  کاهش 22

 4 رشد تولید ناخالص داخلی  23

 4 دیر مولد  ی هانهیهز محدود کردن  24

 4 ملی  یهاییداراحفظ و حراست از  25

 4 دولتی خدمات برخی از   یسازیخصوص 2۶
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 فراوانی  کاربرگ  ی هامقوله ردیف 

 4 سیستم آموزشی با نیازهای اقتصاد  لانیالتحصفارغتطبیق  27

 3 زندگی مردم  یاستانداردهابهبود  28

 3 و پررونق عادلانه  یاجامعه 29

 3 و توسعه تحقیق  ی هاتیفعالافزایش   30

 3 فقر   کاهش 31

 3 ایجاد مزیت رقابتی  32

 SMEs 2کوچك و متوسط  یهابنگاهحمایت از   33

 2 تنوع بخشیدن به اقتصاد محلی  34

 2 افزایش درآمد ارزی از طریق گردشگری  35

 2 ارتقا شفافیت مالی  3۶

 2 حمایت از جمعیت محروم  37

 1 ها EMSبهبود دسترسی به سرمایه برای  38

 1 ایجاد روابط کاری قوی با شرکای تجاری کلیدی 39
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 از مطالعات تطبیقی  استان اقتصاد کلانخش منتخب ب یهامقوله: نمودار درصد فراوانی 3-9نمودار 
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فراوانی،بیشترين%۱۱.۱۵هایمطالعاتتطبیقیمشخصشدکهرشدوثباتاقتصادیبامقولهبابررسیدقیق

دراينمطالعاتمشخصیدرستبهیاقتصادهابهخوداختصاصدادهاست.اهمیتثباتتکراررادربیناينمقوله

اصلیاقتصاديککشوریهامؤلفهتازمانیکه،ثباتاقتصادیاستشدهاستزيراسنگبنایرشداقتصادی

گذارانحاضربهفعالیتدرچنیندارایثباتنباشند،فضابرایرشدورونقاقتصادیفراهمنخواهدشدوسرمايه

امراين.رودمیشمارباقتصادینظاممهمهراهدافازبالايکیرشداقتصادینرخبهدستیابیاقتصادینیستند.

مؤثرعواملشناختبیشترهمچنینواقتصادیهایسیاستمناسباقتصادی،ثباتهایکارگیریسیاستبمتضمن

اقترب پذيرفتهرشد اقتصاددانان امروزه است. کهصادی صادیاقترشدبرایلازمشرطيکاقتصادیثباتاند

.سازدمیمحدودرارشداقتصادیهایافقکهتاسمهمیازعوامليکیاقتصادیثباتیهبیدرحالیک،بالاست

هاتأکیدرآنندمتغیراساسیدرکانونتوجهاستوبچ،ناقتصادکلاباثباتازسویديگر،درتعريفمحیط

اتاقتصادکلانراتعیینوثباتیياپیشرفتبهسمتثبهامیزانبیشود.اينمتغیرهایاساسیکهوضعیتآنمی

عدمثباتیاقتصادکلانموجببیله.نرختورم،کسریبودجه،نرخارزورابطهمباد:نمايدعبارتندازمیتصريح

اندازتوانندچشمیفعالاناقتصادینم،هآننتیجدرتحولاتآيندهخواهدشدوفعالاناقتصادینسبتبهاطمینان

،ثباترونيازا.شتمنفیخواهدگذاگذاریتأثیررسرمايهبژهيوبهروشفافیازآيندهترسیمنمايند.اينامروشن

ريزیبلندمدتکمکبسیاریبهرشدواقعیپیشبردبرنامهواطمینانعدمهاقتصادکلانازطريقکاهشقابلتوج

می ک.نمايداقتصاد اقتصاد سپـس،لانثبات و ملی تقويرمايهانداز بـا و داده افـزايش را تگذاریخصوصی

گیریلاندرخـصوصجهتبخشد.بعلاوه،ثباتاقتصادکهارابهبودمیپرداختتراز،پذيریصادراتابترق

اقتهاسیاست دنبالعلائممهمیرابه  صادییاقتصادکلانواعتبارمقاماتپولیومالیکشورنزدکارگزاران

هایتعديل،راصلاحاتمالی،سیاستاصلاحساختاراقتصادینظیایهدارد.بطورمشخص،موفقیتتمامبرنامه

يارانه انرژیآزادسازیوهدفمندنمودن ثب،های اقتصادکلانمیمستلزموجود )منشادیوپوررحیم،باشدات

۱۳۹۲.)

های مرتبط از مطالعات کانونی( مقوله3-5-5

گلستانجهتاستاناقتصادکلانجلسهکانونیبامشارکتاعضایکارگروهبخش۱۷بابرگزاریحدود

سؤال۱۱درپاسخبه۲برگپسازثبتمضامینمرتبطدرکار،هاارزشواندازچشمتدوينبیانیهمأموريت،

فهرستشدهاست.تعیینو۳-۱۳درجدولشمارهمقوله۹۰تعداد،مطروحه
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۱۲۰ 
 

 ی مطالعات کانونی هامقوله: 3- 13جدول 

 مقوله  ردیف 

 های پولی و مالی در استان راهبری و پیگیری سیاست 1

 بهبود رضایتمندی عمومی   2

 انضباط مالی  3

 ...(  ها وارانهی  سهام عدالت، ) یاقتصادتوسعه عدالت  4

 بهبود تراز تجاری  5

 رشد اقتصادی   ۶

 ی وربهره  7

 هماهنگی بین بخشی تأثیرگذار در توسعه اقتصادی  8

 نقشه راه توسعه اقتصادی استان   9

 وکار شاخص بهبود فضای کسب 10

 صدور مجوزها   11

 تأمین منابع مالی   12

 ارائه خدمات مالیاتی  13

 ای ارائه خدمات بیمه  14

 خدمات گمرکی و صادراتی   15

 تشكیل سرمایه ثابت   1۶

 ی دارخزانه 17

 مازاد دولت  هایمولدسازی دارایی 18

 خدمات نظارتی و پاسخگویی به شكایات  19

 ها و اطلاعات اقتصادی و مالی تولید و ارائه داده  20

 های دولتی و عمومی سازمان 21

 های اقتصادی و مؤسسات خصوصی و تعاونی بنگاه  22

 گذاران داخلی و خارجی جذب سرمایه 23

 تجار و بازرگانان  24

 ها مؤسسات علمی و پژوهشی دانشگاه 25

 متقاضیان مردمی   2۶

 های بورسی، بیمه و بانكی شرکت  27

 یی نظارتی، اطلاعاتی و امنیتی قضا  یهاسازمان 28

 المللی بیننهادهای ملی و  29

 سازی خصوصی 30

 گذاری اقتصاد کلان سیاست 31

 ( ICT)  فناوری اطلاعات و ارتباطات 32

 اینترانت  اینترنت و 33

 های خدماتی و نظارتی سامانه  34

 هوشمند سازی   35

 ..(. سامانه جامع تجارت، ثامن در گمرک، سامانه سنهاب بیمه و)  یاطلاعاتهای یكپارچه سامانه  3۶

 اتوماسیون اداری   37

 (MIS) های اطلاعاتی مدیریتسیستم  38

 تقدم منافع سازمانی بر فردی  39

 شفافیت  40
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۱۲۱ 

 

 مقوله  ردیف 

 عدالت و برابری   41

 پاک دستی  سلامت سازمانی و 42

 تخصص گرایی   43

 های برابر و یكسان ایجاد فرصت  44

 رجوع مشتری مداری و تكریم ارباب  45

 فساد ستیزی  4۶

 ها حفظ منابع و دارایی 47

 نیافتگی ها و بكر بودن به دلیل توسعهوجود ظرفیت 48

 موقعیت جغرافیایی و ژئوپلتیكی  49

 منطقه آزاد اینچه برون  50

 )کامودیتی(  یخدادادمنابع اولیه و   51

 ی امنطقهو مصرف  نیتأمبازارهای  52

 نیروی کار ارزان  53

 تلاقی کریدورهای شمال به جنوب و شرق و درب  54

 حقوق و دستمزد متداول  55

 خدمات رفاهی معمول   5۶

 پذیری تعهد و مسئولیت  57

 بازنشستگی   58

 توانمندسازی سرمایه انسانی   59

 توسعه شغلی  ۶0

 سازی شغلی دنی  ۶1

 گردش شغلی   ۶2

 شرح شغل و شرایط احراز شغل  ۶3

 های اداری و سازمانی منابع انسانی دپارتمان  ۶4

 فرآیند جذب و استخدام   ۶5

 رسانی روابط عمومی و اطلاع ۶۶

 المنفعه های عاممشارکت در فعالیت  ۶7

 مشارکت در مدیریت بحران و حوادث دیرمترقبه   ۶8

 ها ها و نمایشگاهجشنواره ۶9

 مشی گذاری گذاری و خطسیاست  70

 های عمومی مدیران ملاقات  71

 سفرهای استانی   72

 ها ینظرسنجنظام پیشنهادات و    73

 دولت الكترونیك   74

 رسیدگی به شكایات  75

 های عمومی توسعه آگاهی و آموزش  7۶

 قانون دسترسی آزاد به اطلاعات  77

 های گردش اطلاعات زیرساخت  78

 تقویت و محوری شدن بخش اقتصاد کلان در استان   79

 و اقتصادی یاهیپا های مطالعات و پژوهش  80

 زنی ملی افزایش قدرت چانه 81
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۱۲۲ 
 

 مقوله  ردیف 

 اقتصادی شدن ادبیات حكمرانی   82

 شدن نگرش اقتصادی   مندساختارمند شدن و نظام  83

 تئوریزه شدن مسائل استان در قالب ادبیات اقتصادی   84

 در پرتفوی گانه سه ی هابخشتعدیل سهم   85

 توسعه پایدار  8۶

 ای تقویت رویكردهای شبكه 87

 تمرکززدایی  88

 مدیران ارشد  یریپذ سكیرافزایش   89

 ی المللنیب پتانسیل هاب  90

 

یبخشهاارزشاندازومأموريت،چشمتدوينبیانیهعنوانبهمقاصدآرمانیياارکانجهتسازتعییننهايتاًدر

هابههمراهمآخذمقولهاصلیاستفادهشدهاستکهفهرستآن۴۲از(۴کاربرگگلستان)استاناقتصادکلان

نمايشدادهشدهاست.۳-۱۴شمارهدرجدول


 اندازچشم تی مأموری استفاده شده در تدوین بیانیه هامقوله: 3- 14جدول 

 منابع و مآخذ  مقوله  ردیف 

 مطالعات کانونی  پولی و مالی  یهااستیستبیین  1

 مطالعات کانونی  بخشی ایجاد هماهنگی بین  2

 مطالعات کانونی  در توسعه اقتصادی  یرگذاریتأث 3

 افزایش رشد اقتصادی  4
استان گلستان + مطالعات میدانی + مطالعات   اندازچشم+ سند   یبالادستاسناد 

 تطبیقی + مطالعات کانونی 

 مطالعات کانونی  توسعه عدالت اقتصادی 5

 استان گلستان   اندازچشمسند  جامعه   بهبود سطح رفاه عمومی ۶

 و ...( ICTروز )  یهایفناور 7
استان گلستان + مطالعات میدانی + مطالعات   اندازچشم+ سند   یبالادستاسناد 

 تطبیقی + مطالعات کانونی 

 خصوصی بودن اقتصاد  8
استان گلستان + مطالعات تطبیقی + مطالعات   اندازچشم+ سند   یبالادستاسناد 

 کانونی 

9 
در سه بخش اصلی کشاورزی، صنعت و   زمانهمرشد 

 خدمات 
 مطالعات میدانی 

 مطالعات کانونی  موقعیت ژئوپلتیك و ژئواکونومیك  10

 مطالعات کانونی  ی المللنیب پتانسیل هاب  11

 مطالعات کانونی  ی المللنیب در سطح ملی و  توسعه منطقه آزاد اینچه برون 12

 مطالعات میدانی + مطالعات تطبیقی + مطالعات کانونی  شناسایی و پرورش نیروی انسانی متخصص 13

 مطالعات کانونی  اقتصادی  ی هاپژوهشمطالعات و  14

 مطالعات کانونی  و اطلاعات اقتصادی  هادادهتولید  15

 مطالعات کانونی  مسئولیت اجتماعی 1۶

 مطالعات کانونی  مندشدن نگرش اقتصادینظام شدن و ساختارمند 17

 مطالعات کانونی  فراگیر شدن ادبیات اقتصادی  18

 مطالعات کانونی  در پرتفوی گانه سه ی هابخشتعدیل سهم   19
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۱۲۳ 

 

 منابع و مآخذ  مقوله  ردیف 

 مطالعات کانونی  توسعه پایدار  20

 مطالعات کانونی  ای تقویت رویكردهای شبكه 21

 مطالعات کانونی  تمرکززدایی  22

 اسناد بالادستی + مطالعات تطبیقی + مطالعات کانونی  ی گذارهی سرماجذب  23

 مطالعات کانونی  مدیران ارشد  یریپذ سكیرافزایش   24

 مطالعات کانونی  توسعه بخش تعاون  25

 مطالعات کانونی  توسعه حاکمیت شرکتی  2۶

 مطالعات کانونی  ناشی از مقیاس   ییجو صرفه 27

 عوامل تولید  یوربهرهافزایش   28
استان گلستان + مطالعات تطبیقی + مطالعات   اندازچشماسناد بالادستی + سند 

 کانونی 

29 
( ملی و  SC)  نیتأم( و VCارزش )های گسترش زنجیره

 المللی بین
 مطالعات کانونی 

 تطبیقی + مطالعات میدانی مطالعات  توسعه صادرات دیرنفتی  30

 اسناد بالادستی  ان یبندانشگسترش اقتصاد دیجیتال و  31

 مطالعات کانونی  استان   یزن چانهافزایش قدرت   32

 شفافیت  33
استان گلستان + مطالعات تطبیقی + مطالعات   اندازچشماسناد بالادستی + سند 

 کانونی 

 مطالعات کانونی  ی ری پذتی مسئولتعهد و  34

 اسناد بالادستی + مطالعات کانونی  تخصص گرایی  35

 مطالعات کانونی  ی سالارستهیشا 3۶

 اسناد بالادستی + مطالعات تطبیقی + مطالعات کانونی  فساد ستیزی  37

 استان گلستان + مطالعات میدانی + مطالعات کانونی   اندازچشمسند  پاک دستی  سلامت سازمانی و 38

 مطالعات تطبیقی + مطالعات کانونی  و اموال عمومی  المالتیب حفظ   39

 مطالعات میدانی + مطالعات کانونی  رجوع اربابمشتری مداری و تكریم   40

 مطالعات کانونی  برابر و یكسان   یهافرصتایجاد  41

 مطالعات کانونی  تقدم منافع سازمانی بر فردی  42



کامل متن و تکمیل روند ادامه چشمیاهکاربرگدر مأموريت، بیانیه تدوين به مربوط وچهارگانه انداز

استانگلستانبهترتیبآوردهشدهاست.اقتصادکلانیبخشهاارزش

.شودیممحسوبارکانجهتساز«»اي«مقاصدآرمانی»نتیجهنهايیاينفصلودرحکمعنوانبه۴کاربرگ
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۱۲۴ 
 

 ها ارزش وانداز چشم  بیانیه مأموریت،  های تدوین( کاربرگ 3-6

 اقتصاد کلانبرای تهیه بیانیه مقاصد آرمانی بخش  کانونی  و تطبیقی میدانی،  بالادستی، اسناد مطالعات نتایج خلاصه تهیه ؛1شماره  ( کاربرگ3-6-1

یهامقولهدرقالباندازاستانبعلاوهمواردهمسوومرتبطازسندچشمتطبیقیومیدانیبالادستی،اسنادمطالعاتخلاصهآرمانی،مقاصداجزایبامتناظرکاربرگايندر

هاآنشودوازمیارائهاعضاءبرایکهاستاطلاعاتیشاملکاربرگاينحقیقتدر.گرفتهاستتحقیقاتی(قرارکارشناسانومديران)تیمگروهاعضایاختیاردرمدون

.کننداستفادههایبعدیکاربرگتکمیلبرایآنازوبررسیوواکاویکردهرامطالعاتمذکورهایيافتهکهشودمیخواسته


 ... و ی قیتطب ،ی دانیم سناد بالادستی،مطالعات اکاربرگ خلاصه نتایج  :3- 15جدول 

 ردیف
اجزای مقاصد  

 آرمانی

مستخرجه از اسناد   یهامقوله

 بالادستی

 سند  یهامقوله

استان در   اندازچشم  

 1404افق 

مستخرجه از   یهامقوله

 مطالعات میدانی 

مستخرجه از   یهامقوله

 مطالعات تطبیقی 
 مستخرجه از مطالعات کانونی  یهامقوله

 نقش در توسعه  1

- افزایش بهره وری-رشد اقتصادی
عدالت  -رفاه اجتماعی- توسعه پایدار

هم افزایی و گسترش  -محوری
شفافسازی  -اقتصادی یهاتیفعال

 خوداتكایی -آن یسازسالماقتصاد و 

مردم  -عدالت محوری
توسعه رفاه  -گرایی
توسعه و رشد  -عمومی

 وری بهره-اقتصادی

  یارتقا -اقتصاد  ثباتو  رشد 
رشد تولید   - اقتصادی ی وربهره

بهبود   - ناخالص داخلی
  - زندگی مردم یاستانداردها

  - تجاری یگذارهی سرماافزایش  
 و پررونق عادلانه  یاجامعه

)تراز   ارتقا صادرات و واردات
گیری  بهره  -تجاری بدون نفت(

های پولی دولت در  سیاست
رشد  - در استانکشور و 

 اقتصادی

بهبود    -  های پولی و مالی در استانراهبری و پیگیری سیاست
  توسعه عدالت اقتصادی –انضباط مالی -رضایتمندی عمومی

رشد    - بهبود تراز تجاری  –ها و...( )سهام عدالت،یارانه
هماهنگی بین بخشی تأثیرگذار در توسعه   - یوربهره -اقتصادی

پتانسیل هاب  -  نقشه راه توسعه اقتصادی استان –اقتصادی 
 ی المللنیب 

2 
 محصولات  

 )کالاها و خدمات( 

بهبود  -یكپارچگی بانك اطلاعاتی
جذب دانش و  -محیط کسب و کار

- نوآوری از کشورهای صاحب فناوری
- در کشور  یگذارهی سرما امنیت 

- خارجی  یگذارهی سرما حمایت از  
های مالیاتی برای  معافیت

تقویت و  -صنعتی ی گذارهیسرما 
 کارآمد کردن نظام بازرسی و نظارت 

- بهبود فضای کسب و کار
 دانش محوری 

دیر   ی هانهیهز حدود کردن م
  یدرآمدهاافزایش صادرات و - مولد

- سیستم مالیاتی رقابتی- ارز ی
فراهم کردن محیط امن برای  

  یندهایفرآبهبود - سرمایه گذاری
افزایش    -وکارهاکسب

حفظ و  - تجار ی ی گذارهیسرما 
افزایش  -ملی ی هاییداراحراست از 

 و توسعه تحقیق  یهاتیفعال

- وارداتهای گمرکی تعرفه
نرخ  - کسب و کار سهولت
 استان  ی گذارهیسرما 

تأمین منابع   -صدور مجوزها   -وکارشاخص بهبود فضای کسب
خدمات   -ایارائه خدمات بیمه -ارائه خدمات مالیاتی  -مالی

تشكیل  -گذاری خارجی جذب سرمایه -گمرکی و صادراتی
- دولتمازاد  هایمولدسازی دارایی-خزانه داری–سرمایه ثابت 

ها  تولید و ارائه داده - خدمات نظارتی و پاسخگویی به شكایات
 آموزش، خدمات علمی و پژوهشی  -لی و اطلاعات اقتصادی و ما
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۱۲۵ 

 

 ردیف
اجزای مقاصد  

 آرمانی

مستخرجه از اسناد   یهامقوله

 بالادستی

 سند  یهامقوله

استان در   اندازچشم  

 1404افق 

مستخرجه از   یهامقوله

 مطالعات میدانی 

مستخرجه از   یهامقوله

 مطالعات تطبیقی 
 مستخرجه از مطالعات کانونی  یهامقوله

3 

  نفعانذی

)مشتریان،  

رجوعان  ارباب

 و...( 

  
کوچك و   یهابنگاهحمایت از  

بهبود دسترسی   -SMEsمتوسط 
 هاEMSبه سرمایه برای 

 

های اقتصادی و مؤسسات  بنگاه - های دولتی و عمومیسازمان
تجار و   -گذاران داخلی و خارجیسرمایه  –خصوصی و تعاونی 

  -ها مؤسسات علمی و پژوهشیدانشگاه -بردارانبهره - بازرگانان
-سازمان-های بورسی، بیمه و بانكیشرکت  -متقاضیان مردمی

  سایر ذینفعان -های قضایی نظارتی، اطلاعاتی و امنیتی 
 المللینهادهای ملی و بین -...(  ها و)رسانه

4 
قلمروی جغرافیایی  

 و تخصصی 

  -خارجی  یگذارهی سرما حمایت از  
تولیدی و کشاورزی در   یهاطرح
توانمندسازی و   -افتهین توسعهنقاط 

  - توسعه مشارکت بخش خصوصی
توسعه   -و کارآفرینی ییزا اشتغال

حوزه عمل مناطق آزاد و ویژه  
افزایش ظرفیت  - اقتصادی کشور

 تولید محصولات پتروشیمی 

 - یسازیخصوص

اشتغال   - سیستم مالیاتی رقابتی
  یگذارهیسرما افزایش  - مولد

برخی از   یسازیخصوص - یتجار
فراهم کردن   -دولتی خدمات

 ی گذارهی سرما محیط امن برای  

سهم بخش خصوصی از اقتصاد  
کلان   یهااستیس - استان

های  تعرفه -اقتصادی استان
بعد اشتغال در   - گمرکی واردات

سهم بخش   - اقتصادی ی هابنگاه
  -کشاورزی در اقتصاد استان

سهم   - تحقق اهداف مالیاتی
  -بخش صنعت در اقتصاد استان

سهم بخش خدمات در اقتصاد  
سهم بخش کشاورزی   - استان

 - در اقتصاد استان 

 المللی قلمرو جغرافیایی استانی، ملی و بین
قلمرو تخصصی: در یك نگاه کلی به سه قلمرو کلان کشاورزی،  

 کرد.   ( اشاره ت و خدمات )ساختمان، بازرگانی و... صنع
  -گذاریسرمایه - گمرک  - مالیات -بورس –بیمه   -بانك 

گذاری اقتصاد  سیاست - سازیخصوصی–اشتغال  -مناطق آزاد
 کلان 

 - توسعه فناوری اطلاعات تکنولوژی  5
  یهایفناوراز  ی ریگبهره

 پیشرفته
  - جدید  یهایفناوراستفاده از 

 نوین مدیریت مالی  یهاستمیس

نوین در    یهایفناوراستفاده از 
سامانه   ی ریکارگبه  -ارائه خدمت 

تدارکات الكترونیكی دولت  
  -اینترانت     - )سامانه ستاد(
دیتا   / یکاوداده -هوش مصنوعی

مكانیزاسیون   -ماینینگ
 ها سازمانفرایندها در 

  - اینترانت  –اینترنت  -(ICT)فناوری اطلاعات و ارتباطات
GPS-USSD های خدماتی و نظارتی سامانه - پنجره واحد-  
سامانه  )  یاطلاعاتهای یكپارچه سامانه -IOT هوشمند سازی

  -(... جامع تجارت، ثامن در گمرک، سامانه سنهاب بیمه و
 -(MIS)های اطلاعاتی مدیریتسیستم -اتوماسیون اداری 
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 ردیف
اجزای مقاصد  

 آرمانی

مستخرجه از اسناد   یهامقوله

 بالادستی

 سند  یهامقوله

استان در   اندازچشم  

 1404افق 

مستخرجه از   یهامقوله

 مطالعات میدانی 

مستخرجه از   یهامقوله

 مطالعات تطبیقی 
 مستخرجه از مطالعات کانونی  یهامقوله

 های بنیادی ارزش 6

تقویت وجدان کاری  -عدالت محوری
فرهنگ سازی  -و انضباط اجتماعی

- استفاده از تولیدات داخلی
 آن  یسازسالمشفافسازی اقتصاد و  

- مردم گرایی-شفافیت 
- سلامت اقتصادی و اداری

خانواده  -عدالت محوری
 محوری 

- کاهش فساد-ارتقا شفافیت مالی
 کاهش فقر 

 

  -عدالت و برابری –شفافیت  –تقدم منافع سازمانی بر فردی 
تخصص گرایی و   -پاک دستی سلامت سازمانی و

مشتری   -های برابر و یكسانایجاد فرصت - سالاریشایسته
اد  فس  -پذیریتعهد و مسئولیت -رجوع مداری و تكریم ارباب
 ها حفظ منابع و دارایی -ستیزی

7 
وجوه تمایز و  

 ویژگی ممتاز 

مشارکت  توانمندسازی و توسعه 
توسعه حوزه عمل   -بخش خصوصی

 مناطق آزاد و ویژه اقتصادی کشور 
 - یسازیخصوص

افزایش درآمد ارزی از طریق  
برخی    یسازیخصوص - گردشگری
 دولتی  خدماتاز 

  -ی المللنیب برخورداری از مرز  
  -برخورداری از صنایع تبدیلی
  -برخورداری از صنایع مادر

برخورداری از نیروی انسانی  
  -(ی احرفهو  دهید آموزش ماهر ) 

  - رژیم حقوقی دریای خزر
 - جنوب-کریدور شمال

ها و بكر  و جود ظرفیت-سهم بخش خصوصی در اقتصاد کلان 
موقعیت جغرافیایی و   -نیافتگیبودن به دلیل توسعه

  یدمنابع اولیه و خدادا -منطقه آزاد اینچه برون-ژئوپلتیكی
نیروی کار  -و مصرف منطقه ای  نیتأمبازارهای -)کامودیتی(

 دورهای شمال به جنوب و شرق و درب تلاقی کری-ارزان

8 
دیدگاه نسبت به  

کارکنان فعال در  

 بخش 

تقویت وجدان کاری و انضباط  
افزایش مهارت و تخصص   -اجتماعی

 نیروی کار 

 

  -توسعه منابع انسانی ما هر
  -نیروی کار  یوربهرهافزایش  
سیستم   لانیالتحصفارغتطبیق 

 آموزشی با نیازهای اقتصاد 

 توسعه و آموزش کارمندان 

آموزش   -خدمات رفاهی معمول  -حقوق و دستمزد متداول
توجهی به  کم -بازنشستگی - کریر و مسیر شغلی -کارکنان

  - سازی شغلیتوسعه شغلی و دنی-توانمندسازی سرمایه انسانی
های  دپارتمان -شغلشرح شغل و شرایط احراز  -گردش شغلی

 فرآیند جذب و استخدام  -بع انسانیاداری و سازمانی منا
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 ردیف
اجزای مقاصد  

 آرمانی

مستخرجه از اسناد   یهامقوله

 بالادستی

 سند  یهامقوله

استان در   اندازچشم  

 1404افق 

مستخرجه از   یهامقوله

 مطالعات میدانی 

مستخرجه از   یهامقوله

 مطالعات تطبیقی 
 مستخرجه از مطالعات کانونی  یهامقوله

 مسئولیت اجتماعی  9
  -یكپارچگی بانك اطلاعاتی

 ر یپذبیآستوانمندسازی اقشار 
حمایت از   - تسهیل وام مسكن 

 جمعیت محروم 

بررسی نیاز جامعه و تعیین  
های  نیازها و خواسته

،  هارجوعارباب) برداران بهره
 -...( مشترکین و مشتریان 

 سازمان الكترونیك 

های  مشارکت در فعالیت –رسانی روابط عمومی و اطلاع
  -مشارکت در مدیریت بحران و حوادث دیرمترقبه - المنفعهعام

  –مشی گذاری گذاری و خطسیاست  -هاها و نمایشگاهجشنواره
سامانه   -های عمومی مدیرانملاقات –رجوع طرح تكریم ارباب

  -هاینظرسنجنظام پیشنهادات و    -سفرهای استانی -سامد 
توسعه آگاهی و    -رسیدگی به شكایات   -دولت الكترونیك

قانون  -تولید آمار و اطلاعات اقتصادی –های عمومی آموزش
  -عاتهای گردش اطلازیرساخت - دسترسی آزاد به اطلاعات

 مسئولیت اجتماعی

10 
بقاء، رشد و  

 پایداری 

جذب دانش و نوآوری از کشورهای  
امنیت   -صاحب فناوری

رفع موانع   - در کشور ی گذارهیسرما 
 ر یپذ رقابتتولید 

 

و  تحقیق  ی هاتیفعالافزایش  
ایجاد روابط کاری قوی با   - توسعه

حفظ و   -شرکای تجاری کلیدی
  - ملی ی هاییداراحراست از 

  یگذارهی سرما - حكمرانی خو ب
  -استراتژیك یهارساختی زدر 

فراهم کردن محیط امن برای  
بخشیدن به  تنوع   -ی گذارهیسرما 

کاهش وابستگی به   - اقتصاد محلی
 نفت و گاز طبیعی

ارتقاء نظام پژوهش و مدیریت  
 دانش 

تقویت و محوری شدن   -گردش نخبگانی  - فضای کالبدی
های  مطالعات و پژوهش –بخش اقتصاد کلان در استان 

 ای در استان طالعات و پژوهش پایهم -اقتصادی

 انداز چشم 11
اقتصاد  -بومی سازی- پایدارتوسعه 

- اقتصاد دانش بنیان -مقاومتی
 رشد اقتصادی - خوداتكایی

توسعه و  -حكمرانی خوب
سلامت  -رشد اقتصادی

تاب  -اقتصادی و اداری 
 آوری

- اقتصاد سالم- حكمرانی خو ب
و  جامعه ای عادلانه - اشتغال مولد

رشد  -مزیت رقابتیایجاد -رونق  پر
 ت اقتصاد و ثبا

 اداری ارتقا سلامت نظام 

  -اقتصادی شدن ادبیات حكمرانی  -زنی ملیافزایش قدرت چانه
تئوریزه   -مندشدن نگرش اقتصادیساختارمند شدن و نظام

علمی شدن   -دیشدن مسائل استان در قالب ادبیات اقتصا 
ارزش و تأمین   یهارهیزنجگسترش - رویكرد بخش اقتصادی

ناشی از    ییجو صرفه -حاکمیت شرکتی -یالمللنیب ملی و 
توسعه   -در پرتفوی  گانه سه ی هابخشتعدیل سهم   -مقیاس
افزایش   -تمرکززدایی  -ایتقویت رویكردهای شبكه -پایدار

    یالمللنیب پتانسیل هاب  -مدیران ارشد یری پذسكیر
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 استان  اقتصاد کلانهای بخش  ارزش  وانداز چشم بیانیه مأموریت، بر مبنای اجزای شدهیآورجمع  یهامقوله  ؛2شماره  کاربرگ ( 3-6-2

اندازچشممشاورشاملبررسیاسنادبالادستی،سند(شرکتیهامقوله)یهاپاسخکانونیطیجلساتمربوطه)ستوناول(و(گروهیهامقوله)یهاپاسخازتلفیق۲کاربرگ

بررسیوبحثطريقازشد،دادهجزءهرمورددرکهتوضیحاتیومطالعاتنتايجازاستفادهبايدهاستکهاستان،مطالعاتمیدانیومطالعاتتطبیقی)ستوندوم(تکمیلگرد

نوشتهشدهاست.منتخبیهامقولهعنوانبهپاسخترکیبی)ستونسوم(کادردرهاآنیبندجمعودادهجوابسؤالهربه

 ها ارزشانداز و : تعیین اجزای مأموریت، چشم3- 16جدول 

گروه کانونی( ها )پاسخ سؤالات ردیف  شرکت مشاور( ها )پاسخ   پاسخ ترکیبی  

1 

اقتصاد   »بخش نقش

  استان گلستان«کلان 

  یا استان توسعه در

چیست؟   کشور توسعه   

  - ی پولی و مالی در استانهااستیسراهبری و پیگیری 
توسعه عدالت  –انضباط مالی  -بهبود رضایتمندی عمومی 

  -بهبود تراز تجاری–و...(  هاارانهی  سهام عدالت، ) یاقتصاد
  رگذاریتأثهماهنگی بین بخشی -بهره وری  -رشد اقتصادی

  - نقشه راه توسعه اقتصادی استان   –در توسعه اقتصادی  
 ی المللنیب پتانسیل هاب 

و گسترش    یی افزاهم- داری توسعه پا- یعدالت محور
- آن یسازاقتصاد و سالم یشفافساز-اقتصادی یهاتیفعال

- یاقتصاد  یورارتقا بهره- رشد و ثبات اقتصاد - یخوداتكای
رفاه عمومی و  بهبود  - یناخالص داخل  دیرشد تول

  -  یتجار ی گذارهیسرما   شی افزا - مردم ی زندگ یاستانداردها
  یریگبهره - بدون نفت( ی تراز تجارواردات )و  ارتقا صادرات

 های پولی دولت در کشور و در استان سیاست

بهبود   - ی پولی و مالی در استانهااستیسراهبری و پیگیری 
  یاقتصادتوسعه عدالت –انضباط مالی -رضایتمندی عمومی

بدون    ی)تراز تجاربهبود تراز تجاری –و...(  ها ارانهی  سهام عدالت،)
نقشه    –در توسعه اقتصادی   رگذاریتأثهماهنگی بین بخشی -نفت(

و گسترش   ییافزا هم-  داریتوسعه پا -راه توسعه اقتصادی استان
- آن یسازاقتصاد و سالم یشفافساز-اقتصادی یهاتیفعال

رشد  - یاقتصاد  یورارتقا بهره- رشد و ثبات اقتصاد - یخوداتكای
  یزندگ یاستانداردهارفاه عمومی و بهبود -یناخالص داخل دیتول

 ی المللنیب پتانسیل هاب   - ی تجار یگذارهی سرما  شیافزا  -مردم

2 

اقتصاد کلان   »بخش

چه  استان گلستان«  

 را خدماتی یا کالاها

دهد؟ می ارائه  

  ن یتأم -صدور مجوزها   -وکارکسبشاخص بهبود فضای 
  - یامهیب ارائه خدمات   -ارائه خدمات مالیاتی - منابع مالی

ی  گذارهی سرماجذب   -خدمات گمرکی و صادراتی
مولدسازی  -خزانه داری–تشكیل سرمایه ثابت   -خارجی 

خدمات نظارتی و پاسخگویی به  -مازاد دولت یهاییدارا
  - و اطلاعات اقتصادی و مالی ها دادهتولید و ارائه  - شكایات

 -ات علمی و پژوهشیآموزش، خدم 
 

  طیبهبود مح-یبانك اطلاعات  یكپارچگی-یدانش محور
های  تیمعاف-یخارج  ی گذارهیاز سرما  تی حما-وکار کسب

تقویت و کارآمد کردن  -یصنعت  یگذارهی برای سرما یاتیمال
- مولد رید یهانهی محدود کردن هز-نظام بازرسی و نظارت 

  یاتیمال ستمیس- یارز  ی صادرات و درآمدها  شیافزا 
  -  یگذارهی سرما یامن برا  طیفراهم کردن مح-یرقابت

حفظ و حراست از  -یتجار  یگذارهی سرما  شیافزا 
  -و توسعه قی تحق یهاتیفعال ش یافزا -یمل یهاییدارا

 استان   یگذارهی نرخ سرما- های گمرکی واردات تعرفه

ارائه   -ارائه خدمات مالیاتی - منابع مالی نیتأم -صدور مجوزها  
جذب   -خدمات گمرکی و صادراتی - یامهیب خدمات  

- خزانه داری –تشكیل سرمایه ثابت   - ی خارجیگذارهیسرما 
  رید ی هانهیمحدود کردن هز مازاد دولت و  یهاییدارا مولدسازی 
و اطلاعات اقتصادی و مالی   هادادهتولید و ارائه  -  مولد

تقویت و کارآمد کردن  -وکارکسب ط یبهبود مح- ی محوردانش
فراهم کردن  - و پاسخگویی به شكایات  نظام بازرسی و نظارت 

  ی هاییحفظ و حراست از دارا -  یگذارهی سرما   یامن برا طیمح
 -و توسعه  ق یتحق یهاتیفعال ش یافزا -یمل
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گروه کانونی( ها )پاسخ سؤالات ردیف  شرکت مشاور( ها )پاسخ   پاسخ ترکیبی  

3 

  مشتریان،

  یا ورجوعان ارباب

  خدمت گیرندگان

اقتصاد کلان   »بخش

  چه  استان گلستان«

هستند؟  کسانی  

ی اقتصادی و هابنگاه - ی دولتی و عمومیهاسازمان
داخلی و   گذارانهیسرما  –خصوصی و تعاونی   مؤسسات
  هادانشگاه  - بردارانبهره -تجار و بازرگانان  -خارجی 

  -متقاضیان مردمی -علمی و پژوهشی مؤسسات
های قضایی  سازمان -بانكیی بورسی، بیمه و  هاشرکت

  و هارسانه)ن  سایر ذینفعا -نظارتی، اطلاعاتی و امنیتی، 
 - یالمللنیب نهادهای ملی و  -...( 

بهبود   -SMEsکوچك و متوسط  یهااز بنگاه  تیحما 
 ها  EMS یبرا هی به سرما  یدسترس

و مؤسسات   یاقتصاد  یهابنگاه - یو عموم یدولت یهاسازمان
تجار و   -یو خارج یداخل  گذاران هیسرما  –  یو تعاون  یخصوص

  -یو پژوهش یها مؤسسات علمدانشگاه -بردارانبهره - بازرگانان
  یهاسازمان-یو بانك مهیب   ،یبورس  یهاشرکت  -یمردم ان یمتقاض

و...(  هارسانه)  نفعانیذ ری سا  - یتیو امن ی، اطلاعاتینظارت  ییقضا
 - یالمللنیو ب  یمل ی نهادها -

به    یبهبود دسترس -SMEsکوچك و متوسط  یهااز بنگاه  تیحما 
 ها  EMS یبرا ه یسرما 
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  یا  تخصصی قلمروی

  »بخش  جغرافیایی 

استان   ثارگرانیا

.  چیست  گلستان«

بخش   گر یدعبارتبه

  استان دراقتصاد کلان 

های  حوزه  چه

بازارها   تخصصی،

  و در جامعه هدف()

  چه محدوده

  فعالیت  جغرافیایی 

کند؟ می  

 یالملل نی و ب قلمرو جغرافیایی استانی، ملی 
قلمرو تخصصی: در یك نگاه کلی به سه قلمرو کلان  
( کشاورزی، صنعت و خدمات )ساختمان، بازرگانی و...

 کرد.  اشاره
  -یگذارهی سرما - گمرک  -مالیات -بورس  –بیمه   -بانك 

گذاری  سیاست  -سازیخصوصی–اشتغال   -مناطق آزاد
 اقتصاد کلان 

و   دی یهای تولطرح -گذاری سرمایهافزایش از    تیحما 
توانمندسازی و توسعه   -نیافتهکشاورزی در نقاط توسعه

توسعه   -ینیزایی و کارآفر اشتغال -یمشارکت بخش خصوص
  ستمیس -کشور یاقتصاد ژه یحوزه عمل مناطق آزاد و و

  یکلان اقتصاد هایسیاست - اشتغال مولد -یرقابت یاتیمال
در   یسهم بخش کشاورز  -های گمرکی وارداتتعرفه - استان

سهم بخش خدمات   -یاتیتحقق اهداف مال -اقتصاد استان
- سهم بخش صنعت در اقتصاد استان -در اقتصاد استان 

 یم یمحصولات پتروش دی تول تیافزایش ظرف

 المللیملی و بین قلمرو جغرافیایی استانی،
قلمرو تخصصی: در یك نگاه کلی به سه قلمرو کلان کشاورزی،  

ی( و خدمات  میمحصولات پتروش د یتول تی افزایش ظرفصنعت )
 کرد.  ( اشاره)ساختمان، بازرگانی و...

– (های گمرکی واردات تعرفهگمرک ) -بورس  –بیمه   -بانك 

توانمندسازی و توسعه مشارکت بخش  سازی )خصوصی
افزایش  از    تیحما   اقتصاد کلانگذاری سیاست - ی(خصوص

و کشاورزی در نقاط   دییهای تولطرح -گذاری سرمایه
توسعه حوزه عمل   -ی نیزایی و کارآفراشتغال  - - نیافتهتوسعه

  - یرقابت یاتیمال ستمیس -کشور یاقتصاد ژهی مناطق آزاد و و
 - اشتغال مولد
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اقتصاد کلان   »بخش

  برای  گلستان«استان 

  های فعالیت انجام

  نوع  چه از خود 

  بهره تکنولوژی

گیرد؟ می  

  -اینترانت –اینترنت  -(ICTارتباطات )فناوری اطلاعات و 
GPS--USSD  ی خدماتی و  هاسامانه -پنجره واحد
های یكپارچه  سامانه - IOT -یهوشمند ساز –نظارتی  
سامانه  سامانه جامع تجارت، ثامن در گمرک، )  یاطلاعات

های سیستم -اتوماسیون اداری  -..(. سنهاب بیمه و
 ( MIS)  تیر یمد اطلاعاتی 

 

های  از فناوری گیریبهره  -یمال تی ری مد ن یهای نو سیستم
کارگیری سامانه  به  -در ارائه خدمت و پیشرفته  نوین

هوش   - اینترانت -تدارکات الكترونیكی دولت )سامانه ستاد( 
فرایندها    ونیزاسیمكان -نگینیما  تا یکاوی/ دداده -یمصنوع

 ها در سازمان

  GPS--USSD  -اینترنت  -(ICTارتباطات )فناوری اطلاعات و 
  -هوشمند سازی  –های خدماتی و نظارتی سامانه -پنجره واحد 

IOT- سامانه جامع تجارت، ثامن  ) یاطلاعاتهای یكپارچه سامانه
  - اتوماسیون اداری -..(. در گمرک، سامانه سنهاب بیمه و

  ن یهای نو سیستم  - (MIS) ت یر یمدهای اطلاعاتی سیستم
در ارائه   و پیشرفته های نوین از فناوری گیری بهره  -ی مال ت یر یمد

کارگیری سامانه تدارکات الكترونیكی دولت )سامانه  به - خدمت
 نگ ینیما تایکاوی/ دداده - اینترانت  -ستاد(



  ن گاستا استان  اقتصاد کلان بخش  ،چشم انداز و ارزش های تی مأمورتدوین بیانیه                                                                                                                                                                               فصل سوم      

 
 

۱۳۰ 
 

گروه کانونی( ها )پاسخ سؤالات ردیف  شرکت مشاور( ها )پاسخ   پاسخ ترکیبی  

۶ 

  بنیادی ی هاارزش

اقتصاد کلان   »بخش

  کدام  استان گلستان«

 است؟

عدالت و   –شفافیت  –تقدم منافع سازمانی بر فردی  
تخصص گرایی و   -پاک دستی سلامت سازمانی و - برابری

مشتری   -ی برابر و یكسانهافرصتایجاد  - یسالارستهیشا
  -پذیریتعهد و مسئولیت -رجوع مداری و تكریم ارباب
 - ها حفظ منابع و دارایی  -فساد ستیزی

 

  -یخانواده محور-  - یو ادار یسلامت اقتصاد- ییمردم گرا 
- یت وجدان کاری و انضباط اجتماعیتقو-یعدالت محور

اقتصاد   ی شفافساز-فرهنگ سازی استفاده از تولیدات داخلی 
 کاهش فقر -  یمال تیارتقا شفاف  -سازی آنو سالم

  -سالاریتخصص گرایی و شایسته - تقدم منافع سازمانی بر فردی 
مشتری مداری و تكریم   - های برابر و یكسانایجاد فرصت

حفظ منابع   -فساد ستیزی -پذیریمسئولیتتعهد و  -رجوع ارباب
خانواده  - - یو ادار یسلامت اقتصاد- ییمردم گرا -هاو دارایی
تقویت وجدان کاری و انضباط  -یعدالت محور - یمحور
  یشفافساز-فرهنگ سازی استفاده از تولیدات داخلی -اجتماعی

 کاهش فقر - یمال تی ارتقا شفاف -سازی آناقتصاد و سالم
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کلان    اقتصاد »بخش

  چه  از  استان گلستان«

  یا رقابتی   مزیت

  نسبت  ممتازی  ویژگی 

ی مشابه  ها بخش به

  ها استانخود در سایر 

  و سایر کشورها

است؟  برخوردار  

ها و  و جود ظرفیت-سهم بخش خصوصی در اقتصاد کلان 
موقعیت جغرافیایی و   - نیافتگیبكر بودن به دلیل توسعه

منابع اولیه و   -برونمنطقه آزاد اینچه  -ژئوپلتیكی
و مصرف منطقه   نیتأمبازارهای - )کامودیتی(  یدخدادا

تلاقی کریدورهای شمال به جنوب و  -نیروی کار ارزان-ای
 - شرق و درب

  ژهیتوسعه حوزه عمل مناطق آزاد و و  - سازیخصوصی
  -یگردشگر قیاز طر یدرآمد ارز شی افزا - کشور یاقتصاد

مادر و   عی از صنا ی برخوردار -المللی از مرز بین  یبرخوردار
دیده و  آموزشماهر ) یانسان  یرویاز ن   یبرخوردار  -یلیتبد

 جنوب -شمال دوری کر -خزر ی ایدر  یحقوق میرژ  - ای(حرفه

ها و بكر بودن  وجود ظرفیت-سهم بخش خصوصی در اقتصاد کلان 
نابع  م -موقعیت جغرافیایی و ژئوپلتیكی -نیافتگیبه دلیل توسعه
و مصرف منطقه   نیتأمبازارهای - )کامودیتی(  یداولیه و خدادا

تلاقی کریدورهای شمال به جنوب و  -نیروی کار ماهر و ارزان-ای
  ی اقتصاد ژهی توسعه حوزه عمل مناطق آزاد و و -شرق و درب

  قی از طر ی درآمد ارز  شی افزا  -(برون  نچهیمنطقه آزاد ا)  کشور
  ع یاز صنا یبرخوردار -المللی از مرز بین یبرخوردار - یگردشگر

 خزر   یای در یحقوق م یرژ  -یلی تبدمادر و 
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اقتصاد کلان   »بخش

  چقدر  استان گلستان«

  مسائل و کارکنان به

دارد؟   توجهها آن  

  -خدمات رفاهی معمول  -حقوق و دستمزد متداول
  -بازنشستگی - کریر و مسیر شغلی -آموزش کارکنان

توسعه شغلی و  -توانمندسازی سرمایه انسانیتوجهی به کم
شرح شغل و شرایط  - گردش شغلی -سازی شغلیدنی 

  -های اداری و سازمانی منابع انسانی دپارتمان -احراز شغل 
 - فرآیند جذب و استخدام

 

توسعه منابع   - تقویت وجدان کاری و انضباط اجتماعی
 قیتطب -کار  یرویی ن وربهره شی افزا   -ماهر یانسان 

توسعه   -اقتصاد یازها یبا ن  یآموزش ستمیالتحصیلان سفارغ
 و آموزش کارمندان 

کریر و مسیر    -خدمات رفاهی معمول  -حقوق و دستمزد متداول
گردش   -سازی شغلی توسعه شغلی و دنی-بازنشستگی  -شغلی
  فرآیند جذب و استخدام  -شرح شغل و شرایط احراز شغل-شغلی

  یتوسعه منابع انسان  - تقویت وجدان کاری و انضباط اجتماعی
التحصیلان  فارغ قیتطب - کار یرویی ن وربهره ش یافزا  -ماهر

 توسعه و آموزش کارمندان  - اقتصاد یازهایبا ن  یآموزش ستمیس
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اقتصاد کلان   »بخش

  چه تا  استان گلستان«

  مسائل به  نسبت  حد

  حساس  اجتماعی

  تصویر  به  و بوده

های  مشارکت در فعالیت –رسانی  روابط عمومی و اطلاع
مشارکت در مدیریت بحران و حوادث   - المنفعهعام

گذاری و  سیاست -ها ها و نمایشگاهجشنواره -دیرمترقبه
های  ملاقات – رجوع طرح تكریم ارباب –مشی گذاری  خط

نظام   - یسفرهای استان  -سامانه سامد  -عمومی مدیران
رسیدگی   -دولت الكترونیك -هاینظرسنجپیشنهادات و 

تولید   –های عمومی توسعه آگاهی و آموزش -به شكایات

اقشار  و حمایت از    یتوانمندساز -یبانك اطلاعات ی كپارچگی
  نییجامعه و تع ازین ی بررس -وام مسكن  لیتسه - پذیرآسیب

و   نیها، مشترکرجوعارباببرداران )بهره  یهاو خواسته ازها ین 
 ك یسازمان الكترون  -(...، انیمشتر

های  مشارکت در فعالیت –رسانی  روابط عمومی و اطلاع
  -مترقبهمشارکت در مدیریت بحران و حوادث دیر - المنفعهعام

  – مشی گذاری گذاری و خطسیاست  -هاها و نمایشگاهجشنواره
سامانه   -های عمومی مدیرانملاقات – رجوع طرح تكریم ارباب

دولت   -هاینظرسنجنظام پیشنهادات و    -سفرهای استانی -سامد 
توسعه آگاهی و   -رسیدگی به شكایات  -و سازمان الكترونیك

  یكپارچگی - های گردش اطلاعاتزیرساخت -های عمومی آموزش



    گلستان استان  اقتصاد کلان بخش  ،چشم انداز و ارزش هایتیمأمور تدوین بیانیه                                                                                                                                                                  فصل سوم      

 
 

۱۳۱ 

 

گروه کانونی( ها )پاسخ سؤالات ردیف  شرکت مشاور( ها )پاسخ   پاسخ ترکیبی  

  اهمیت مردم ذهنی

؟ دهدیم  

قانون دسترسی آزاد به  -آمار و اطلاعات اقتصادی
مسئولیت   -های گردش اطلاعات زیرساخت -اطلاعات 

 اجتماعی 
 

  -پذیراقشار آسیبو حمایت از  یتوانمندساز - یبانك اطلاعات
و   ازها ین  نییجامعه و تع از ین   یبررس - وام مسكن لیتسه
  و ان ی و مشتر نیها، مشترکرجوعارباببرداران )بهره  یهاخواسته

 مسئولیت اجتماعی -...( 
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اقتصاد کلان   »بخش

  چه تا  استان گلستان«

  و رشد  بقاء، به اندازه

  توجه منافع خود

  نیتر مهم دارد؟

  این در هاشاخص

؟ اندکدم زمینه  

تقویت و محوری شدن   -گردش نخبگانی  - فضای کالبدی
های  مطالعات و پژوهش –بخش اقتصاد کلان در استان  

 - ای در استانمطالعات و پژوهش پایه -اقتصادی

رفع  -ی صاحب فناور  یاز کشورها یدانش و نوآورجذب 
و   قیهای تحقفعالیت  شیافزا -رقابت پذیر  دیموانع تول

  - یدیکل ی تجار ی با شرکا  یقو ی روابط کار جاد ی ا - توسعه
  - خوب   یحكمران  - یهای ملحفظ و حراست از دارایی

فراهم کردن   -كی های استراتژگذاری در زیرساختسرمایه
به اقتصاد    دنیتنوع بخش -گذاریسرمایه  یامن برا طیمح
ارتقاء نظام   -یعیطببه نفت و گاز  ی کاهش وابستگ -یمحل

 دانش  تیر یپژوهش و مد 

تقویت و محوری شدن بخش   -گردش نخبگانی  - فضای کالبدی
صاحب   یاز کشورها یجذب دانش و نوآوراقتصاد کلان در استان  

و   ق یهای تحقفعالیت شی افزا-رقابت پذیر  دی رفع موانع تول-یفناور
با   یقو یروابط کار  جادی ا  -ای در استان()اقتصادی و پایه  توسعه
  -یهای ملحفظ و حراست از دارایی -یدی کل یتجار ی شرکا
  -ك یهای استراتژ گذاری در زیرساختسرمایه -  خوب ی حكمران 

به   دنیتنوع بخش -گذاریسرمایه  یامن برا طیفراهم کردن مح
ارتقاء نظام   -یعیطببه نفت و گاز   یابستگکاهش و - یاقتصاد محل

 دانش  تیر یپژوهش و مد 
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اقتصاد کلان   »بخش

  در  استان گلستان«

جایگاه   چه به آینده

  دست مطلوبی

  موقعیت یابد؟می

  تعریف چگونه مطلوب

شود؟ می  

اقتصادی شدن ادبیات   -زنی ملیافزایش قدرت چانه
نگرش  شدن   مندساختارمند شدن و نظام -حكمرانی 
تئوریزه شدن مسائل استان در قالب ادبیات   -اقتصادی
گسترش   -علمی شدن رویكرد بخش اقتصادی -اقتصادی

حاکمیت   -یالملل نیب ارزش و تأمین ملی و  یهارهیزنج
تعدیل سهم   - ناشی از مقیاس ییجو صرفه -شرکتی

تقویت   - توسعه پایدار - در پرتفوی گانهسه  یهابخش
  ی ریپذسكیر افزایش  - تمرکززدایی - ایرویكردهای شبكه

 ی المللنیب پتانسیل هاب   -مدیران ارشد
 
 
 

  -یتاب آور-یو ادار  ی سلامت اقتصاد- خوب  ی حكمران 
اقتصاد دانش   -یاقتصاد مقاومت -یساز ی بوم- داری توسعه پا

- عادلانه و پررونق  یجامعه ا -اشتغال مولد- یخوداتكای-انیبن
 - رشد و ثبات اقتصاد-یرقابت ت یمز  جادیا

  -اقتصادی شدن ادبیات حكمرانی  -زنی ملیافزایش قدرت چانه
تئوریزه شدن   -شدن نگرش اقتصادی مندنظامساختارمند شدن و 

علمی شدن رویكرد    - مسائل استان در قالب ادبیات اقتصادی
 - بخش اقتصادی

توسعه   -یتاب آور-یو ادار  ی سلامت اقتصاد- خوب  ی حكمران 
- انیاقتصاد دانش بن -یاقتصاد مقاومت-ی ساز یبوم- داریپا

عادلانه و پر   یجامعه ا-اشتغال مولد-اقتصاد سالم -ی  خوداتكای
ارتقا سلامت نظام   -رشد و ثبات اقتصاد-یرقابت تی مز جادی ا- رونق

  -یالمللنیب ارزش و تأمین ملی و  یهارهیزنجگسترش  -اداری
تعدیل سهم   -ناشی از مقیاس یی جوصرفه - حاکمیت شرکتی

تقویت رویكردهای   - توسعه پایدار - در پرتفوی گانهسه  یهابخش
  - مدیران ارشد یریپذ سكیر افزایش   -تمرکززدایی -ایشبكه

 ی المللنیب پتانسیل هاب 



 استان  اقتصاد کلان  بخش ،چشم انداز و ارزش هایتیمأمور تدوین بیانیه                                                                                     فصل سوم 

 
 

۱۳۲ 
 

کاربرگ3-6-3 ادبی    یبندجمع ؛  3شماره    (  ویرایش  اجزایمتناظر    هامقولهو    وانداز  چشم  مأموریت،  با 

 کانونی  ها توسط گروه مطالعهارزش 

چندگزارهادبیدرکارگروه()یکانونگروهديدگاه،۲شمارهکاربرگسؤالاتوپاسخهامقولهازاستفادهبا

گانهبهيکپاسخکامل۱۱سؤالاتدرپاسخبههريکازمورداستفادهیهامقولهشدهاست.درواقعیبندجمع

باويرايشادبیصحیحجملهنويسیشدهاست.

 آرمانی  مقاصد اجزای :3-17جدول 

 هاپاسخ سؤالات ردیف 

1 
نقش در توسعه  

 )مأموریت( 

اصلی توسعه اقتصادی شامل تولید    یهاشاخصمتولی پایش و راهبری    عنوانبهبخش اقتصاد کلان استان گلستان  

و...با ترسیم نقشه راه توسعه اقتصادی و    ی وربهرهناخالص داخلی استان، درآمد سرانه، ضریب جینی، تراز تجاری،  

  منظوربهدر توسعه اقتصادی    رگذاریتأثپولی و مالی در استان، ایجاد هماهنگی بین بخشی    یهااستیستبیین  

لازم    و بازخورهای  عدالت اقتصادی و بهبود سطح رفاه عمومی جامعه فعالیت نموده  افزایش رشد اقتصادی، توسعه

 . دهدیم و حكمران استان ارائه گذار استیسرا به   موقعبهو 

2 

محصولات  

 یا )کالاها

 خدماتی( 

  ها دادهتشكیل سرمایه ثابت، تولید و ارائه    ،وکارکسب( اقتصادی شامل بهبود فضای  یافزارنرم)   یحكمران خدمات  

 . باشدیمخدمات نظارتی  ، خدمات علمی و پژوهشی وو آموزشو اطلاعات اقتصادی و مالی 

ارائه خدمات    منابع مالی، نیتأم، صدور مجوزها،  یدارخزانه( اقتصادی شامل یافزارسخت)  ی حكمران خدمات دیر 

  ی هاییدارامولدسازی    خارجی،   یگذارهی سرماجذب    رکی و صادراتی،، خدمات گمیامهیب ارائه خدمات    مالیاتی،

 .باشدیممازاد دولت و پاسخگویی به شكایات 

3 

ذینفعان  

  مشتریان،

 رجوعان ارباب

  یهاشرکت،  هارهیمد ئتیهبخش،    و کارکنان تابعه و مرتبط، مدیران    دولتی  یهاسازمانذینفعان داخلی شامل  

 . باشدیم...  بورسی، بیمه و بانكی و

داخلی و خارجی، تجار و   گذارانهی سرما  ،خصوصی و تعاونی  مؤسساتاقتصادی،  یهابنگاهذینفعان خارجی شامل  

 . باشدیمها و رسانه علمی و پژوهشی، متقاضیان مردمی مؤسسات هادانشگاه، بردارانبهرهبازرگانان،  

4 
  تخصصی قلمروی

 جغرافیایی  یا

 . باشدیم ی المللنی و ب قلمرو جغرافیایی بخش اقتصاد کلان استان گلستان سطح استان، ملی 

-این بخش در سه بخش اصلی کشاورزی، صنعت و خدمات )ساختمان، بازرگانی و...( و در زیربخش   یتخصصقلمرو  

گمرک،   مالیات،  بورس،  بیمه،  بانك،  کار  و  اشتغال  آزاد،  مناطق  ،یگذارهیسرما های  و    یسازیخصوص  ، بازار 

 .شودیمتعریف  اقتصاد کلان یگذاراستیس

 تکنولوژی  5

که خوشبختانه   باشدیم( ICTارتباطات )اصلی متداول در این بخش عمدتاً بر فناوری اطلاعات و   یهایتكنولوژ

 این بخش از ضریب مناسبی برخورداراست.

خدماتی و    یهاسامانهزیر بهره گرفته است: پنجره واحد،    یهایفناوراین بخش در بستر اینترنت و اینترانت از  

سامانه جامع تجارت، ثامن در گمرک،  )  یاطلاعاتیكپارچه    یهاسامانه،  IOT  ،USSDنظارتی، هوشمندسازی،  

 بانكداری دیجیتال   ( وMIS)  تی ریمد اطلاعاتی  یهاستمیساتوماسیون اداری و  (،... سنهاب بیمه وسامانه 

۶ 
  ی هاارزش

 بنیادی 

 بنیادی این بخش شامل موارد است:  یهاارزش

 عدالت و برابری  (1

 شفافیت  (2

 ی ری پذتی مسئولتعهد و  (3

 ی سالارستهیشاتخصص گرایی و  (4

 فساد ستیزی  (5

 پاک دستی  سلامت سازمانی و (6

 و اموال عمومی  المالتیب حفظ   (7

 رجوع اربابمشتری مداری و تكریم   (8

 برابر و یكسان   یهافرصتایجاد  (9

 تقدم منافع سازمانی بر فردی  (10
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 هاپاسخ سؤالات ردیف 

7 

  یا رقابتی   مزیت

یا   ممتاز و ویژگی 

 وجوه تمایز

  ها تی ظرف. علاوه بر آن وجود باشدیمسهم بالای بخش خصوصی در اقتصاد کلان  وجه تمایز این بخش نیترمهم

  یدبرون، منابع اولیه و خداداآزاد اینچه   منطقه  ، موقعیت جغرافیایی و ژئوپلتیكی،یافتگین توسعهو بكر بودن به دلیل  

و    و شرقشمال به جنوب    کار ارزان و تلاقی کریدورهای  یروین   ،یامنطقهو مصرف    نیتأم  ی بازارها  )کامودیتی(،

 . باشدیمنیز جزو وجوه تمایز استان  نوآور و خلاق پیشرو کشور  یهاشرکتدرب، برخی از  

8 
  کارکنان توجه به

 ها آن  مسائل و

بخش اقتصاد کلان استان با رعایت نیازهای اولیه شامل استخدام و بازنشستگی، پرداخت حقوق و دستمزد متداول  

 خدمات رفاهی معمول و آموزش کارکنان به نیروی انسانی خود توجه دارد.   و ارائه

و مسیر شغلی، توسعه    همچنین این بخش با تمرکز بر نیازهای ثانویه با ایجاد دپارتمان منابع انسانی، تعریف کریر 

شغلی، شرح شغل و شرایط احراز شغل و... باعث ارتقاء جایگاه شغلی کارکنان    گردش  شغلی،   یسازیدنشغلی و  

 .باشدیمخود 

9 

مسئولیت  

  اجتماعی و 

  ذهنی تصویر

 مردم 

،  یرسان و اطلاعبخش اقتصاد کلان استان با تمرکز بر مسئولیت اجتماعی خود از طریق انجام فعالیت روابط عمومی  

  رمترقبه یدبحران و حوادث    تی ری در مد، مشارکت  المنفعهعام  ی هاتیفعال، مشارکت در  هاشگاهینما و    ها جشنواره

تكریم   و    ی هاملاقات،  رجوعاربابطرح  پیشنهادات  نظام  استانی،  سفرهای  سامد،  سامانه  مدیران،  عمومی 

عمومی، اجرای قانون دسترسی آزاد به اطلاعات    یهاآموزش، رسیدگی به شكایات، توسعه آگاهی و  هاینظرسنج

 . دینما یمگردش اطلاعات ایفای نقش   یهارساختیز نمودن   و فراهم

10 
منافع   و رشد بقا،

 و پایداری 

منافع خود اهتمام داشته    و  رشد  بقاء،  به  با انجام اقدامات زیر از گذشته تاکنون اقتصاد کلان استان گلستان  بخش

 است: 

 توسعه فضای کالبدی  -

 ن فضای گردش نخبگانیدفراهم نمو -

 تقویت و محوری شدن بخش اقتصاد کلان در استان  -

 ی و اطلاعات اقتصاد هادادهاقتصادی و تولید   ی هاپژوهشمطالعات و  -

 استان  در  یاهی پامطالعات و پژوهش  -

 ها دانشگاهاقتصاد در  یهارشتهتوسعه   -

 علمی و تخصصی ی انشستهبرگزاری اتاق فكرها و   -

، درگاه ملی مجوز،  یدارخزانه  ای، نه مالیاتی، بانكی، گمرکی و بیمه)ساما   نوین و کارآمد  یهایفناور  ی ریکارگبه

 ( ... سادا و

11 
  مطلوب موقعیت 

 آینده  ریو تصو

علمی    جانبههمهکشور و استان با تحلیل    اندازچشمدر راستای    1404اقتصاد کلان استان گلستان در افق    بخش

فراگیر شدن    مندشدن نگرش اقتصادی به دنبال و نظاممسائل استان در قالب ادبیات اقتصادی، ساختارمندشدن  

 استان است. شیو پا اجرا، یگذار استیس ادبیات اقتصادی در حکمرانی، 

با تعدیل سهم   این بخش  پایدار،    GDPدر پرتفوی    گانه سه  ی هابخشهمچنین  الگوی توسعه  با  استان مطابق 

مدیران ارشد استان، توسعه    یر ی پذسكیر ، افزایش  یگذارهی سرماای، تمرکززدایی، جذب  تقویت رویكردهای شبكه

  ی ریادگی( منحنی  Scale)   اسیمقناشی از    یی جو صرفهبخش تعاون در اقتصاد کلان، توسعه حاکمیت شرکتی،  

(Learning Curve  افزایش تولید،    یور بهره(،  و    یهارهیزنجعوامل  ملی  تأمین  و  اقتصاد    ،یالمللنیب ارزش 

 است. ی المللنی ب استان در سطح ملی و  ی زن چانهبه دنبال افزایش قدرت   انیبندانشدیجیتال و 

 

 هاارزش   وانداز  چشم  مأموریت،بخش در قالب بیانیه    مقاصد آرمانی  ؛ ترکیب اجزای4شماره    ( کاربرگ3-6-4

کاربرگنگارشادبیدرصورتبهاندازچشمومأموريتبیانیهگانهازدهياجزایتدوينوشناسايیازپس

اندازچشممأموريت،،بیانیه۴درکاربرگشمارهآمدهدستبهادبییهاگزارهياهاپاسخترکیببااکنون،۳شماره

درسهرکنجهتسازيامناسبکلماتباومنسجمصورتبهگلستاناستاناقتصادکلانبخشیهاارزشو

 است.شدههماناجزایمقاصدآرمانیادغام،ترکیب،تصحیحونگارشنهايی
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 ها انداز، ارزشمأموریت، چشم هی انیب  :3-18جدول 

 ( MISSIONمأموریت )

لید ناخالص داخلی،  های اصلی توسعه اقتصادی استان )تومتولی راهبری و پایش شاخص»  عنوانبهبخش اقتصاد کلان استان گلستان  

های پولی و مالی، ایجاد  با تبیین سیاست  «توسعه اقتصادیترسیم نقشه راه  و...( و یور بهره، درآمد سرانه، ضریب جینی، تراز تجاری

ذینفعان داخلی و خارجی  افزاری به  و سخت  افزاریب ارائه خدمات نرمدر توسعه اقتصادی در قال   یرگذار ی تأث،  بخشیهماهنگی بین

اقتصادی افزایش رشد  راستای  جامعه  در  عمومی  رفاه  سطح  بهبود  و  اقتصادی  عدالت  توسعه  نموده،  باز  فعالیت  و  و  خورهای لازم 

 .دهدیمگذار و حکمران استان ارائه را به سیاست  موقعبه

، امکان  خویش از جمله خصوصی بودن اقتصاد و با تکیه بر وجوه تمایز  ICTدر حوزه   ژهیوبههای روز یاین بخش با استفاده از فناور

و فرصت    المللیدر سه بخش اصلی کشاورزی، صنعت و خدمات، موقعیت ژئوپلتیک و ژئواکونومیک، پتانسیل هاب بین  زمانهمد  رش

 .دینما یمالمللی فعالیت در سطح ملی و بین برونتوسعه منطقه آزاد اینچه

بر شنا تمرکز  با  این بخش  و  نهایتاً  انجام مطالعات  انسانی متخصص،  نیروی  پرورش  و  تولید دادهپژوهشسایی  اقتصادی،  و  های  ها 

.دارد یبرممسئولیت اجتماعی خویش گام  اطلاعات اقتصادی در راستای
 پیشرفت استان   نماگر توسعه و ؛اقتصاد کلان : (VISIONانداز )چشم 

جانبه علمی مسائل استان در قالب  انداز کشور و استان با تحلیل همهدر راستای چشمده ساله لستان در افق  اقتصاد کلان استان گ  بخش

وادب ساختارمندشدن  اقتصادی،  دنبال  نظام  یات  به  اقتصادی  نگرش  استان« مندشدن  حکمرانی  در  اقتصادی  ادبیات  شدن    »فراگیر 
 گلستان است. 

ای،  شبکهاستان مطابق با الگوی توسعه پایدار، تقویت رویکردهای    GDPدر پرتفوی    گانه سههای  همچنین این بخش با تعدیل سهم بخش

کلان، توسعه حاکمیت    پذیری مدیران ارشد استان، توسعه بخش تعاون در اقتصادگذاری، افزایش ریسکتمرکززدایی، جذب سرمایه 

وری عوامل تولید،  (، افزایش بهرهLearning Curve)   یریادگی( و منحنی  Scale)   اسیمقجویی ناشی از  صرفه  گیری از شرکتی، بهره

بنیان  المللی، توسعه صادرات غیرنفتی، گسترش اقتصاد دیجیتال و دانش( ملی و بینSC)  نیتأم( و  VCارزش )های  گسترش زنجیره

 المللی است.و بیناستان در سطح ملی  زنیبه دنبال افزایش قدرت چانه 

 ( VALUESها )ارزش 

 بنیادی این بخش شامل موارد است: های ارزش

 عدالت اقتصادی  (1

 شفافیت  (2

 پذیری تعهد و مسئولیت (3

 رایی گ تخصص (4

 ی سالارستهیشا (5

 فساد ستیزی  (6

 دستی پاک سلامت سازمانی و (7

 المال و اموال عمومی حفظ بیت (8

 رجوع مداری و تکریم اربابمشتری (9

 های برابر و یکسان ایجاد فرصت (10

 تقدم منافع سازمانی بر فردی  (11
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 ها برنامه اهداف و  مراتبسلسله ( سطوح و 3-7

،مأموريتواندازچشم(،مدلتهیهبیانیه۳-۱۰ها)نموداربرنامهاهدافومراتبسلسلهمطابقنمودارسطوحو

نهايتاًدراينفصلارکانجهتسازبخش۴نتايجکاربرگبراساس(و۳-6نمودار)یاعرابیدکترهاارزش

 تعیینگرديد.استانگلستاناقتصادکلان



 ها برنامهاهداف و  مراتبسلسلهسطوح و هرم : 3- 10نمودار 
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)ارکان جهت ساز(   ی تحقیقاتی ذیل مقاصد آرمانیهاافته ی ن یترمهم اصلی و   ی( فرازها3-8

 از:  عبارتند  استان  اقتصاد کلانبخش 

 ( Mission)  موریت أالف( م

هایتوسعهاقتصادیيکیازمعیارهایشاخص  توسعه اقتصادی:های اصلی  ( پایش شاخص 1-الف

ب بدون کشوری هیچ است. کشورها در توسعه نمیرنامهمهم کندريزی پیشرفت برنامهوتواند ،ريزیلازمه

تعريفسنجشقابللازماستاهداف اقتصادیتوسعه تبنابراينجه؛ريزیاستبودناهدافبرنامهسنجشقابل

هایملی،تولیدناخالصداخلیياتولیدناخالصملی،بدهی:هشاملهایتوسعترينشاخصبرخیازرايج.کرد

اينشاخص اعتباریوتوزيعثروتهستند. اقتصادیتوانندمیهاترازتجاری،رتبه استانکشوروضعیت راو

،خودرارویبرخیياهایموجودخودوچالشمتناسبباوضعیتاقتصادیبايداستانگلستاننمايانکنند.

نییزماهایانتخابشدهدريکدورههامتمرکزکند.بابهبودوضعیتشاخصعدادمعدودیازاينشاخصت

.يابدبهبودمیاستاننیزخاص،وضعیتاقتصادیدر

هاگذاریبرایتدوينبرنامهبهدلیلاهمیتموضوعاولويت  ( ترسیم نقشه راه توسعه اقتصادی: 2-الف

فرآينداينانجاممنظوربهروشیمنسجم،شفافصورتبهتاکنونازآنجاکهونیزیدااقتصهایتوسعهوسیاست

باارائهنشدهاست، استاندربخشاقتصادی، بامشخصنمودننقشهراه تا هاوبررسیظرفیتضرورتدارد

است،امکانات استراتژيک برایتصمیمات اقتصادیمشخصشودانچارچوبی توسعه باعثا.درمسیر ينکار

يابیبهاهدافازکاملداشتهباشندوبدوناتلافوقت،برایدستیخودآگاهشودتامديرانازوظائفمی

پیشتعیینشدهخودتلاشنمايند.

هاشودتابتوانباآنتمامیابزارهايیکهبهکاربستهمیبه  های پولی و مالی: ( تبیین سیاست3-الف

در نرخبهره رابطهبینشود.میگفتههایپولیومالیآناثرگذاریداشتهباشدسیاستاقتصادراکنترلوبر

هاتوانازطريقآنکهمیسیاستپولیابزارهایمشخصیداردگويند.اقتصادوعرضهپولراسیاستپولیمی

برایاثرگذاریماًیمستقابزارهايیکهدولتگذاشتریتأثی،تورم،نرخارزوبیکاریبرمواردینظیررشداقتصاد

هایهایمالیبهکلیمربوطبهمخارجوهزينهسیاست.شودمیمحسوبمالیسیاستبنددمیکاردبهبراقتصا

است. دولت بودجهخود از دولت استفاده فعالیتمنظوربهنحوه بر الگویاثرگذاری طريق از اقتصادی های

مالیهایسیاستاجرایدردولتکهاستاقداماتیازایخلاصهکلتقاضای تخصیصمنابع،توزيعدرآمدو

https://blog.faradars.org/%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%87-%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%DB%8C-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA/
https://charisma.ir/blog/educations/991/%D9%86%D8%B1%D8%AE-%D8%A8%D9%87%D8%B1%D9%87-%DA%86%DB%8C%D8%B3%D8%AA-%D9%88-%D8%A7%D9%86%D9%88%D8%A7%D8%B9-%DA%A9%D8%AF%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%9F?utm_source=blog&utm_medium=linkbuilding&utm_campaign=contentmarketig&utm_term=social&utm_content=amouzeshsiasatpoulimali
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هایکلیدرهمینراستابخشاقتصادکلاناستانگلستانبايدباتبیینسیاستدهد.میقرارخودکاردستوردر

مالی،شرايطمناسبیرابرایرشدوتوسعهاقتصادیفراهمنمايد.پولیو

براقتصادیتوجهقابلراتیتأثهایاينبخشفعالیتکهيیازآنجا  ( ایجاد هماهنگی بین بخشی: 4-الف

هایمختلفهایکارآمد،بینبخشريزیمناسبواتخاذسیاستاستانخواهدگذاشت،ضرورتداردتابابرنامه

هاو...،کاری،تداخلفعالیتآوردتاضمنجلوگیریازموازیبهوجوداينحوزه،هماهنگیلازمرادخیلدر

وریوکارايیسیستمراافزايشداد.بهره

ازاهدافمهمهریکيبالایبهنرخرشداقتصادیابیدستدر توسعه اقتصادی:  یرگذار ی تأث(  5-الف

اقتصاد مینظام شمار ایبه متضمننيرود. س،یاقتصادمناسبیهااستیسیریکارگبهامر یهااستیثبات

رشدیلازمبرارطشکيیثباتاقتصاداست.یعواملمؤثربررشداقتصادشتریشناختبنیوهمچنیاقتصاد

رامحدودیرشداقتصادیهاافقاستکهیازعواملمهمیکيیاقتصادیثباتیبکهیدرحالبالاست،یاقتصاد

درهمینراستا،بخشاقتصادکلاناستانوظیفهداردتابافراهمنمودنثباتاقتصادیدراستان،نقشسازد.یم

ايفانمايد.یدرستبهخودرادرتوسعهاقتصادیاستان

تخصصی: 6-الف قلمرو  شاخص  (  مثلمطالعه تجمعی داخلی های ناخالص بیکاری ،تولید درآمد ،نرخ

ودرکبهترچگونگیعملکرداقتصادمنظوربههایمختلفاقتصادورابطهمتقابلبینبخش شاخصقیمت ،ملی

يافتن بیننیز ملی ارتباط بین ،گذاریسرمايه ،اندازپس ،تورم ،بیکاری ،مصرف ،تولید ،درآمد و المللتجارت

 هایتخصصیاينبخشهستند.ازجملهفعالیتالمللمالیهبین

،سهبخشاصلیکشاورزی،صنعتوخدماتدرزمانهممکانرشدبهدلیلا  ( قلمرو جغرافیایی:7-الف

برون،بخشاقتصادالمللیوفرصتتوسعهمنطقهآزاداينچهژئواکونومیک،پتانسیلهاببینموقعیتژئوپلتیکو

 نمايد.فعالیتمییالمللنیبسطحملیودرکلاناستان

هایفناوریاستفادهاز،موقعیتجغرافیايی،تنوعمنابعاولیه:  ( وجوه تمایزهای رقابتی) ( مزیت 8-الف

روند.ترينوجوهتمايزاينبخشبشمارمیبودناقتصادازاصلیخصوصیوICTدرحوزهژهيوبهروز

 ( Visionانداز ) ب( چشم 

دستیابیبهاهدافکلاناقتصادی( اقتصاد کلان؛ نماگر توسعه و پیشرفت استان )شعار بخش(:1-ب

باسرمايه ازاصلیمانندرشدتولیدوکنترلتورمهمراه اقتصادکلانگذاریواشتغال، ترينموضوعاتبخش

رود.ازاينروبايدتوجهداشتکهاقداماتاينبخشتاثیرمستقیموبسزايیدرآيندهاستانگلستانبشمارمی

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D9%84%DB%8C%D8%AF_%D9%86%D8%A7%D8%AE%D8%A7%D9%84%D8%B5_%D8%AF%D8%A7%D8%AE%D9%84%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%B1%D8%AE_%D8%A8%DB%8C%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%B1%D8%A2%D9%85%D8%AF_%D9%85%D9%84%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%B1%D8%A2%D9%85%D8%AF_%D9%85%D9%84%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A7%D8%AE%D8%B5_%D9%82%DB%8C%D9%85%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%B1%D8%A2%D9%85%D8%AF_%D9%85%D9%84%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D9%84%DB%8C%D8%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B5%D8%B1%D9%81
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%DB%8C%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D8%B1%D9%85
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%BE%D8%B3%E2%80%8C%D8%A7%D9%86%D8%AF%D8%A7%D8%B2
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%B1%D9%85%D8%A7%DB%8C%D9%87%E2%80%8C%DA%AF%D8%B0%D8%A7%D8%B1%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF_%D8%A8%DB%8C%D9%86%E2%80%8C%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%84%D9%84
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هایمختلفاقتصادیاستاندارایعملکردتوانگفتاگربخشبههمینجهتمیاقتصادیاستانخواهدداشت.

اشتغال و تولید باشد، شده کنترل تورم باشند، سرمايهمناسبی باشند، داشته افزايش وگذاریزايی داخلی های

سازیپیادههایاقتصادکلانبدرستیاتخاذوتواناذعانداشتکهسیاستخارجیبیشتریجذبشودو...می

اند.شده

يکیازعواملیکهدستیابیبهاهدافاقتصادیرابامشکلمواجه  ( فراگیر شدن ادبیات اقتصادی:2-ب

کردهاست،استفادهازادبیاتغیراقتصادیتوسطمديراناستاناست.دخالتدادناهدافواغراضسیاسیدر

آوردوبايدتلاشنمودتابانهادينهکردنادبیاتبهوجودتواندمشکلاتفراوانیراگیریاقتصادیمیتصمیم

هایاقتصادیوریتصمیماتوسیاستاقتصادیدربینمديرانوتوجهبهمفاهیموقوانیناقتصادی،کارايیوبهره

راافزاشداد.

شکشاورزیاستاننقشدرحالحاضربخاستان:  GDPگانه در  های سه( تعدیل سهم بخش 3-ب

اند.هایصنعتوخدماتسهمکوچکیرابهخوداختصاصدادهاصلیرادرتولیدناخالصداخلیداردوبخش

هایزيادیبرایرشدوتوسعههستند،هایصنعتوخدماتدراستانگلستاندارایپتانسیلبخشکهيیازآنجا

هارادرتولیدناخالصهایحمايتیدرستازايندوبخش،سهمآنسیاستبخشاقتصادکلاناستانبايدبااتخاذ

استانبپردازد.GDPگانهدرهایسهاستانافزايشدادهوبهتعديلسهمبخش

رنامروزیاینقشمهمیدرزندگیمدهاوساختارهایشبکهشبکه  ای: ( تقویت رویکرد شبکه4-ب

بسیارضعیف،ونقلحملهایباطاتومخابرات،اطلاعاتواينترنتشبکهدونارتدارند.اقتصادمدرنامروزیب

يافتهاست. ياگرهصريح،شبکهطوربهوتقلیل اتصال نقاط بههممتصلهاترکیبیازپیوندهاهستندکهدر ها

اينشویم با نیازمندتعدادیمؤلفهبرایعرضنويژگی،يکساختارشبکهد. ایاستکهخدماتشبکهیهای

شبکهههمؤلف يکديگرندای مکمل شبکهای نگاه اين تقويت با بايد اقتصادکلان بخش پیوندهای. ايجاد و ای

 ایفراهمنمايد.هایمختلف،زمینهرابرایرشداقتصادشبکهمختلفبینبخش

ازيیتمرکززدابینیهرابطبررسی  : ییتمرکززدا(  5-ب يکی اقتصادی رشد و ثمباحنيترمهممالی

هتوسطبسیاریاينرابط.دباشیهایمرکزیمدولتیگریتصدهایاخیردرراستایکاهشاقتصادیدردهه

يیتمرکززدایبررسیشدهاست.درادبیاتاقتصادی،المللتوسعهوبخـشعمومیدرسطحبیناقتصادداناناز

يیتمرکززداهایکنند.تئوریایتعريفمیيندايجادوگسترشتعادلوتوازنمنطقهمالیراعاملمهمدرفرآ

ایريزیتوسعهپیمنظوربهایههایمنطقریگیایدرروندتصمیمبرایايجادوگسترشمشارکتمديريتمنطقه
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تادراينراستاگاموبخشاقتصادکلانوظیفهداردباشدوپايداردرمناطقمحلیروبهگسترشمیزادرون

 بردارد.

لازمهنیلبهتوسعهرشداقتصادی،موتورمحرکهعنوانبهگذاریسرمايه  گذاری: ( جذب سرمایه6-ب

،افزايشدرآمد،افزودهارزشافزايش،گذاریمنجربهافزايشتولیددیواجتماعیاست.افزايشسرمايهاقتصا

يندآگذاریدرفرشود.مقولهسرمايهوسرمايهکاهشنرخبیکاریوکاهشفقرمیزايی،اشتغال،افزايشرفاه

اه از اقتصادی بودهتوسعه برخوردار بنیادی و اساسومیتويژه اين اقتصادمديران،بر بهيک برایدستیابی

-ترهاوبهبودزيرساختبسايجاد،وضعواعمالقوانینومقرراتخاصپوياتوجهلازمرابهآنازطريقپیشرفتهو

مديريتاصولیوعلمیومنطقییریکارگبههاوتوانمندی،هاظرفیت،امکانات،استفادهبهینهازمنابع،هایلازم

 .رافراهمآورنداستانوجباتتحولوپیشرفتملهیوسنيبددارندتاوفمیمعط

برمديرانارشدماتیتصمیوچگونگتیفیک  پذیری مدیران ارشد استان: ( افزایش ریسک7-ب

شدناقتصادوتجارتیجهان،یروزافزونتکنولوژشرفتیگذاراست.پریتأثاستانوتحققاهدافتیموفقزانیم

وعدمسکياندکهرموجبشدهراتییتغنيدررونداتیعدمقطعشيوافزایطیمحراتییشدتتغنیوهمچن

نتیریگمیتصمنديفرانفکيازعناصرلا،نانیاطم یگريازهرزماندشیباستانادارهجهیبهشمارآمدهودر

یتیشخصیهایژگيازویکيبهعنوانسکيبهررانيونحوهنگرشمدیريپذسکيبهرلیشدهاست.مدهیچیپ

رابطهمثبتیکهيیازآنجااست.یریگمیهنگامتصمهاآنزانهيگرايرانهيپذسکيرفتاررزانیکنندهمنییخاصتع

پذيریوموفقیتوجوددارد،بخشاقتصادکلانبايداينويژگیرادرمديرانارشداستاننهادينهبینريسک

 نمايد.

اينکهبخش  ( توسعه بخش تعاون در اقتصاد کلان: 8-ب ازشهروندان،منابعیتوجهقابلباتوجهبه

بهراتقاضاهااينعمدهبتواناينکهبرای هازياداست،نآردی()وفثرؤکیدارندوحجمتقاضاهایغیرماند

بخشتعاونگذرکرد.تعاونیاقتصادبستر ازبايدنمود،تبديل(فعالگذاریسرمايهتوانمؤثر)خريدقدرت

هایداردوحضوربخشتعاوندربسیاریازبخشاستانحلبسیاریازمسائلاقتصادیهایزيادیبرایظرفیت

باتوسعهاقتصاد.هاخواهدشدگریباعثجهشوارتقادراينبخشنندکشاورزی،مسکنوگردشما اقتصادی

واينامراهدافشودهایاقتصادیکشورفراهممیرهمهمردمازهرقشریدرفعالیتامکانحضو،بخشتعاون

دربارهمشارکتوحضورهمهايرانیاندراقتصاد۴۴هایکلیاصلمعظمانقلابرادرابلاغسیاسترنظررهبمد

.بخشدمیتحقق کشور
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رهيمدئتیهایازروابطبینمديريتشرکت،حاکمیتشرکتیمجموعه  ( توسعه حاکمیت شرکتی: 9-ب

است.حاکمیتشر فراهممیکتیهمچنین،ساختاریآن،سهامدارانوسايرذينفعان ازطريقآنرا ،کندکه

حاکمیتشرکتی.شودهدافونظارتبرعملکردتعیینمیاهدافشرکتتعیینشدهوابزاردستیابیبهاينا

مديرهومديريتدرجهتپیگیریاهدافیکهبهنفعشرکتوسهامدارانئتیهمالیرابراییهازهیانگخودبايد

ازمنابعتشويقتراثربخشهارابهاستفادهراتسهیلکندودرنتیجهشرکتمؤثراسترافراهمنمايدونظارت

بخشند.گیرآنتحتهدايتوکنترلقرارمیلهیوسبههاحاکمیتشرکتینظامیاستکهشرکتکند.درواقع،

 وریراافزايشدهد.تواندباترويجايننوعحاکمیت،کارايیوبهرهاقتصادکلانمی

انیوسیرپرشتابفناوریبرایتسخیرهایجهوجودرقابت  وری عوامل تولید:( افزایش بهره10-ب

نساختهبرایهمگانروشوریرارهههبوديتمنابعطبیعیازسویديگر،ضرورتتوجهبومحدسوکيبازاراز

درصحنهجهانیتبديلتوریبهپايهاصلیرقابترشدنمرزهایاقتصادی،تلاشبرایبهبودبهرهوباکمرنگ

مؤثرترينروشدستیابیبهرشداقتصادیباورينبهتعنوانبهوریرهامروزهبهبودبه،گريدعبارتبهشدهاست.

پذيریداردثریدررشدتولیدوافزايشرقابتورینقشمهمومؤاست.بهرهتوجهبهکمیابیمنابعتولید،مطرح

 وریعواملتولیدگامبردارد.وبخشاقتصادکلاناستانبايدباعملبهوظیفهذاتیخوددرراستایافزايشبهره

-يکپارچه،مديريتزنجیرهتأمین  المللی:داخلی و بین  نیتأمهای ارزش  ( گسترش زنجیره11-ب

کلیدیس فرآيندهای تأمینوکارکسبازی تا گرفته نهايی کاربر محصواز تأمین که است اصلی ت،لاکننده

اط و ايجادلاخدمات باعث ذينفعانسازمانمیافزودهارزشعاتیراکه برعهدهداردبرایمشتريانو   .شوند،

ياغیرمستقیمدرتأمینخواستهقمستصورتبهباشدکههايیمیزنجیرهتأمینشاملتمامیبخش بایم مشتريان

اينبخش ارتباطهستند. تأمینهامیيکديگردر انبارها،کننده،حملونقلتوانندشاملتولیدکننده، کنندگان،

هايیچونتوسعهمحصولجديد،بازاريابی،عملیاتاجرايی،هافعالیتهاومشتريانباشند.اينبخشفروشیخرده

.لذابخشاقتصادکلانوظیفهداردتاباشودتوزيع،خدماتمالی،خدماتمشتریومواردديگرراشاملمی

تسهیلوتسريعاينفرآيندهاوکمکبهگستردهشدناينشبکهدرداخلوخارجازکشوربهرونقتولیدکمک

 نمايد.

کشور،گذاربرتولیدناخالصداخلیدرهایمهموتأثیريکیازحوزه  : یرنفتیغ( توسعه صادرات  12-ب

صادراتغیرنفتی  .تواندازمجاریمختلفی،برتولیدناخالصداخلیاثرگذارباشدیصادراتغیرنفتیاستکهم

ارزی،نوساناتبالاینرخارز،نبودیسپارمانیپهاشاملموانعدارایمشکلاتمتعددیاستکهبرخیازآن
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نظامارزیمشخص،افزايشهزينهتولید،عدمبازاريابیمناسبومستمر،ضعفدستگاهديپلماسیاقتصادیو...

توانباگسترشصنايعتبديلیداردومییرنفتیغاستانگلستانپتانسیلبالايیبرایافزايشسهمصادراتاست.

زايی،سهمصادراتغیرنفتیکشورراافزايشداد.حصولات،ضمناشتغالوتسهیلروندصادراتم

دراگرچهيکاقتصادنوپاعنوانبهاقتصادديجیتال  بنیان: ( گسترش اقتصاد دیجیتال و دانش13-ب

خصوصدردورانکروناهابندفعالیتکهبايدبهجايگاهواقعیخودنرسیدهاماروچنانآنايرانواستانگلستان،

روبهسرعتبهدراينبخشوکارکسبنشانازاينمهمداردکهروندديجیتالیشدناقتصادوتوسعهفضای

گسترشاقتصادديجیتالدربنیانباتکیهبرنوآوریوفناوریبرایهایدانشدراينبیننقششرکت.رشداست

درواقع.دنیایجديدجدادانستتوانآنراازونمیاستهايیتحتعنواناستارتاپیبسیارمهمالبفعالیتق

فناوریبنیاندانش از حمايت با بخشها در نوين بانکداریهای آنلاين، خريدهای مجازی، آموزش از هايی

يکنیازعنوانبهندنقشاساسیدرتوسعههرچهبیشتراقتصادديجیتالتوانهوشمندمیونقلحملجیتالیويادي

.اساسیدردنیایامروزداشتهباشند

 ( Core Values)  یمحور های ج( ارزش 

عدالتاقتصادی،بهمعنایمراعاتحقوقاقتصادیدر:  (Economic Justice)   ی اقتصاد ( عدالت  1-ج

شودطورکاملمحققمیصورتهدفاقتصادی،هنگامیبهرفتارهاوروابطاقتصادیاست.اينامربهیهحوز

هایاقتصادهاوسیاستوفعالیتکههريکازافرادجامعه،بهحقخودازثروتودرآمدهایجامعهدستيابند

 کلانبايدبهنحویباشدکهاينارزشمهمدرجامعهمحققشود.

ايناستکهشهروندانبهچرايی،چگونگیودربخشاقتصادشفافیت  : (Transparency)   ت یاف شف(  2-ج

باشند داشته آگاهی و دسترسی دولتی، و عمومی بخش در مخصوصاً اقتصادی عمل و مبادله هر .مقدار

درجامعهشفافیتاقتصادیوجودداشتهباشد،مردمبهاقداماتدولتومقاماترسمیوکارکنانکهیدرصورت

هاهموارهخودراآن،هایدولتوبهخاطرآگاهیمردمازفعالیتدولتاعتمادداشتهئتیهومديرانواعضای

.بوددهند،پاسخگوخواهندینندوبرایهرکاریکهانجاممیبپاسخگویمردممی

تعهدداشتندرقبالمسئولیتیکه  :( Commitment & Responsibility)  پذیری ( تعهد و مسلولیت3-ج

بهافرادواگذارشدهاست،يعنیافرادتمامتلاشخودرادرراستایتحققاهدافووظائفسازمانیخودداشته

م تپذيریسئولیتباشند؛ باعثمیعنیزدرکنار نتايجهد و برابرمردم اينبخشدر تامديرانوکارکنان شود
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هاوتصمیماتخودپاسخگوباشندکهاينمواردبهافزايشاعتمادعمومیبهاينبخشکمک،تلاشهایتیفعال

 خواهدنمود.

ازبخش  : (Experties Centered)  گرایی ( تخصص4-ج بسیارتخصصیکشوراقتصادکلانيکی های

بايدبااستفادهازافرادمتخصصرونيازاگیریدرآننیازمندتخصصوعلمزيادیاست.فعالیتوتصمیماستو

هاگیریهایعلمیروزدنیادرتصمیممديرانارشدوتکیهبرعلمودانشاينافرادويافتهعنوانبهنظروصاحب

وریراافزايشداد.وبهرههایاينبخش،ازهرگونهخطاجلوگیرینمودگذاریوسیاست

افرادمتخصصوشايستهدرسطوحمختلفسازمانییریکارگبه  :(Meritocracy)   ی سالار( شایسته5-ج

ورینیازرشدوافزايشکارايیوبهرهها،پیشهابهآنهایافراددرواگذاریمسئولیتوتوجهبهسوابقوتوانايی

سالاری،موجباتهابايدباتقويتشايستهاقتصادکلاننیزهمانندسايربخشهرسازمانونهادیاستوبخش

رشدوتعالیسازمانیخودرافراهمآورد.

تواندمنشأهايیاستکهمیبخشاقتصادکلانيکیازبخش(:Anti Corruption)  ( فساد ستیزی6-ج

المالنخواهدبود،لذابايدباتقويتومیلبیتفسادهایگستردهباشدکهنتیجهآنچیزیجزنابودیمنابعوحیف

روحیهفسادستیزیوتشويقمديرانوکارکناندرستکاروتنبیهوتوبیخخاطیانوبرخوردقاطعانهباهرگونهفساد

ازهرگونهفسادگامبرداشت.بهدورريزودرشت،درايجادفضايیسالمو

بهتوانايیيکسازمان(:  Organization Health & Integrity)   دستی ( سلامت سازمانی و پاک7-ج

برایبرآمدنازعهدهتغییراتوادامهعملکردهمراهبافرهنگسازمانیباکارايیبالا،سلامتسازمانیگفته

ازمانتوانباايجاديکسهاوابستهاستومیريزیها،اهداف،افراد،شرکاوبرنامه؛اينموضوعبهارزششودمی

دستهستند،بهاهدافازپیشتعیینشدهدستيافت.سالمکهکارکنانآنپاک

هایفعالیت(:  Preserving Treasury & Public Property)   یعمومالمال و اموال  ( حفظ بیت8-ج

اشتباهياسوءاستفادهالمالواموالعمومیدرارتباطاستوهرگونهتصمیمويژهبابیتطوربهبخشاقتصادکلان

هاشود.لذاضرورتداردتامديرانوکارکناناينبخشدرتواندباعثآسیببهآنازموقعیتدراينبخشمی

-المالواموالعمومیرامدنظرداشتهباشندتاازهرگونهتضییعاينسرمايههاوتصمیماتخود،بیتتمامیفعالیت

هاجلوگیریشود.

يکیاز  (: Customer oriented and respect for clients)  رجوع ارباب اری و تکریم  مد( مشتری9-ج

.هخدماتباکیفیتمطلوباستئازطريقارارجوعاربابشتريانوجلبرضايتم،هایاصلیهرسازمانهدف
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سنجشکارآمدیهایاصلیهایدولتیيکیازشاخصدرنظاماداریواجرايیرضايتمردمازخدماتدستگاه

هايیازقبیلسرعت،صحتودقتدرانجامکارمراجعان،چگونگیرفتاروباشدومؤلفهورشدوتوسعهمی

 .شوندندکهموجبرضايتمندیمراجعینمیمناسبعواملیهستیرساناطلاعورجوعارباببرخوردبا

فرصت10-ج ایجاد  ) های  (  اصلی  (: Creating Equal Oppotunitiesبرابر  از مهميکی و ترينترين

هایبرابراستکهبايددراختیارهمهمردماقتصادیکهباعدالتاقتصادینیزدرارتباطاست،فرصتیهامؤلفه

-گیریازتوانمندیبرابریبرایآحادمردموجودداردتابابهرهقرارگیرد؛دريکاقتصادسالموعادلانه،فرصت

هایاقتصادیبپردازند.درهمینراستا،بخشاقتصادکلاناستانوظیفهداردتابافراهمالیتهایخودبهانجامفع

هایبرابریرادراختیارساکنیناستانقراردهد.نیازهایاينموضوع،فرصتنمودنپیش

بر  11-ج سازمانی  منافع  تقدم   Precedence of Organizational Interests over)   یفرد منافع  ( 

Individual's :)  هایهربخشونهادیاست.اينموضوعباعثآفتازسازمانیيکیمنافعتقدممنافعفردیبر

خواهدشد.لذابايدباتقويتروحیهجمعینگریوتقدممنافعهاوریوازدسترفتنمنابعوفرصتکاهشبهره

و درست تصمیمات اتخاذ برای را شرايط فردی، منافع بر موفقیتسازمانی و پیشرفت مسیر در برداشتن گام

سازمانیفراهمنمود.
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 مقدمه 

۱پیتردراکر«استتيريمدقابل،شودیمیریگاندازهآنچهکه»


۳درطوليکدورهزمانی)معمولاًخواهدیمسازمان،مقاصدونتايجخاصیهستندکهراهبردیاهداف  

کهازتفکراتاستراتژيکشوندیذاتاًبلندمدتبودهومعمولاًوقتیپديدارمهاآندستيابد.هاآنساله(به۵تا

کهتعییناهدافاستراتژيکراازساير.احتمالاً،آنچهديریگیاستراتژيکبهرهمیزيريااجرایفرآيندبرنامه

یهاهاياچالشايناستکهايناهدافبرپايهپاسخاستراتژيکبهبعضیفرصتسازدیانواعاهدافمتمايزم

ايجادخوددياتغییراتاساسیدرنکهحرکتیتازهانجامدهخواهندیوقتیمهاتعیینشدهقراردارند.سازمان

.دداشتند،بهاهدافاستراتژيکنیازخواهننماي

هاورفعموانعموردازسریاهدافیهستندکهبرایايجادتغییراتاساسی،تعیینفرصتراهبردیاهداف  

می قرار مجموعهاستفاده استراتژيک اهداف راهگیرند. سر موانع که هستند اهداف از برطرفسازمانای را

بهمی اهداف اين کهمیکمکسازمانکنند. اهدافکنند برسد. خود نظر مورد شرايط به فعلی شرايط از

ارمغانمی به استراتژيکرا نتايج ايجادفعالیتسازمان،شرايطتغییرمثبت،تغییراتايجاد آورند.استراتژيک

رقابتیمزيت دریسازنهیبه،های تعادل ايجاد صنعتوکارکسبدستاوردها، مزيتو از اهداف، تعیین های

.استراتژيکهستند

ایازجملههایعديدهباچالشیالمللنیهایبسیارمتغیروپیچیدهداخلیوبهایامروزیدرمحیطسازمان

تغییراتها،افزايشوظايفوفعالیتفشاربرایشفافیتوپاسخگويیبیشتر،منابعمالیمحدودودرحالاتمام،

درچنینفضايیاند.مواجهخودمديريتیمتفاوتبرایبهبودوضعیتیهاحلهجومراهوپرسرعتتکنولوژی

چراکهتنها.وسپسمديريتعملکرد،بسیارپیچیدهودشوارخواهدبودهبردیرابندیواجرایاهدافلويتوا

رابهگمراهیخواهدکشاند.مطالعاتنشاندادهاستدرعصرسازمان،مدتومقطعیتوجهبهاهدافکوتاه

انسانی)دانشهایهاینامشهودسازمانیشاملسرمايههاازطريقدارايیدرسازمانيیافزادرصدارزش8۰دانش،

هایاطلاعاتیهایحاکمبرآن(وسرمايههایسازمانی)فرهنگسازمانوارزشهایکارکنان(،سرمايهومهارت

هایمشهودبهتدوين،اجراتوانتنهابادارايیشودوديگرنمیهایآماری(ايجادمیاطلاعاتیودادهیها)بانک

اهداف ارزيابی رش.پرداختراهبردیو اهدافدر به نیل و مهمراهبردید شايد وسازمان، تدوين از تر

هارابهبهترينراهبرد.اگريکسازمانبهترينهاستآنبندیاهداف،اجراوارزيابی)مديريتعملکرد(لويتوا

 
1 Peter Drucker 

https://strategicplanning.me/trategic-goals-examples-kpi-measurements/
https://strategicplanning.me/business-strategic-and-competitive-advantage/
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.بندیکند،امادرمديريتعملکردتوانايینداشتهباشد،هیچمنفعتیکسبنخواهدکردنحوتدوينواولويت

استا بخشی استراتژيک سندهای تدوين مفهومی نمودار(۱-۲)نمودارنمطابقچارچوب ومراتبسلسلهو

،اقتصادکلانبخشیهاارزشواندازچشم،پسازتهیهبیانیهمأموريت،(۴-۱نمودارها)برنامهسطوحاهدافو

.باشدیمقدمبعدیتعییناهدافاستراتژيک)راهبردی(آن

 

 

 ها برنامهاهداف و  مراتبسلسلهو  سطوح : هرم 4- 1 نمودار 

 (  MBO) 1هدف بر مبنای  مدیریت (  1-4

هدفم مبنای بر سالبارنینخست   (Management By Objectives)ديريت دراکر۱۹۵۴در پیتر توسط

راستايیبین،يکمدلمديريتاستراتژيکاستکهازطريقايجادهمهدفمديريتبرمبنای.موضوعیتيافت

بخشد.مديريتبرمبنایاهدافيکسیستماطلاعاتیاهدافکلانواهدافخرد،عملکردسازمانیرابهبودمی

 
1 Management by Objectives 
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لکردواقعیبااهدافتعريفشدهاست.اگربخواهیمخیلیسادهاينمفهوممديريتیبرایمقايسهدستاوردهاياعم

ريزیبرایدستیابیبههدفوبررسیوکنترليعنیتعیینهدف،برنامه MBO يیمبگوتوانیمراتعريفکنیم،می

.وصاحبانفرآيندنفعانیذبامشارکتنتايج

 اهداف  بر  مبتنی مدیریت ( مراحل4-1-1

مأموريتازکلینمایيکاهدافاينکهصـورتیبهسـازمانیاهدافدردنظريتجدياتعییناول:  مرحله

.باشدسازماناندازچشمو

ــادهبیاندوم:  مرحله ــازمانیاهدافاينیس ــتازکارکنانبرایس ــتايناهدافواجدااس ينرولازماس

اسـتفادههاآنبیان(برای (SMARTاختصـاریکلمهازدوران،تیجورج،۱۹8۱سـالخصـوصـیاتیباشـندکهدر

کرد:

• Specific ؛يعنیمحدودهوموضوعآنکاملاًشفافومشخصاست()مشخص. 

•  Measurable(ریگاندازهقابل)ــنجیدواندازهيعنیمی؛ی یریگتوانآنرابهشـــکلکمّیوعددیسـ

 .کرد

• Attainable(ــت ــت؛ی(افتنيـدسـ ــتکهاگرازتعیینيکهدفدسـ يافتنیبهمعنـایانتخـابهدفیاسـ

 .باشدیابیدستقابلامکاناتموجوداستفادهوتمامتلاشخودرابکنید،منطقیو

• Relavant)توانبابهبودسبکبینانهاسـتوشمامايلوقادربهانجامآنهستیدومیيعنیواقع؛)مرتبط

 يافت.دستهازندگیفعلیخودبهآن

• Bonded-Time(بندزمان)يعنیمشخصشدهکهاينهدفبايددرچهزمانیمحققشود؛ی.

ــتراکبهازپس.اســتفردیاهدافتعییندرمشــارکتبرایکارکنانآوردنشــوقبهسللوم:  مرحله اش

بهدســتیابیشــخصــی،اهدافیلهیوســبهتاکردتشــويقراکارکنانبايدکارکنان،باســازماناهدافگذاشــتن

ازمانیتربزرگاهداف ازندممکنراسـ قدرتاحسـاسهاآنرايزدهد؛یمبیشـتریانگیزهکارکنانبهامراين.سـ

.کنندمیبیشتری

اهدافاصــلیهایمؤلفهازيکی،دوممرحلهدر.اســتکارکنانپیشــرفتبرنظارتشــاملچهارم:  مرحله

.کنندتعیینراهاآنموفقیتمیزانتاباشدیریگاندازهقابلمديرانوکارکنانبرایکهبوداين

ــرفتمیزانارزيابیپنجم:  مرحله ــتپاداشتخصــیصوکارکنانپیش ــاملمرحلهاين.اس بازخوردارائهش

.باشدمیضعفشنقاطودستاوردهاخصوصدرکارمندهربهصادقانه
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 استان  اقتصاد کلان( چارچوب تعیین اهداف راهبردی بخش 4-2

ينفکجزءلایگذارهدفهستند.هابرنامهوهاطرحیدرزيربرنامهکنندهانیبکهگفتهشداهدافطورهمان

درجهتزيربرنامهيک مديريت سیستم که هستند مقاصدی سازمانی اهداف است. .کندیمحرکتهاآنی

وهایورود فرآيندها عملهایخروج، اهداف به رسیدن راستای در همگی سازمان يک اهدافکنندیمی .

هابرنامهاهدافومراتبسلسلهمنظوريکسازمانهستند.باتوجهبهنمودارهرمکنندهمنعکسسازمانیمناسب

مأموريت،۴-۱شماره)نمودار بیانیه از مستقیماً راهبردی اهداف منتجهاارزشواندازچشم(، سازمان يک ی

.شوندیم

راهبردی اهداف تعیین بايدMBOرويکردژهيوبهوهاسازمانخصوصیاتبهباتوجهدر اساساً یتمامبه،

اقتصاددرتدويناهدافراهبردیبخشرونيازا،داخلیوخارجیسازمانتوجهلازمصورتگیردنفعانیذ

اهدافکلان به بايد بالادستیشدهیهتوصاستان اسناد ملیهاسازمان،در کافیوهاوزارتخانه،ی توجه نیز ...

تمامی تا ونفعانیذوهاسازمانصورتگیرد اجرایاهدافراهبردیهماهنگ اينراستاهمبرای باشند.در

راهبردیازسايرمنابعجهتتدويناهدافاندازچشمگزارشنیزبرایاطمینانبیشتر،علاوهبربیانیهمأموريتو

(استفادهشدهاست.۴-۲نمودار)


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 استان گلستان  اقتصاد کلان: چارچوب و فرآیند تعیین اهداف راهبردی بخش 4- 2نمودار 

 هیانیاز ب یاهداف راهبرد ییشناسا

 یچشم انداز و ارزشها ت،یمأمور

 استان اقتصاد کلانبخش 

 یاهداف راهبرد

سند چشم انداز استان در 

 1404افق

بخش  یاهداف راهبرد ییشناسا

 ازبرنامه ششم وهفتم اقتصاد کلان

 بخش یاهداف راهبرد ییشناسا

 و اهداف  فیشرح وظااز  اقتصاد کلان 

 وزارت اقتصاد و دارایی

 یاهداف راهبرد ییشناسا

از سند  اقتصاد کلانبخش 

 استان شیآما

 یورتبه بند یزوج سهی،مقایگرندد تئور  ی ها کیاستفاده از تکن

 استان اقتصاد کلانبخش  یاهداف راهبرد ییفهرست نها
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 تعیین اهداف راهبردی ( برخی ملاحظات در4-3

طوربهدهند.ايناهدافنحوهمحققساختنمقاصدآرمانیارائهمیدرمورد،رهنمودهايی۱اهدافاستراتژيک

مطابقني؛بنابراهاهستندهایموردانتظارازاجرایاستراتژیمستقیمازمقاصدآرمانیمنتجشدهوبیانگرنتیجه

انیوازطرفطرفبامقاصدآرم(،اهدافاستراتژيکازيک۴-۱نمودارها)برنامهاهدافومراتبسلسلهنمودار

ایروشنوآشکارتعیینشوند،مسیرياجهتبهشیوهکهیدرصورتهادرارتباطهستند.اهدافديگربااستراتژی

کنند.ازهاراتعیینمیشوند،بهارزيابیکمککردهواولويتافزايیمیهارامشخصنمودهوموجبهمفعالیت

 هایزيرباشند:گیمنظرديگراهدافراهبردیبايددارایويژ

شدهراقبولداشتهباشندوآنراعملیکارکنانومديرانسازمانبايستیاهدافتعیین:2قبول قابل  ➢

قبولتعیینشوندتامؤثرواقعشود.بايدباکمککارکناناهدافیقابلني؛بنابرابپندارند

رقابتیامروزیبايدباشدتبهسازمانبرایکامیابیدرصحنهبازارهایمتلاطمو:3پذیرانعطاف  ➢

پذيریلازمبهالزاماتمحیطیونیزباتوجهبهامکاناتخوداهدافیتعیینکندکهازانعطافتوجه

 التغییراتضروریبهاقتضایتحولاتمحیطیبرخوردارباشند.جهتاعم

قابلهدف:4گیری اندازه قابل  ➢ بايد بهاندازهها يا باشد بتوانآنراکمّیگونهگیری باشدکه ای

روشنیوصراحتنتايجرادرچارچوبمشخصبیاننمايند.اينبدينهابايدبهبنابراينهدف؛نمود

طورقاطعازاعداداستفادهشودولازمبايستبهتدويناهدافاستراتژيکمیمعنینیستکهدر

 هامعرفیگردد.هايیبرایتعیینمقدارآناستتاشاخص

طوراثربخش(وباصرفحداقلمنابعممکناگربخواهیمدرحداقلزمانممکن)به:5برانگیزاننده  ➢

 هابرانگیزانندهباشند.افدستپیداکنیمبايدهدفوریبهاهدطورکارا(يعنیباحداکثربهره)به

انداز،مأموريتومقاصدکلیسازمانطرفبايدباچشمشوندازيکاهدافیکهتعیینمی:6مناسب ➢

وازطرفديگرباشرايطمحیطیودرونیسازمانتناسبلازمراداشتهباشندوهرهدفبايدگامی

 باشد.سویدستیابیبهمقاصدسازمانبه

 
1  Strategic Objectives 
2 Acceptable 
3 Flexible 
4 Measurable 
5 Motivator 
6 Suitable 
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رادرککارکنان:1فهم قابل  ➢ ماهیتوضرورتآن نشناسندو زمانیکهمقصدیرا تا سازمان

اگرسازمانني؛بنابراشوندبهدنبالآنرفتهودرراستایآنفعالیتیراانجامدهندنکنند،حاضرنمی

هارابهنحویتعیینکنندکهبخواهداهدافمفیدواقعشوندبايدبامشارکتخودکارکنانهدف

 فهمباشند.روشنوقابل

تعیین:2یافتنی دست  ➢ اهداف که ايجادشود سازمان مديران و کارکنان در تصور اين شده،اگر

و راافتنيدستغیرقابلغیرواقعی خود انگیزه اهدافهستند، به دستیابی و مؤثر فعالیت برای

بامشارکتآنانطوریتعیینشونداهدافسازمانبايدني؛بنابرادادهومستأصلخواهندشدازدست

 يافتنیبهنظربرسند.کهواقعیودست

اگرباديدسیستمیبهسازمان،فرآيندهاواهدافآنبنگريم،اهدافدر:3هماهنگ با سایر اهداف  ➢

هاواهدافتوانندسازمانرابهموفقیترهنمونکنندکههماهنگیلازمراباسايرفعالیتمیصورتی

ني؛بنابراهممنجربهموفقیتسازمانشودهاآنسازمانداشتهباشند.بطوريکههمهدريکراستاواجرای

 ایتعیینشوندکهباسايراهدافسازمانهماهنگباشد.گونهاهدافسازمانبايدبههرکداماز

 از:هاتعیینکنند،عبارتندتواننداهدافخودرادرقالبآنهامیهايیکهسازماننهايتاًزمینه

اثربخشیوسودآوری)سودهایخالص( ➢

بعلاوهترقیسودهایسهام)روتسهامدارانهاوغیره(وافزايشثها،فروشرشد)افزايشکلدارايی ➢

 قیمتسهام(

 کارگیریدرست)مطلوب(منابع)بازگشتسرمايه(به ➢

 شهرتواعتبار)سازمانبزرگوممتازشناختهشدن( ➢

 توجهبهکارکنان)امنیتکارکنان،افزايشدستمزدهایآنان( ➢

 درامورخیريهورفعنیازجامعه(ها،مشارکتتوجهبهجامعهومسئولیتاجتماعی)پرداختمالیات ➢

 بقا)پرهیزازورشکستگی(تثبیتموقعیترقابتی)فروشياسهمبازار( ➢

 وریومنابعفیزيکیبهره،نوآوری،منابعانسانی،منابعمالی،بازاريابیمانندبرخیمسائلداخلی ➢

 
1 Understandable 
2 Achievable 
3 Consistent with other Objectives 
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 تعیین اهداف راهبردی  ( مراحل4-4

شودآيد.ازمديرانخواستهمیاندازبهدستمیهایمأموريتوچشمطورمستقیمازبیانیهاهدافاستراتژيکبه

تعییناهدافسازماندرهرحالاندازهدفمناسبیراتعیینکنند.هريکازعباراتمأموريتياچشمیبهازاتا

طورکلیمرحلهنخستتعیینريتعملیخواهدبود.بهتنهابهکمکمديرانسازمانودرراستایدستیابیبهمأمو

باشدشناسايیگردد.سپسبرایهايیکهسازمانبهدنبالرشدوتوسعهمیاهدافسازمانايناستکهابتدازمینه

این نکته دارای  آيند.میبهدستاهدافاستراتژيک،هاشود.براساساينشاخصهرزمینهشاخصنوشتهمی

درادامهگیری سازمان در خصوص هر شاخص است.که اهداف راهبردی جهت اهمیت است

مراحلتدويناهدافراهبردیتوضیحدادهخواهدشد.۴-۳مطابقنمودار

راازطريق۴-۱کاربرگ،دراولینمرحلهازشناسايیاهدافاستراتژيک،تیمشرکتمشاورمرحله اول: 

برنامهششموهفتم،آمايشمتن،استاناندازچشممصاحبهتخصصیبااعضایکارگروهويامطالعهمستندات)سند

اقتصادکلانبخشیهاارزشواندازچشمونهايتاًازمتنبیانیهمأموريتووظايفوزارتخانه(شرحسرزمین،

شود.ارائهمینويساهدافاستراتژيکبهکارگروهنپیشعنوااينکاربرگبه.کندمیتکمیل

هارایپرداختهوآنبررسوبحثنويساهدافاستراتژيکبهدرموردپیشاعضایکارگروهمرحله دوم:

شود.کنند.نظراتاصلاحیدرهمانکاربرگواردمیاصلاحمی

کند.بندیمیهاراجمعنظراترادرمورداهدافاستراتژيکاخذوآن،تیمشرکتمشاورمرحله سوم:

انتخاباهدافبراساسبهجدولشود.اينواردمی۴-۱جدولآمدهدربهدستفهرست عنوانغربالیبرای

شود.تکمیلمیتوسطکارگروهجدولاين.هایتئوريکاستويژگی

شود.اينفهرستوتحلیلشدهواهدافنهايیمشخصمی:نتايجکاربرگوجداولتجزيهچهارممرحله  

اسنادبخشیفرستاده۴-۳واردشدهوبرایتصويبدرقالبجدول۴-۲جدولدر بهشورایراهبریتدوين

شود.می

هارامنتشرآنتوانمی،درشورایراهبریوتائیداهدافاستراتژيکبررسی،اصلاحپساز:پنجم مرحله  

رساند.درادامهمراحلشناسايیاهدافاستراتژيکارائهشدهاست.وذينفعانکردهوبهاطلاعکارکنان
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 : مراحل تدوین اهداف راهبردی 4-3ودار نم

 5مرحله  4مرحله  3مرحله  2مرحله  1مرحله 
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ت م
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شنا
کار
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راه

ی 
ورا

ش
 

مصاحبه با اعضای 

مطالعه  منتخب و

 مستندات

نویس تهیه پیش

اهداف استراتژیك 

 (4-1کاربرگ )تكمیل 

اصلاح و تكمیل 

 نویس اهداف پیش

 4-1کاربرگ )اصلاح 

)  

بندی و تهیه جمع

فهرست اهداف 

جدول استراتژیك )تهیه 

1-4) 

تهیه فهرست اهداف 

 تهیه)استراتژیك نهایی

 (4-2جدول 

تائید اهداف استراتژیك 

 (4-3)تصویب جدول 

چاپ و ابلاغ اهداف 

 استراتژیك

 بله خیر
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 ی تدوین اهداف استراتژیک ها( کاربرگ 4-5

شوند،ولیمطابقنمودارهاتعیینمیاندازوارزشهایمأموريت،چشماساساًاهدافاستراتژيکبراساسبیانیه

ایراهاابتدازمینهآنبرایرونياست؛ازا...ازسايراسنادنیزاستفادهشدهعلاوهبربیانیهمأموريتو۴-۲شماره

نوشته شاخص يک زمینه هر برای و کرده هدفجهت.شودیمتعريف شاخص آن مورد در سازمان گیری

دهد.استراتژيکراتشکیلمی


 و مآخذ ی بخش و سایر اسناد هاارزشو  انداز، چشمشناسایی اهداف استراتژیک از بیانیه مأموریت :4- 1کاربرگ 

 هدف استراتژیک  شاخص  زمینه  مرجع 

 بیانیه مأموریت 
   

 انداز چشم
   

 هاارزش
   

 استان  اندازچشمسند 
   

 برنامه ششم
   

 وزارتخانه و سازمان مرکزی 
   

 سند آمایش استان 
   

 

مربوطهواردکردهوبراساسمعیارهايیرادرستون۴-۱شدهدرکاربرگاستراتژيکشناسايیفهرستاهداف

 اختصاصدهید.۱۰۰تا۰هاامتیازیازشرايطسازمان،بهآندرنظرگرفتنهاوجوددارد،باآن کهدرروبروی

منظوربهباتوجهبهتعاريف،توضیحات،مدلوجداولارائهشده،درادامهبهمجموعاقداماتصورتگرفته

.شودیم(پرداخته۴-۲نموداراهداف)چارچوبوفرآيندتعییناساسبرشناسايیوتعییناهدافراهبردی

 اقتصاد کلان بخش   یهاارزش و  اندازچشماز درون بیانیه مأموریت،  اهداف راهبردی( تعیین 4-5-1

فهرستاهدافراهبردیوبلندمدتمستخرجهازمتنبیانیهمأموريت،۴-۱درجدولشماره۴-۲مطابقنمودار

باشد.قابلمشاهدهمیگلستاناستاناقتصادکلانبخشیهاوارزشاندازچشم
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 اقتصاد کلانبخش  ی هاارزشو  اندازچشمشناسایی و استخراج اهداف راهبردی از متن بیانیه مأموریت،  :4-1جدول 
 مقوله  مضامین ردیف 

 یگذارهیسرما مشارکت و گذاریجذب سرمایه  1

 صادرات دیرنفتی توسعه صادرات دیرنفتی 2

 انیبن دانش اقتصاد  های اقتصادی انجام مطالعات و پژوهش  3

 انیبن دانش اقتصاد  ها و اطلاعات اقتصادی تولید داده 4

 توسعه ادبیات اقتصادی جانبه علمی مسائل استان در قالب ادبیات اقتصادی، تحلیل همه 5

 توسعه ادبیات اقتصادی فراگیر شدن ادبیات اقتصادی در حكمرانی، استان گلستان 6

 توسعه ادبیات اقتصادی گذاری، استان گلستانسیاست فراگیر شدن ادبیات اقتصادی در 7

 توسعه ادبیات اقتصادی و پایش استان گلستان  اجرا درفراگیر شدن ادبیات اقتصادی   8

 توسعه ادبیات اقتصادی مندشدن نگرش اقتصادیساختارمندشدن و نظام 9

 عدالت اقتصادی  عدالت اقتصادی   10

 اقتصادی عدالت  توسعه عدالت اقتصادی  11

 محوری  یهاارزش  شفافیت    12

 محوری  یهاارزش  پذیری تعهد و مسئولیت  13

 محوری  یهاارزش  تخصص گرایی  14

 محوری  یهاارزش  سالاریشایسته  15

 محوری  یهاارزش  فساد ستیزی   16

 محوری  یهاارزش  سلامت سازمانی و پاک دستی    17

 محوری  یهاارزش  المال و اموال عمومیحفظ بیت  18

 محوری  یهاارزش  رجوعمشتری مداری و تكریم ارباب   19

 عدالت اقتصادی  های برابر و یكسانایجاد فرصت  20

 محوری  یهاارزش  تقدم منافع سازمانی بر فردی 21

 رشد اقتصادی  افزایش رشد اقتصادی  22

 ارزش و تأمین یهارهیزنج المللی ملی و بین (SC) و تأمین (VC) های ارزشگسترش زنجیره  23

 رفاه عمومی بهبود سطح رفاه عمومی جامعه  24

 ی وربهره افزایش  وری عوامل تولید افزایش بهره  25

 اقتصاد دیجیتال  افزاری به ذینفعان داخلی و خارجی افزاری و سختارائه خدمات نرم  26

 اقتصاد دیجیتال  ICTویژه در حوزه  های روز بهاستفاده از فناوری 27

 اقتصاد دیجیتال  بنیان گسترش اقتصاد دیجیتال و دانش  28

 توسعه اقتصادی تأثیرگذاری در توسعه اقتصادی  29

 ی سازیخصوص خصوصی بودن اقتصاد استان  30

 توسعه اقتصادی در سه بخش اصلی کشاورزی، صنعت و خدمات زمانهمامكان رشد  31

 موقعیت جغرافیایی موقعیت ژئوپلیتیك و ژئواکونومیك  32

 توسعه اقتصادی المللی پتانسیل هاب بین 33

 توسعه نیروی انسانی شناسایی و پرورش نیروی انسانی متخصص  34

 پولی و مالی یهااستیس های پولی و مالیتبیین سیاست 35

 اقتصادی  یهاشاخص تولید ناخالص داخلی توسعه اقتصادی استان  راهبری و پایش شاخص 36

 اقتصادی  یهاشاخص توسعه اقتصادی استان  سرانه، شاخص درآمدراهبری و پایش   37

 اقتصادی  یهاشاخص جینی، توسعه اقتصادی استان  بیشاخص ضرراهبری و پایش   38

 اقتصادی  یهاشاخص توسعه اقتصادی استان  تراز تجاری، پایش شاخصراهبری و  39

 اقتصادی  یهاشاخص توسعه اقتصادی استان  وری، بهرهراهبری و پایش شاخص 40

 مدیریت ریسك  پذیری مدیران ارشد استان افزایش ریسك  41

 حاکمیت شرکتی  توسعه حاکمیت شرکتی  42
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 مقوله  مضامین ردیف 
 راهبری اقتصادی  ترسیم نقشه راه توسعه اقتصادی  43

 راهبری اقتصادی  ایجاد هماهنگی بین بخشی  44

 توسعه مناطق آزاد  المللی برون در سطح ملی و بینطقه آزاد اینچهفرصت توسعه من  45

          

 انداز استان از درون سند چشم  اقتصاد کلانبخش اهداف راهبردی  نیی( تع4-5-2

نمودار به بررسیاهداف۴-۲باتوجه از )اندازچشمسندراهبردیپس راهبردی(۷۹استانگلستان هدف

قابل۴-۲موردداراینقشوتأثیرگذاریاستکهدرجدول۷۹مورداز8دراقتصادکلانشخصشدکهبخشم

مشاهدهاست.

 1404انداز استان در افق سند چشم  از  اقتصاد کلان: فهرست اهداف راهبردی مرتبط به بخش 4- 2جدول 

 شرح اهداف راهبردی  ردیف 

 و کارآفرینی  یی زااشتغال  1

 کاهش نرخ بیكاری  2

 داخلی و خارجی  یگذارهی سرماتوسعه   3

 الملل نیب توسعه صادرات  4

 ی محوردانش 5

 افزایش رشد اقتصادی  6

 مقابله با رکود اقتصادی  7

 فزاینده کنترل تورم و گرانی  8
 

 ، اجتماعی و فرهنگی کشور یاقتصاداهداف راهبردی از درون برنامه ششم توسعه  نیی( تع4-5-3

فهرستاهدافراهبردیوبلندمدتاستخراجشدهازمتن۴-۳شمارهدرجدول۴-۲مطابقنمودارشماره

باشد.قابلمشاهدهمیگلستاناستاناقتصادکلانبخشبرنامهششمتوسعهاقتصادیواجتماعیوفرهنگیکشوردر

 : شناسایی و استخراج اهداف راهبردی بخش از متن برنامه ششم توسعه اقتصادی و اجتماعی و فرهنگی 4- 3جدول 

 مقوله  مضامین ردیف 

 و کارآفرینی  یی زااشتغال  یی زا اشتغال 1

 و کارآفرینی  یی زااشتغال  حمایت از مشادل کوچك خانگی  2

 و کارآفرینی  یی زااشتغال  ان یبندانشحمایت از مشادل  3

 و کارآفرینی  یی زااشتغال  کاهش نرخ بیكاری  4

 و کارآفرینی  یی زااشتغال  نگاه ارزشی به کار و ثروت آفرینی 5

 توسعه صادرات  توسعه بازارهای صادراتی )کالایی و کشوری( خدمات فنی و مهندسی و کالاهای ایرانی  6

 ی گذارهیسرما  مشارکت و ی گذارهیسرما رشد   7

 ی گذارهیسرما  مشارکت و ی گذارهیسرما  یازموردن تجهیز منابع مالی  8

 ی گذارهیسرما  مشارکت و و تولیدکنندگان داخلی  گذاران هیسرما مشارکت با   9

 ی گذارهیسرما  مشارکت و خارجی   یگذارهی سرماجذب  10

 ی گذارهیسرما  مشارکت و حضور و مشارکت مؤسسات مالی و اعتباری خارجی در ایران  11

 صادرات دیرنفتی ناروا علیه صادرات ایران   یهاضیتبعجلوگیری از اعمال   12

 صادرات دیرنفتی و صادرات کالاها و خدمات تولیدی  یریپذ رقابتافزایش توانمندی،  13
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 مقوله  مضامین ردیف 

 صادرات دیرنفتی ساختن کالاهای تولید داخل برای صادرات   ریپذ رقابتارتقای کیفیت و  14

 یان بندانشاقتصاد  جذب دانش و نوآوری از کشورهای صاحب فناوری  15

 ان یبندانشاقتصاد  توسعه دانش و پیشرفت فناورانه و نوآورانه  16

 ان یبندانشاقتصاد  ی احرفهارتقای دانش   17

 ان یبندانشاقتصاد  ایده و دانش  ی سازیتجار 18

 عدالت اقتصادی  رشد و توسعه اقتصادی بر پایه عدالت  19

 مالی  نیتأم تأمین منابع مالی خارجی  20

 مالی  نیتأم ی المللنیب تأمین مالی   21

 مالی  نیتأم اقتصادی بخش دیردولتی  یهاطرحتأمین مالی خارجی  22

 مالی  نیتأم تأمین مالی اسلامی  23

 رشد اقتصادی  دستیابی به رشد اقتصادی  24

 ارزش و تأمین  یهارهیزنج در زنجیره تولید داخلی  یا منطقهمعتبر جهانی و  ی هاشرکتجذب  25

 ارزش و تأمین  یهارهیزنج مثبت  افزودهارزشتولید محصول و خدمات با    26

 تسهیلات مالی  بانكی  یهاسپردهکاهش فاصله بین نرخ سود تسهیلات و    27

 تسهیلات مالی  کاهش نرخ سود تسهیلات و سپرده بانكی 28

 ی وربهرهافزایش   کل عوامل تولید  یوربهرهارتقای   29

 ی وربهرهافزایش   در اقتصاد،  یوربهرهرشد  30

 ی وربهرهافزایش   ی وربهرهارتقای   31

 ی وربهرهافزایش   ی وربهرهارتقای شاخص   32

 اقتصاد دیجیتال  طراحی و مهندسی ابزارهای مالی و کالایی  33

 توسعه نیروی انسانی  )تكنولوژی( برای نیروهای ایرانی آموزش و انتقال فن و فناوری   34

 توسعه نیروی انسانی  افزایش مهارت و تخصص نیروی کار  35

 پولی و مالی  یهااستیس ی اتعرفهارزی و تجاری و  یهااستیساصلاح  36

 توسعه بازار سرمایه  توسعه بازار سرمایه  37

 توسعه بازار سرمایه  سرمایه ارتقای شفافیت اطلاعات در بازار   38

 توسعه بازار سرمایه  در بورس انرژی  توسعه بازار انرژی  39

 توسعه بازار سرمایه  نفتی در بورس انرژی   یهافرآوردهتوسعه عرضه نفت خام و  40

 ی المللنیب اقتصاد  الحاق به سازمان تجارت جهانی   41

 مالكیت معنوی  حمایت از حقوق مالكیت و تولید ثروت  42

 

 استان از درون برنامه آمایش استان اقتصاد کلانبخش بندی اهداف راهبردی و اولویت نیی( تع4-5-4

فهرستاهدافراهبردیوبلندمدتمستخرجهازمتنسند۴-۴درجدولشماره۴-۲مطابقنمودارشماره

باشد.آمايشاستانقابلمشاهدهمی

 آمایش استان شناسایی و استخراج اهداف راهبردی بخش از متن برنامه : 4-4جدول 

 ها مقوله مضامین ردیف 

 و کارآفرینی  یی زااشتغال  اشتغال پایدار   1

 رفاه عمومی  ، اجتماعی و اقتصادی در قلمرو استان یاهی ناح  یهاینابرابرفقرزدایی و تعدیل   2

 اقتصاد دیجیتال  و نوآور  انیبندانشپیشرفته،   ی هایفناوراقتصاد چندبعدی مبتنی بر    3

 ی المللنیب اقتصاد  ی المللنیب اقتصادی و ایفای نقش ملی و  ی هاتیفعالرشد  4

 ی المللنیب اقتصاد  در عرصه اقتصادی  ی المللنیب ایفای نقش   5

 ی المللنیب اقتصاد  با آسیای میانه و کشورهای عضو اتحادیه اقتصادی اوراسیا   یامنطقه ی هایهمكارتبدیل استان به محور  6
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 اقتصاد و دارایی وزارت  درون اسناد از  اقتصاد کلان بخش اهداف راهبردی تعیین ( 5-5-4

شماره نمودار شماره۴-۲مطابق جدول متن۴-۵در از مستخرجه بلندمدت و راهبردی اهداف فهرست

باشد.و...قابلمشاهدهمیهایوزارتخانهبرنامهو،شرحوظايفهاتيمأمور

 اقتصاد و دارایی وزارت شرح وظایف شناسایی و استخراج اهداف راهبردی از متن : 4- 5جدول 

 مقوله  مضامین ردیف 

 ی گذارهیسرما مشارکت و  خارجی در ایران   یهایگذارهی سرماهای ایران در خارج و گذاریسرمایه 1

 مالی  نیتأم و اعتبارات خارجی  ها وامتفاده از تحصیل و اس  2

 توسعه صادرات  اقتصادی و فنی به کشورهای خارجی  ی هاکمك 3

 تسهیلات مالی  المللی خارجی و بین مؤسساتو  هادولتپرداخت وام و اعتبار به  4

لازم به کارگران و کشاورزان در خرید سهام واحدهای  یهاکمكایجاد تسهیلات و  5

 تولیدی

 تسهیلات مالی 

 پولی و مالی  یهااستیس اقتصادی و مالی   یهااستیستنظیم  6

 توسعه بخش خصوصی   مالی و اقتصادی بخش خصوصی  ی هاتیفعالنظارت بر  7

 مالی  نیتأم انتشار اوراق مشارکت  8

 مالی  نیتأم  توزیع و فروش سفته و بارنامه تجارتی  9

 افزایش درآمد ملی  شناسایی منابع درآمدی  10
 

 گلستان استان  اقتصاد کلاناهداف راهبردی بخش  ( تعیین4-6

وبلندمدتمستخرجهازمتننهايیفهرستاهدافراهبردی۴-6درجدولشماره۴-۲مطابقنمودارشماره

برنامهششمسندچشم برنامه،اقتصادیانداز، و فرهنگیکشور،شرحوظايف اقتصادووزارتهایاجتماعیو

پسازاستانگلستاناقتصادکلانبخشیهاارزشواندازچشم،تيمأمورهیانیبايشاستانو،برنامهآمدارايی

باشد.،قابلمشاهدهمیموردنظربندیتوسطمديرانوکارشناسانبخش،ادغامورتبهلیوتحلهيتجز

 نهایی : اهداف راهبردی4- 6جدول 

 عنوان اهداف استراتژیک  ردیف 

 افزایش نرخ مشارکت اقتصادی و کاهش نرخ بیكاری استان  1

 داخلی و خارجی( ) یگذارهیسرما افزایش جذب  2

 صادرات و واردات( )  یتجاربهبود تراز  3

 استان  GDPدر  انیبندانشافزایش سهم اقتصاد  4

 تحقق اصول حكمرانی خوب  5

 اقتصادی(  یپردازهینظر )  یاقتصادشدن نگرش  مندنظامساختارمند شدن و  6

 گسترش کمی و کیفی بازار پول و سرمایه( ) ی مال ن یتأمبهبود شبكه ارزش و  7

 اقتصادی استان افزایش نرخ رشد   8

 کنترل و کاهش نرخ تورم در استان  9

 و خدمات فنی و مهندسی  ان یبندانشافزایش صادرات محصولات  10

 سرمایه انسانی  ی توانمندسازبهبود و  11

 کمك به بهبود شاخص توسعه انسانی در استان  12
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 عنوان اهداف استراتژیک  ردیف 

 در اقتصاد استان  یوربهرهارتقای   13

 فناوری اطلاعات و ارتباطات گسترش اقتصاد دیجیتال و   14

 افزایش درآمد سرانه استان  15

 دولت )افزایش درجه باز بودن اقتصاد استان( یگریتصدرفع انحصارات و کاهش  16

 مانع زدایی اقتصادی  17

 استان  جانبههمهکمك به توسعه اقتصادی  18

 مدیریت بهینه نقدینگی استان  19

 سرمایه ثابت ناخالص استان افزایش نرخ تشكیل  20
 

 ( بلندمدتراهبردی ) ( قلمرو و مختصات اهداف4-7

درکنترلیستیلچکاقدامبهتهیههاآنبودنومانعجامعبرایاطمینانازپوششکاملاهدافراهبردیو

شدهقلمروومختصاتتعییناهدافراهبردیپرداخته،قبلازآنبهمبانینظریروني.ازاشدهاست۷-۴جدول

.است

۱براسمارتدیتأکنظريهاعرابی(و)یاهدافراهبردیهایژگيوتوضیحاتابتدایفصلدرخصوصبهباتوجه

یهایژگيو،استانگلستاناقتصادکلانبودناهدافراهبردیبخشومانعجامعاطمینانازمنظوربه؛هاآنبودن

کنترلیموردبررسیقرارگرفتهاست:ستیلچکگانهزيردر۱۵

هرسودآوری: (۱ دروکارکسبتوانايی سطحبلندمدتی دستیابی دارد.قبولقابلبه بستگی سود از ی

درآمدصورتبه،هدفسودآوریخودرامعمولاًگردندیمراهبردیادارهیگونهيیکهبههاشرکت

 .کنندیمتنظیماهيیداراهرسهميابازدهروی

بهبودی:وربهره  (۲ جهت در دائماً راهبردی تلاشهاستمیسیوربهرهمديران سازمان .کنندیمی

نیزافزايششانیسودآوررابهبودبخشندمعمولاًهاستادهوهادادهمیانیرابطهتوانندیميیکههاسازمان

.کنندیمیرانیزبرایخودتعريفوربهره(عموماًيکهدفوکارهاها)کسبسازمان،بنابراينابديیم

درازایهرواحدازدادهعموماًمورداستفادهاست،گرفتهانجامتعداداقلامتولیدشدهياتعدادخدمات

.اينراهمسیریگرددیمبیانهانهيهزیبرحسبکاهشمطلوبدروربهرهیهاهدفگاهیاوقاتنیز

اينکهاثربخش هدفممکنمثالعنوانبهثابتبماند؛هاستادهبرایافزايشسودآوریاستمشروطبر

 استکاهشاقلاممعیوبباشد.

 
1 SMART 
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یبزرگهاشرکتبربازاراست.هاآنتسلطنسبیهاشرکتيکیازمعیارهایموفقیتموضع رقابتی:  (۳

بر رقابتی براساسموضع را رقباهايیتواناایسنجشاغلبهدفی به نسبت یرشدوسودآوریخود

ياسهمبازارمورداستفادهاستواينهدفحتیممکنهافروشکهمعمولاًمجموعکنندیمانتخاب

شرکتیممکناستهدفشمثالعنوانبههمباشد؛بلندمدتیشرکتدرهاتياولویدهندهنشاناست

 ازردهسوّمبهردهدوّمدربازارتعیینکند.حرکتسالهپنجیدورهرادريک

انسانی (۴ نیروی  رشدکارکنان(:)   توسعه  برای اهمیتهاتیظرفکارکنان سازمان در شغلیخود ی

يینیرویجاجابهیهانهيهزیاغلبافزايشيافتهووربهرهيیهافرصتودرصورتوجودچنیناندقائل

نیرویانسانیرانیزدریهتوسعراهبردیاغلبهدفرندگانیگمیتصم،بنابراينابديیمانسانیکاهش

 .دهندیمقرارمدنظرخودبلندمدتیهابرنامه

انسانی: (۵ جستجوهاشرکتروابط  را خود کارکنان میان در خوب انسانی مناسبات و روابط فعالانه

برداشتنکنندیم راهبردی مديران ازمشخصات يکی حقیقت در درهاگام. فعال ونیبشیپی نیازها ی

هاآنرفاهیووفاداریکارکنانودرکوربهرهانتظاراتکارکناناست.اينمديرانباوردارندکهمیان

مديرانراهبردیبرایبهبودروابطکارکناناهدافیني؛بنابرامديريتارتباطمتقابلوجودداردلهیوسبه

 .کنندیمراانتخاب...یايمنی،حضورنمايندگانکارکناندرتیممديريت،دادنسهاموهابرنامهاعماز

.رودنبالهبازاررهبرباشنديادرخواهندیمبايدتصمیمبگیرندآياوکارکسبمديرانرهبری فناّورانه: (6

؛بنابرايناندمتفاوتکدامنیازمندوضعیتراهبردیباشند؛اماهرموفقتوانندیمايندورويکردهردو

 .کنندیمهدفخودرابراساسرهبریفناّورانهتعريفهاشرکتبعضیاز

.انددادهتشخیصکنندگانمصرفمسئولیتخودرانسبتبهجامعهوهاشرکتمسلولیت اجتماعی: (۷

کنند؛عرضهکنندگانمصرفکهمحصولاتوخدماتمطلوبیبهاندآندرپیتنهانههاآنتعدادیاز

شرکتیمسئولنسبتبهجامعهمعرفیکنند؛بههمیندلیلممکناستدرعنوانبهخودراکوشندیبلکهم

 يیتعیینکنند.هاهدفیآموزشی،اجتماعیورفاهجامعهبرایخودهاتیفعالماننديیهاتیفعال

بخش: (8 ذاتی  نشانیذاتتيمأمورمأموریت  آندهندهسازمان وجود اينکهوبودهسازمانعلت

یذاتتياهدافسازمان،بهمأمورنییدرتعن،يانجامدهدتابهاهدافخودبرسد؛بنابراديبايیکارهاچه

راهبردتواندیشده،میطراحتيسازمانبامأمورفياهدافووظاهماهنگبودنوتوجهکردنبخش

هرچهاهدافسازمانبا،یطورکلوماندگارسازمانبهشماررود.بهداريبههدفپادنیرسیبرایمؤثر
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سازمانکهنيالاوه،عرابهدنبالخواهدداشت.بهیشتریبیورترباشد،بهرهآنهماهنگیذاتتيمأمور

احساسکيعواملدرسازمان،ريکارکنانوسایخودتعهدداشتهباشد،برایاصلتيبهکداممأمورقاًیدق

یکاریندهايمنجربهبهبودفرآتوانندیعواملمني.اکندیمجاديباسازماناکيوارتباطنزدیوفادار

محصولاتوخدماتارائهشدهتوسطسازمانتیفیباعثبهبودکتاًيشودکهنهایوبهبودفرهنگسازمان

.شودیم

خدماتومحصولاتیدکهنکاملتوضیحدهطوربهبايدهاسازمانوهاشرکتمحصولات و خدمات: (۹

ارائهمی برایمشتریداردومینکنکه بردارد.مسئلهدچهکاربردی او راه ازسر را تواندچهمشکلی

وکارشمااستفادهکندوشتریومخاطبدرجهتاينکهازمحصولوياخدماتکسبمتقاعدکردنم

سرچشمه بخش همین از رقبا ساير به نسبت شما خدمات و محصول برتری به مشتری کردن متقاعد

 گیرد.می

دری.فناورباشدیمهاتحولسازمانیبرایومحرکشرفتیپیروینکيیامروزهتکنولوژی: فناور (۱۰

موجبهامختلفسازمانیهادربخشیدارد.استفادهازفناوریاديزریهاتأثمختلفسازمانیهابخش

محصولاتتیفیکارها،ارتقاءسطحکیسرعتودقتدراجراشيافزاها،نهيکاهشهز،يیبهبودکارا

فرآ ارتقاء و توسعه خدمات، تکسبیندهايو بهبود مشتریکاربرجربهوکار، همچنانيو جلبنیو

اربابتيرضا اعتماد مو فناورگرددیرجوعان از استفاده از مختلفیهادربخشی.درواقع،هدف

اسازمان بهبودخدماتیبرایراتییتغجاديها و اربابیبهبودعملکردسازمان به ارائهاستکه رجوعان

 .دهدیم

باهمدي،بايکديگربامیداشتنارتباطمستقلیبهدليکبخشواهدافاندازچشمبخش:  اندازچشم  (۱۱

طولدرخواهدیمسازمانهستکهیاندهيآريسازمان،تصوکياندازهماهنگشوند.چراکهچشم

یهالیانداز،بااستفادهازپتانسچشمنيبهادنیرسیبراديبازیحال،اهدافننی.درهمبهآنبرسدزمان،

یهاتیوفعالماتیتصمیکهتمامشودیمنیتضمب،یترتنياشوند.بهیزيرودردسترس،برنامهیفعل

 .ردیصورتگنده،ياندازآبهچشموباتوجهيیبههدفنهایابیدستیسازمان،براکي

ن،يبنابرا؛توجهشودیومالیبهبخشمنابعسازماندياهدافسازمانبانییدرتعمنابع سازمانی و مالی: (۱۲

تيحماهاآنکند،ازقيخوددرسازمانتشوفيشودکهبتوانندافرادرابهانجاموظانییتعیاهدافديبا

یدرآمدهاتيريمدیعنیيبخشمال،همچنینشوند.یدرسطحسازمانیوربهرهشيوباعثافزانموده
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ديبا،یبهاهدافسازماندنیرسیبرا.سازماناستیمنابعمالتيريآنبرعهدهمدیهانهيانوهزسازم

شودکهباعثنییتعیطوردياهدافسازمانبان،يشکلممکناستفادهشود؛بنابرانيمنابعبهبهترنيازا

بخشمنابع،مواردذکرشدهبهشود.باتوجهیرضروریغیهانهيهزشسازمانوکاهیدرآمدهاشيافزا

 اهدافسازمانهستندنییمهمدرتعاریدوعاملبسیوبخشمالیسازمان

شيوافزایاتیعملیهابهبودروشد،یتولیهانهيهادرکاهشهزبهشرکتتواندیمینوآورنوآوری: (۱۳

دربهبودمحصولاتوخدماتشرکتتواندیمینوآورن،یکمککند.همچندیتولیندهايراندمانفرا

ینوآوربهبايداهدافسازمان،نییتعدرن،يداشتهباشد؛بنابرایمهمارینقشبسانيوبهبودتجربهمشتر

 توجهشود.

،کشدیبنیادينسازمانیرابهتصويرم اهداف،مأموريت:استان  اندازچشم ارتباط با مأموریت و   (۱۴

به اندازچشم کهیدرحال صورتیکه در را شرکت در اهداف تصوير شده ذکر خود مأموريت سازمانی

م نشان و اندازچشم. دهدیبرسد، شرکت يا سازمان آينده شرايط از است توصیفی دورنما، يا

يافتهدستخودیهایواستراتژ اهداف ،تصويریاستازوضعیتشرکت،زمانیکهبهگريدعبارتبه

همچنینومأموريتباهاآنهمسويیويکديگربااهدافيکپارچگیاهداف،تحققیبرا.باشد

به.استضروریاندازهاچشم اهداف معمولاً باشند. استکیفی ممکن تحقّقاهداف تيمأمورمنظور

 هستند.تيمأموروبیانتفصیلیشوندیمسازمانمشخصوتعیین

ارتباطاهدافبخشبااستراتژیپیشراناستاننیزبايدشناسايیومدنظر:رارتباط با استراتژی تجمّ  (۱۵

 هایبخشیرعايتشود.قرارگیردتاارتباطکلبهجزءبیناستراتژیاصلیاستانبااستراتژی



 استان گلستان  راهبردی بخش اقتصاد کلان تعیین اهداف                                                                                                                                                                                                               چهارم فصل 

 

۱6۳ 

 

 ارزیابی اهداف راهبردی  ستیل چک: 4- 7جدول 

ف
دی

ر
 

 فهرست اهداف راهبردی

ی
ذات

ت 
ری

مو
مأ

 
ش

بخ
ت  

ما
خد

و 
ت 

ولا
ص

مح
 

و 
ن 

ریا
شت

م
ب 

ربا
ا

ع
جو

ر
 

ی
سان

 ان
ع

ناب
م

 

ی 
ور

فنا
 

ی 
ابت

رق
ت 

زی
م

 

ش
رز

ا
ها

ی 
اد

بنی
ی 

ی  
اع

تم
اج

ت 
ولی

سئ
م

 

شم
چ

از
ند

ا
 

ش
بخ

 

ره
به

ور
ی ی

ور
دآ

سو
 

ی 
مال

و 
ی 

مان
از

 س
ع

ناب
م

 

ی
ور

وآ
ن

 

با 
ط 

تبا
ار

شم 
چ

از
ند

ا
 

و 
ور

أم
م

ی
  ت 

ن 
ستا

ا
 

جمّ
ی ت

تژ
را

ست
ا ا

ط ب
تبا

ار
 ر 

  *     * * *      * افزایش نرخ مشارکت اقتصادی و کاهش نرخ بیكاری استان  1

 * *  *            داخلی و خارجی( ) یگذارهیسرما افزایش جذب  2

 * *     *   *     * صادرات و واردات( )  یتجاربهبود تراز  3
  *             * استان  GDPدر  انیبندانشافزایش سهم اقتصاد  4
  *      *      * * تحقق اصول حكمرانی خوب  5

۶ 
  یپردازهینظر )  یاقتصادشدن نگرش  مندنظامساختارمند شدن و 

   * *   *        * اقتصادی( 

7 
گسترش کمی و کیفی بازار پول و  ) ی مال ن یتأمبهبود شبكه ارزش و 

 سرمایه( 
 *       * *  * * * * 

  *   *  *        * افزایش نرخ رشد اقتصادی استان  8
  *     *        * کنترل و کاهش نرخ تورم در استان  9
 * *   *  *      *  * و خدمات فنی و مهندسی  ان یبندانشافزایش صادرات محصولات  10

    *        *    سرمایه انسانی  ی توانمندسازبهبود و  11

        * *      * کمك به بهبود شاخص توسعه انسانی در استان  12
   *  * * *        * در اقتصاد استان  یوربهرهارتقای   13
       *    *    * گسترش اقتصاد دیجیتال و فناوری اطلاعات و ارتباطات  14
  *   *  *        * افزایش درآمد سرانه استان  15
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1۶ 
دولت )افزایش درجه باز بودن اقتصاد   یگریتصدرفع انحصارات و کاهش 

 استان( 
  *             

  * *    *       * * مانع زدایی اقتصادی  17
 * *   *  *        * استان  جانبههمهکمك به توسعه اقتصادی  18

                مدیریت بهینه نقدینگی استان  19

     *  *        * افزایش نرخ تشكیل سرمایه ثابت ناخالص استان  20
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 ها آن نهایی اهداف راهبردی و منابع و مآخذ  ( فهرست4-8

نهايیاهدافراهبردیبخش تمامیملاحظاتبهباتوجهاستانگلستاناقتصادکلاندرجدولزيرفهرست

و...،فرآيندی،ساختاری،نفعانیذنظری، بینعنوانبهفنی رابط بخشحلقه آرمانی کلانمقاصد بااقتصاد

هایاصلیوبخشیآننمايشدادهشدهاست.استراتژی

 استان گلستان  اقتصاد کلان: فهرست نهایی اهداف راهبردی بخش 4-8جدول 

 ردیف
 

استان   اقتصاد کلان بخش  انتخاب فهرست نهایی اهداف راهبردی

 ها( )مقوله  گلستان 

 منابع و مآخذ استخراج 

 های مرتبط( )مقوله 

 افزایش نرخ مشارکت اقتصادی و کاهش نرخ بیكاری استان  1
استان گلستان +   اندازچشم+ سند  هاارزش، مأموریت و اندازچشمبیانیه 

 برنامه ششم توسعه اقتصادی + سند آمایش استان

 داخلی و خارجی() یگذارهیسرماافزایش جذب  2
استان گلستان +   اندازچشم+ سند  هاارزش، مأموریت و اندازچشمبیانیه 

 اقتصاد و دارایی برنامه ششم توسعه اقتصادی+ شرح وظایف وزارت 

 صادرات و واردات( ) یتجاربهبود تراز  3
استان گلستان +   اندازچشم+ سند  هاارزش، مأموریت و اندازچشمبیانیه 

 برنامه ششم توسعه اقتصادی

 برنامه ششم توسعه اقتصادی استان GDPدر  انیبندانش افزایش سهم اقتصاد  4

 + برنامه ششم توسعه اقتصادیهاارزش، مأموریت و اندازچشمبیانیه  تحقق اصول حكمرانی خوب  5

 ها ارزش، مأموریت و اندازچشمبیانیه  اقتصادی(  یپردازه ینظر) یاقتصادشدن نگرش  مندنظام ساختارمند شدن و  ۶

7 
گسترش کمی و کیفی بازار پول و  ) یمال  نیتأمبهبود شبكه ارزش و 

 سرمایه(
 شرح وظایف وزارت اقتصاد و دارایی + برنامه ششم توسعه اقتصادی

 افزایش نرخ رشد اقتصادی استان  8
استان گلستان +   اندازچشم+ سند  هاارزش، مأموریت و اندازچشمبیانیه 

 برنامه ششم توسعه اقتصادی

 استان گلستان اندازچشمسند  کنترل و کاهش نرخ تورم در استان 9

 و خدمات فنی و مهندسی انیبندانش افزایش صادرات محصولات  10
+ برنامه ششم توسعه اقتصادی +   هاارزش، مأموریت و اندازچشمبیانیه 

 شرح وظایف وزارت اقتصاد و دارایی 

 سرمایه انسانی یتوانمندسازبهبود و  11
 برنامه ششم توسعه اقتصادی+ + هاارزش، مأموریت و اندازچشمبیانیه 

 شرح وظایف وزارت اقتصاد و دارایی 

 + سند آمایش استان  هاارزش، مأموریت و اندازچشمبیانیه  کمك به بهبود شاخص توسعه انسانی در استان 12

 + برنامه ششم توسعه اقتصادی هاارزش، مأموریت و اندازچشمبیانیه  در اقتصاد استان  یوربهره ارتقای  13

 گسترش اقتصاد دیجیتال و فناوری اطلاعات و ارتباطات  14
  + برنامه ششم توسعه اقتصادی + هاارزش، مأموریت و اندازچشمبیانیه 

 سند آمایش استان 

 افزایش درآمد سرانه استان 15
شرح وظایف وزارت اقتصاد و  +  هاارزش، مأموریت و اندازچشمبیانیه 

 دارایی 

1۶ 
دولت )افزایش درجه باز بودن اقتصاد   یگری تصدرفع انحصارات و کاهش 

 استان(
 سند آمایش استان برنامه ششم توسعه اقتصادی +

 برنامه ششم توسعه اقتصادی مانع زدایی اقتصادی  17

 استان جانبههمه کمك به توسعه اقتصادی  18
استان گلستان +   اندازچشم+ سند  هاارزش، مأموریت و اندازچشمبیانیه 

 شرح وظایف وزارت اقتصاد و دارایی 

 شرح وظایف وزارت اقتصاد و دارایی  برنامه ششم توسعه اقتصادی + مدیریت بهینه نقدینگی استان 19

 + برنامه ششم توسعه اقتصادی هاارزش، مأموریت و اندازچشمبیانیه  افزایش نرخ تشكیل سرمایه ثابت ناخالص استان 20
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 مقدمه 

دارایخودحالنیدرعوخارجی()محیطکردهاجتماعیعملهایسیستماجزاءازيکیعنوانهابهسازمان

باشند.میتعاملدريکديگرهاباسیستماينوداخلی()محیطبودهفرعییهاستمیسيااجزاءو

ريزیتوجهبهتغییراتمحیطیواقتضائاتريزیاستراتژيکباسايرانواعبرنامههایاساسیبرنامهيکیازتفاوت

متغیرآنمی و بديهیپويا تغییراتاست.باشد. بودن ادارههرسازمانمسجل تمامیرونيازاتريناصلدر در

است.هاآناویمحیطپایثابتريزیاستراتژيککنکاشوواکهایبرنامهمدل

عواملمجموعهارزيابیولیوتحلهي،تجزمحیطشناختومطالعه؛استراتژیتدويندراصلیمفاهیمجملهاز

ریتأثآنماتیتصموهاطرح،سازمانهایتیفعالوکارفرايندبرسازمانرونیبايدرونازکهاستیطیمح

هایاستراتژنيتدوویطراحوکياستراتژتيريمدفراينددرمطالعاتگونهنياریتأثونقشتیاهم.گذارندمی

طیمحتيريمدمعادلرااستراتژيکمديريت،یسازمانپردازاننظريهوپژوهشگراناغلبکهاستیااندازهبه

.دانندمیمحیطیهایتلاطموهاچالشبهپاسخیاساساًراآنودانسته

زانیمنییتعو(۴تهديدهاو۳هاوعواملخارجی)فرصت(۲هاوضعف۱ها)قوتتشخیصعواملداخلین،يبنابرا

واستالزامیسازمانهردرکياستراتژماتیتصمویاستراتژنيتدو،یزيرطرحدرعواملنياازکيهرریتأث

شوندشناختهوتعريفیخوببهسازمانخارجوداخلمحیطبايستمیابتدادر،ضمنتعیینقلمروکاراينبرای

تحلیلمحیطییهاروشيکیازعنوانبهSWOTتحلیلمحیطیيالیوتحلهيتجزعنوانبهکهدربیشترمنابعازآن

نامبردهشدهاست.

:شودیمیزيراستفادههاروشبرایتحلیلمحیطیعموماًاز

.بااستفادهرودیسازمانبکارمیخارجطیمحلیوتحلهياستکهدرتجزیلیابزارتحلکيETOP:5ل یتحل

یبراجهیودرنتشوندیميیکنندشناساجاديسازمانایبرایفرصتايديتهدتوانندیکهمیابزار،عواملنيازا

 .شودیاطلاعاتتوجهمنيمناسب،بهایاستراتژنییتع

.باشدیمیطیمحیدیکلیفاکتورهایبندتيواولويیسادهومؤثرجهتشناسایروش: 6QUEST  لیتحل

ا اهميیشناسایخارجیطیمحیروش،فاکتورهانيدر براآنتیشده،سپس ارزیها وامکاناتیابيسازمان

 
1 Strengths 
2 Weaknesses 
3 Opportunities 
4 Threats 
5 Environmental Threat and Opportunity Profile Analysis 
6 Quick Environmental Scanning Technique Analysis 
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،یطیوامکاناتمحتیبراساساهمیطیمحیفاکتورهات،ي.درنهاشودیمیهابررسآنتيريجهتمدیطیمح

.شوندیمیبندتياولو

ونظارتلیوتحلهيجهتتجزیابزارايچارچوبPESTELلیتحل(:   (1PESTEL Analysisپستل   لیتحل

لیتحلني.دراباشدیسازمانداشتهباشد،مکيبرعملکردیقیعمریکهممکناستتأثیطیبرعواملکلانمح

ريروشاغلبهمراهباسانيا.شوندیمیبررسیطیومحیفرهنگ،یفناور،یاقتصاد،یاجتماع،یاسیعواملس

تیوضعکيحیدرکصحیبراPorter’s Five ForceوSWOTلیوتحلهيمانندتجزلیوتحلهيتجزیابزارها

.ردیگیمرتبطمورداستفادهقرارمیوخارجیوعواملداخل

یداخلتیوضعیابيارزیاستکهبراکياستراتژیزيربرنامهیازابزارهایکي (:(SWOT 2سوات  لیتحل

بهچهاردستهقوت،ضعف،فرصتیوخارجیعواملداخللیتحلني.دراشودیسازماناستفادهمکيیوخارج

 .گرددیمنيهرقسمتتدویرابیمتفاوتیهایاستراتژیبنددستهنيوباتوجهبهاشوندیممیتقسديوتهد

باشدیمیوخارجیداخلطیمحلیوآساندرتحلجيرایهاازروشیکيکهSWOTپژوهشازروشنيدرا

 بهرهگرفتهشد.یخارجطیمحیابيجهتارززینPESTELازروشنیاستفادهشدهاستهمچن

،هدفاينفصلشناسايیعواملموجوددرمحیطداخلوخارجهابرنامهاهدافومراتبسلسلهمطابقنمودار

یعالبرایتولیداستراتژیدرتمامسطوحسازماناعمازسطحدرواقعباشد.استانگلستانمیاقتصادکلانبخش

ريناپذاجتنابتحلیلمحیطیيامحیطپژوهیضروریو)عملیاتی(،یافهیوظ(ووکارکسبشرکتی(،بخشی))

است.



 

 

 

 

 

 
1 Political, Economic, Social, Technological, Environmental , Legal Analysis 
2 Strength, Weakness, Opportunity, Threat 
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 ها برنامهاهداف و  مراتبسلسلهسطوح و : هرم 5-1 نمودار 

گانهذيل۳۱وبرنامهراهبردیاستانوسندهایبخشیاندازچشمنظربهاهمیتمحیطپژوهیدرتدوينسند

کلیدیسؤاليکیازسهعنوانبهستراتژيکريزیابهجايگاهمحیطپژوهیدرفرايندبرنامهآندراينجالازماست

مطابقنمودارزيراشارهشود.

گلستان)درحالحاضراستاناقتصادکلانبرایشناسايیموقعیتفعلیبخش،صفحهبعد۵-۲مطابقنمودار

:شودزيرپاسخدادهمیسؤالاتبنابرايندراينفصلبه؛کجاهستیم؟(بايدبهدنبالسازوکارکنکاشمحیطیبود

ریتأثمنجربهارزيابیسؤالبهاينپاسخ۱؟دهندقرارمیریتحتتأثسازمانرا،چهعواملدرمحیطبیرونی-

هاوتهديداتخواهدشد.استانوشناسايیفرصتاقتصادکلانعواملخارجیبربخش

عواملداخلیبربخشریتأثمنجربهارزيابیسؤالبهاينپاسخ۲؟باشندنقاطقوتوضعفسازمانماچهمی-

استانوشناسايینقاطقوتوضعفآنخواهدشد.اقتصادکلان

 
1 What External Environmental Factors Affect The Biz? 
2 What Are Our Strengthes & Weaknesses? 
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درهربخشعواملیوجودداردکهپسازارزيابیتحتعنوان۱؟باشندمانماچهمیهایسازمنابعوقابلیت-

بالقوهدرحکمفرصتبودهودرصورتصورتبهشوندکهاينعواملبندیمیهادستهشناسايیمنابعوقابلیت

شود.بالفعلبودنبهقوتتبديلمی

استانبررویمحوراقتصادکلانآوریاطلاعاتفوقمنجربهکشفموقعیتفعلیبخشبديهیاستجمع

استاناقتصادکلانريزیاستراتژيکدرموردبخشکلیدیاولبرنامهسؤالمختصاتمحیطیخواهدشدوپاسخ

دادهخواهدشد.نیز

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 استراتژیک  ریزی(کلیدی مدیریت )برنامه سؤالات: 5-2نمودار 

 
1 What Are Our Resources And Capabilities? 

How are we going to 

get there? 

 خواهیم برویم؟میچگونه 

How do we make money? 

Which biz should we be in? 
 کسب و کار ما چه خواهد بود؟

What must firm do, and do 

well, to make a firm a winner 

in the marketplace? 
What must firm NOT to do?  

باید چه کارهایی  درجهت موفقیت، سازمان

  انجام دهد و چه کارههایی انجام ندهد؟

Where are we competing? 

-Product market scope  

- Geographical scope 

 کجا باید رقابت کنیم ؟ حوزه جغرافیایی

 اندازچشم محیط پژوهی

How do we make money? 

 چگونه درآمد ایجاد کنیم؟

How to outcompete rivals? 
 چگونه رقبا را ازدور رقابت خارج کنیم؟

How to respond to market 

conditions & growth opps?  
های رشد پاسخ چگونه به شرایط بازار و فرصت

 دهیم؟

How to manage functional pieces 

of the business? 

How to improve the firm’s 

financial performance? 

 کار و کسب کاربردی های بخش توان می چگونه

کرد؟ و عملکرد مالی شرکت را بهبود  مدیریت را

 بخشید؟

What external environmental 

factors affect the biz? 

 ارزیابی تاثیر عوامل خارجی

What are our strength& 

weaknesses? 

 شناسایی نقاط قوت و ضعف

What are our resources and 

capabilities? 

 هاشناسایی منابع و قابلیت

Where are we now? 

 در حال حاضر کجا هستیم؟

 یاستراتژ

 بر یمبتن یتجارت جهان

 »» تجمرّ یرقابت یهاتیمز

Where do we want to 

go from here? 
 خواهیم برویم؟کجا می

خ
اس

و پ
ت 

الا
سو

 یدلار اردیلیم 20رشد  ها

 یکشور میانگین درآمد سرانه تحقق
 

 محافظه کارانه هیناح

WO 

 ریزی( استراتژیکسوالات کلیدی مدیریت )برنامه
Strategic Management. Is about asking the right questions? 
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 اقتصاد کلان ( تعریف محیط بخش 5-1

قدمابتدايی برنامهترين تدوين در سازمان/بخشها محیط تعريف استراتژيک وموردمطالعهريزی شناسايی ،

سازمان/بخشاست.ترسیممرزمحیطبیرونیودرونیوتفکیکمحدودهمحیطداخلیازمحیطبیرونیآن

هايیشوندامامدلپژوهیمحیطبهدوبخشمجزایداخلیوخارجیتفکیکمیهایمحیطدرعموممدل

نمايندکهمنظورهمهستندکهمحیطبیرونیرابهدوبخشمحیطبیرونینزديکومحیطبیرونیدورتفکیکمی

.ستمحیطعملیاتیاازمحیطبیرونینزديکهمانمحیطصنعتيا

استانگلستاناست)کهالزاماًبايدنقشاساسیدرتوسعهاستانداشتهاقتصادکلاناينمطالعهمربوطبهبخش

وترافیکاقتصادکلانامورعمرانی،یاجادهاقتصادکلان،بنادردريانوردی،راهداریوهافرودگاهباشد(،شامل

ایبرخورداراست.مطابقنمودارتعريفمحیطآنازحساسیتويژهرونياباشد،ازمیو...  راهسیپل،استانداری

کهدرآنعلاوهبرنمايشعواملنمايشدادهشدهاستاقتصادکلانشمایکلیتعريفمحیطدربخش۳-۵

داراینقشوسهمهایاجرايیفعالدربخشکههاودستگاهمحیطخارجیوعواملمحیطداخلی،بهسازمان

 ياریگوناگونیهستندنیزاشارهشدهاست.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 استان گلستان  اقتصاد کلان: چارچوب محیط پژوهی 5-3نمودار 

  

 مدیریت 

منابع  

 انسانی 

تولید و  

  فناوری  عملیات 

 اطلاعات 

روابط عمومی  

 و بازاریابی 

تحقیق و  

 توسعه 
زیرساخت  

 و پشتیبانی

حقوقی  

 و قانونی 

 محیط داخلی

VRIO 
KPI 

 محیط خارجی

 اقتصاد کلانبخش سهیم در ی هاسازمان

 امور شعب بانک ملی و دبیر کمیسیون هماهنگی بانک های استان
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 اقتصاد کلان ( سطوح مطالعه در تدوین سند استراتژیک بخش 5-2

هایاستبهايندلیلکهاستراتژیموردمطالعهيکیازموضوعاتمهمديگردرمحیطپژوهیتعريفسطوح

وزارتعالی(شامل)دراينپژوهشسطححکمرانیورنياازباشند.موردنظرتولیدشدهبايدمتناسبباسطح

کهاستانداریاسترياستجمهوریو...،سازمانبرنامهبودجهکشور،معاونتاقتصادینهاداقتصادودارايی

امورمیانی(متناظربابخش)باشد.سطحبخشیمیمدنظرسطحاستانیعنوانبهنمايندهدولتدراستانعنوانبه

متولیاصلیعنوانبهاستان  و دارایی   یاقتصاد   امور   اداره کل کهاستانگلستانبودهاقتصادودارايی

ادارهکلاموراقتصادیودارايی،عملیاتی(دربخشدولتیشامل)ایوسطحوظیفهبخشدراستانمدنظراست

وتجارت،امورشهریومعدن،خانهصنعت،یزيربرنامهسازمانصمت،اتاقبازرگانی،جهادکشاورزی،سازمانمديريتو

باشند.یفعالدربخشاقتصادکلاناستانمیهابخشوسايرشوراهایاستانداری،گمرکاتاستان

 استان گلستان  اقتصاد کلانریزی در بخش : سطوح برنامه5-4نمودار 

:شودوهمچنیندراينپژوهشسهسطحاستراتژیتعیینمیهادرسازمانیطورکلبه

ا)۱هایسطحشرکتیاستراتژی (۱ استراتژیقبلاًدرتدوينسندچشمنجايدر اندازاستانحکمرانی(:اين

تجمرّ(تعیینشدهاست.)استراتژیاصلیوپیشراناستانعنوانبه

 
1 Corporate Level 

سطح استانی

(عالی)

سطح بخشی اقتصاد 

( میانی)کلان 

(                                                                عملیاتی)سطح دستگاهی و سازمانی
اداره کل اموراقتصادی ودارایی، سازمان 
صمت، اتاق بازرگانی، جهاد کشاورزی، 

سازمان مدیریت و برنامه ریزی، خانه صنعت، 
معدن و تجارت، امور شهری و شوراهای 

استانداری، گمرکات استان 



                                                                                                      گلستان  استان اقتصاد کلان  بخش  محیط پژوهی                                                                                                          فصل پنجم 

 
 

۱۷۴ 
 

هایبخشیدربهتعییناستراتژیمربوطاينمطالعه)دراينجابخشی(:۱وکارکسبهایسطحاستراتژی (۲

 .باشدیماستاناقتصادکلانبخش

سازیواجرایهادرمرحلهپیاده(:ايناستراتژیعملیاتیدراينجا)اجرايی/۲ایایسطحوظیفههاستراتژی (۳

گیرند.هایبخشیمورداستفادهقرارمیاستراتژی

 محیطی   لیوتحله یتجز ها و ابزارهای( روش 5-3

لازماستبهتاريخچهورويکردهایاقتصادکلانمحیطداخلیوخارجیبخشلیوتحلهيتجزانجامقبلاز

ريزیاستراتژيک)هماننداشارهشود.دانشمديريتوبرنامهاستراتژيکیزيربرنامهدرمحیطیلیوتحلهيتجز

هاوابداعاتیتکامليافتهاستونوآوریهانياهاونظايرجامعهوسازماننیازبهتوجهباسايرعلوم(درطیزمانو

کلیّازنظرتاريخیدورويکردطوربه...باعثتحولدراينرشتهشدهاست.همچونکارتامتیازیمتوازنو

هایقضاوتیجایبطوريکهامروزهروشمحیطیوجودداردلیوتحلهيتجزقضاوتیوشاهدمحور(در)یعموم

 دادهاست.۳حورهایشاهدمخودرابهروش

شهودی-قضاوتیمحیطی،صرفاًباتکیهبرنظراتلیوتحلهيتجزدرروشسنتی  های سنتی:( روش1-3-5

مطابقنمودارزير.استيیآزمایراستوسنجهبرایشودومعمولاًفاقدشاخصاقداممینظرانصاحبخبرگانو

تکنیکگیریگروهیازجملهتصمیممصاحبهياهایشودودرقالبروشرانتوزيعمیظنهايیبینصاحبفرم

گروه تکنیک مغزی، نظايرطوفان و دلفی تکنیک اسمی، جمعهانياهای به قوت،ضعف،اقدام نقاط آوری

درمسائلهژيوبهنظرانصاحبشود.هرچندتوجهبهنظراتشهودیخبرگانومییسازمانهاهاوتهديدفرصت

انتزاعیدربرنامه سازمانيابخشموردکهیزمانريزیاستراتژيکموردقبولوتوصیهشدهاستاماکیفیو

خطایانسانیدرنظراتشهودیتغییراتمحیطیسريعوپرشتابباشد،مطالعهبسیاربزرگوگستردهباشدو

ازتشديدمی ازصاحبرونياشود دنبالنظرانبسیاری ازروشبه وسنجهاستفاده برشاخص مبتنی هایعینی

 اند.بودهوقضاوتیجايگزينمناسببراینظراتشهودیعنوانبه

 
1 Business Level 
2 Funtional Level 
3 Evidence-Oriented 
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 محیطی  ل یوتحلهی تجز : روش سنتی 5- 5نمودار 

بهدنبالهایجديدومدرنضمناستفادهازتمامیمزايایروشسنتیدرروش های مدرن: ( روش2-3-5

باشندکهشناسايیوارزيابیمتغیرهایمحیطداخلیوخارجیسازمانطراحیوتهیهابزارهایمحیطپژوهیمی

قالببر معیارعینیدر باشد.سنجهشاخص،مبنای فرآيندی،یهاروش وفکت ارزيابییهاشاخصمختلف

منتشرشده،هادادهعملکرد، اطلاعاتآماری ازو...درمحیطپژوهییالمللنیبوروندهایهاشاخصو های

.باشدیمغالبروزیهاروش

استانبارويکردمدرناقتصادکلانابزارهایمحیطپژوهیمورداستفادهدرمطالعهبخش۵-6مطابقنمودار

نيترمهم،چونيکیازباشندیماستکهعمدتاًواجدشاخصوسنجهPESTELوAPQC،KPI،VRIOاملش

هاها،فرصتها،ضعفبرایشناسايیقوتژهيوبهومتقنصحیحهایدادهیآورجمعهایتیمعلمیپروژهدغدغه

.بودهاستاستاناقتصادکلانهایبخشوتهديد

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

ضعف قوت

تهدید فرصت
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 یابی های ارزیابی محیط داخلی و خارجی و موقعیتمرحله محیط پژوهی، ماتریس اطلاعات  ی آورجمع: ابزارهای 5- 6نمودار 

(،ماتريسEFEو    IFEارزيابیمحیطی)یهاسيماترکیفیتشودیمکهدرنمودارفوقملاحظهگونههمان

یبخشیهایاستراتژنهايتاًماتريستولید(وGSM(وماتريساستراتژیاصلی)IEتعیینموقعیتاستراتژيک)

(SWOTياTOWSتماماًبهکیفیت)شدهدرمرحلهمحیطپژوهیبستگیدارد.یآورجمعواطلاعاتهاداده 

.ابديیمافزايشیزيربرنامهینانشدهدارایشاخصوسنجهباشنداطمیآورجمعهرچهاطلاعاترونيااز

 محیط خارجی( تعریف عوامل 5-4

ها،دستگاه.استخارجآنمیمستقکنترلازکهاستسازمانبرمؤثرعواملشاملسازمانیخارجطیمح

طیمحامادارند،خودیخارجطیمحبریکمریتأثفقطو...وکارهاوکسبمؤسساتها،ها،شرکتسازمان

.باشدداشتهیآنکارطیمحوشرکتبخش،دستگاه،سازمان،کيبرایملاحظهقابلریتأثتواندمییخارج

.ددهمیقرارریتأثتحتراهایداخلیسازمانهاوفعالیتبخشیتمامکهشودمیگفتهیطیمحبهکلانطیمح

ديگرعبارتبهداد،خواهدرشدمثبتجهتدرراسازمانآنازرییگبهرهکهاستاینهفتهپتانسیل،۱فرصت

طوربهوداشتهقراراستراتژيکمديراننفوذازخارجکهآنچه.استنشدهبالفعلهنوزکهاستایبالقوهمنفعت

عادیمسیرازسازمانشدنخارجباعثوگذاشتهجابهسازمانعملکرددرمنفیاثرتواندمیمیرمستقیغيامستقیم

 
Opportunity 1  

W S 

T o 

ارزیابی محیط 

 داخلی

ارزیابی محیط 

 خارجی

 دستگاهی -APQCپرسشنامه فرآیندی به روش 

- VRIOپرسشنامه شناسایی منابع و قابلیت ها به روش 

 طح بخشیس

س 
ری

مات
IF

E
    

    
    

    
    

    
    

    
   

س 
ری

مات
EF

E
 

 بخش  IEماتریس 

 اقتصاد کلان

 -KPI کاربرگ استخراج شاخص های کلیدی عملکرد

 دستگاهی

سطح -EEAپرسشنامه ارزیابی تأثیر عوامل خارجی 

 بخشی

محیط های مورد مطالعه 

 اقتصاد کلانبخش 

ماتریس تعیین موقعیت 

 اقتصاد کلاناستراتژیک بخش 

بخش  SWOTماتریس 

 اقتصاد کلان
 ابزارهای جمع آوری اطلاعات

ماتریس های ارزیابی عوامل 

اقتصاد داخلی و خارجی بخش 

 کلان
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براساسو۵-6و۵-۳ادامهمطابقنموداردر.شودمینامیده۱تهديد،شوداضمحلالسمتبهآنگرايشو

هريکازعواملمحیطخارجیبهاختصارتوضیحدادهشدهاست.۲PESTELروش

 PESTELارزیابی محیط خارجی به روش  (5-4-1

نرخبودننيیپاباکهیاقتصادخوبطيشرادیدانمیکهطورهمانالف( تعریف مختصر عوامل اقتصادی:

بودننيیپا.کندهامیسازمانهاودستگاهبینصیاديزمنافع،کندمیدایپمعناو...یکاریبنرخوبهرهنرخ،تورم

جهتیمالمنابعنهيهزکموآسانتأمینباعث،کنندگانمصرفديخرقدرتحفظباعث،بهرهنرخ

نرخبودننيیپاوشودمیمؤسساتوهاشرکتازیموردنگردشدرهيسرماتأمینوديجدهایگذاریسرمايه

ازیبرخوردارايومحصولاتديخردرتقافزايشعتاًیطبودرآمدیدارانفراتتعدادشيافزاباعث،یکاریب

استخدماتومحصولاتیتقاضاشيافزایواقتصادرونقبهمعنیهمکناردرهانياهمهوشودمیخدمات

یاقتصادبدطيشراکهاستیمنطقویعیطب.باشدمییخدماتویدیتولهایسازمانیبرافرصتنيتربزرگکه

و...هاشرکت،بخش،دستگاه،سازمانبرینامطلوبومعکوسریتأث،بالایکاریبنرخوبهرهنرخ،تورمنرخیعني

برابردریملپولارزشبهتوانمییاقتصادمؤثرعواملگريداز.باشدهامیآنیبرابزرگديتهدکيوداشته

والمللیبینیاقتصادطيشرا،اتیمالنرخ،یملناخالصدیتول،هيسرماوبورسبازارطيشرا،یخارجهایپول

بهرایمتفاوتطيشراهاآنتغییراتریسوعواملنياووضعیتمقدارکهکرداشارهجامعهدرینگينقدزانیم

.آوردمیوجودبهبرایبخش/دستگاه،سازمانو...هاآنبودنفرصتايوديتهدلحاظ

دارندقراریفرهنگویاجتماعیروهایندستهدرکهیعوامل:فرهنگی-اجتماعی  مختصر عواملب( تعریف  

درراتییتغازیناشهایفرصتودهايتهدوعواملنيااثرات.باشندمیيیبالایگذاریرتأثیداراومتنوعاریبس

ی،فرهنگویاجتماعراتییتغروند،مردمرفتاروفکرطرز،لاتیتحصزانیم،یسنیپراکندگ،تیجمعبیترک

واجتماعییفرهنگتحولاتسرعتبالارفتنباعثیفرهنگویاجتماعمسائلبهدولتمردانمتفاوتیکردهايرو

توانبهعواملزيراشارهنمود:اينمواردمیجملهاز.استشدهماکشوردر

،نرخمهاجرت،نرخطولعمر،سطحتحصیلاتجمعیت،ریوممرگنرخزادوولد،میزانازدواجوطلاق،نرخ

زندگی، وسبک شیوه دولت، به اقتصادی،مسئولیت  اعتماد فعالیت و بهکار جامعه نگرش اجتماعی، پذيری

،.دراستان،تغییرجمعیتدرروستاها،شهرهاو..هاآنانداز،تعدادزنانوجايگاهسگذاریوپنگرشبهسرمايه

ها،انتظاراتمشتری،امیدتنوعقومیت،دين،مذهب،زبانورنگ،نگرشنسبتبهمحصولاتوکالاهایايرانی

 
1 Threat 
2 Political, Economic, Social, Technological, Environmental, and Legal  



                                                                                                      گلستان  استان اقتصاد کلان  بخش  محیط پژوهی                                                                                                          فصل پنجم 

 
 

۱۷8 
 

بهنگرش،تیقوم،دنژا،تیجنس،سنلحاظبهتیجمعیپراکندگ مناطقجغرافیايی،اوقاتفراغت،بهزندگی،

کاریفرصتبهدسترسیمیزان،ستيزطیمح رییتغبهنگرشرییتغ،اجتماعیخدماتپوششسطح،های

یونزولی،صعودریسوعواملنياوضعیت...يیوشهریوروستابخشدرجمعیتنرخیبخش،هایکاربر

وجودبهبرایبخش/دستگاهوسازمانهاآنبودنفرصتايوديتهدلحاظبهرایمتفاوتطيشراهاآنتحولات

.آوردمی

هستندیاصلینهادهاالسملیوايالتی،مجودولت،حکومت:قانونی   –ج( تعریف مختصر عوامل سیاسی  

یمشتروباشدمیکارفرمانيتربزرگماکشوردرنیهمچندولت،کنندمیبيتصوونيتدورایمقرراتکه

،ليدلانیهمبهبنا.باشدمیخدماتافتيدرايوولاتصمحديخریبراهاسازمانوهاشرکتازیاریبسبزرگ

ودستگاهیبراردیگمیشیپدرکهیاقداماتودولتنگرش یدهايتهدوهافرصتجاديامنشأهاسازمانها

هیکلدروکارکسبرونقبانیپشتویحامنيتربزرگ،مقرراتوامورلیتسهباتواندمیدولت.باشدمیمتعددی

یجدیديتهد،ریوپاگدستنیقوانوهاتيمحدودجاديابابرعکسايوباشدهاسازمانتیفعالهاینهیزموعيصنا

ومقرراتلیتحلویبررسصرفرایاديززمانديباهاآنهایستياستراتژوهاسازمان.باشدهاشرکتیبرا

یهايیوگردهمانارهایسمدرحضور،یدولتمسئولانباتماس،ندهيآیاسیسطيشراینیبشیپ،یدولتنیقوان

هایخاص،درصدازجملهاينعواملعبارتنداز:مقرراتزدايی،تغییردرقوانینمالیاتی،تعرفه.ندينمایدولت

هایپولیومالیمشیای،خطمشیيارانه،خطستيزطیمح،قوانینبخشی،قوانینحفظدهندگانیرأمشارکت

رراتصادراتوواردات،دولت،بودجهدولت،انتخاباتمحلیوملی،شرايطسیاسیدرکشورهایخارجی،مق

دولت،کارقانون،تجارتقانون اداری داخلی،سیستم خارجی،سیاست فرايندهای،سیاست و شوراها

روابط،مقرراتتجارتخارجی،روابطخارجی،کنندهمصرفقوانین،قوانینضدانحصار،دولتییریگمیتصم

قوانینخارجی هایسازمانویخارجیکشورهاباروابط،کاریمنيانیقوانی،گمرکعوارضوهاتعرفه،

وضعیتکهسازییخصوصايامورهمهدردولتیتصد،کشوردریخارجگذاریسرمايهنیقوان،المللیبین

برایبخش/دستگاهوهاآنبودنفرصتايوديتهدلحاظبهرایمتفاوتطيشراهاآنتحولاتریسوعواملنيا

 .آوردمیوجودبهسازمان

گفتتوانجرئتمیبهوافتهيشگرفیسرعت،جهاندرعلمدیتولزانیم:فناوری  مختصر عواملد( تعریف  

درراخودریتأث،هيپاعلومدرديجدیدستاوردها.استافتهيکاهششدتبهعلمشدندوبرابریزماندورهکه

سرعتبهدیتولیهافرايندوساختهایفناوری.استدادهنشانیخوببهديجدمحصولاتدیتولویمهندسعلوم
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یمحصولاتاماکنندمیطلبرايیبالاگذاری،سرمايهديجدهایفناوری.باشندمیشدننهیبهوشرفتیپحالدر

راانيمشترذائقهوقهیسل،عيسرتحولاتنيا.کنندمیدیتول،یمتفاوتیکارکردهاوکمترمتیق،بالاترتیفیکبا

نمودهزيمتمایکارکردهاباونينومحصولاتطالبوتشنه،شیازپشیبراهاآنودادهقرارریتحتتأثشدتبه

تیفعالصحنهازراهاشرکتازیتعدادروزههرواستاديزاریبسیوفناورینوآورراتییتغسرعت.است

.کنندمیبرداریهابهرهفرصتنياازودارندنظرريزراتحولاتنيایاریهوشباهاسازمانیبرخ.کندمیحذف

اينعوامل الکترونیکاندعبارتازجمله الکترونیک،دولت اينترنت.رسانه،از:تجارت هاوفضایمجازیو

،تحقیقوتوسعهخدماتارائه،دیتولیهاروش،نانو،ارتباطاتواطلاعاتفناوریدرمحیطخارجیعلاوهبراين

فناوریانتقالاتوماسیون،بانکداری،فناوریرابطهدانشگاهوصنعت،قوانینضدانحصار،،تحقیقوتوسعه بودجه

فرصتايوديتهدلحاظبهرایمتفاوتطيشراهاآنتغییراتوتحولاتریسوعواملنياووضعیتمقدارکه

.آوردمیوجودبهبرایبخش/دستگاهوسازمانهاآنبودن

،هاها،سازمانشرکتبراستممکنکهیستيزطیمحجنبشک:يیطیمح ست یز  مختصر عواملم( تعریف  

دینیببودیکنیبررسرارهیغویانرژآب،هوا،مانندیستيزمحیطاثرگذارعوامل.بگذاردریتأثمردمودولت

نه؟ايداردوجودستيزطیمحازیناشداتيتهدايهاوفرصتايآ

یغیردولتی،نسبتطیمحستيزهایاز:سرانهفضایسبز،تعدادتشکلدنعبارتیستيزطیمحازجملهاينعوامل

ها،نسبتاراضیمناطقحفاظتشدهبهمساحتکلاستان،نسبتفاضلابصنعتیبهکلآبمصرفیکارگاه

هایدارایپسماندصنعتی،نسبتها،درصدکارگاهیبازيافتشدهبهکلفاضلابصنعتیکارگاهفاضلابصنعت

استان،مساحتجنگل بهمساحتکل تخريب،ینیرزميزهایسفرهازیراصولیغوهيروهایبییبرداربهرهها

تحولاتوتغییراتوعواملنياوضعیتکهجزءمواردمطرحدرايندستهعواملهستندستيزطیمحندهيفزا

.آوردمیوجودبهبرایبخش/دستگاهوسازمانهاآنبودنفرصتايوديتهدلحاظبهرایمتفاوتطيشراهاآن

ريسااز:روابطايرانبااندعبارترگذاریتأثالمللیازجملهعواملبین:المللبین   مختصر عوامل ن( تعریف  

پیمانکشورها، در ايران اقتصادجهانی،عضويت و تجارت منطقه، باکشورهای ايران وسازمانروابط هایها

بینمنطقه و تحريمای بینالمللی، جهانیاستاندارد،المللیهای بین،های بینانسازم،المللقوانین وهای المللی

گیرند.بندیقرارمیو...جزءمواردیهستندکهدرايندستههاآنعضويتايراندر
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 ( EFEتشکیل ماتریس )  ارزیابی محیط خارجی نامهپرسشمختصر نحوه تکمیل  ( تشریح5-4-2

)ايندر محیطپرسشنامه بهخرده محیطخارجی اجتماعیفرم( اقتصادی، سیاسی-های قانونی،-فرهنگی،

بندیشدهاست.تقسیمستيزطیمحالمللوتکنولوژيک،بین

توانیددرقسمت)و...(اگرهایفوقچندعامل)متغیر(تعريفشدهاست.شمامیبرایهريکازخردهمحیط

توتهديدوجودداردکهدرآنذکرنشدهباتوجهبهبخشخودنسبتبهفرصعنوانبهعاملياعواملديگری

اگرمتغیرياعاملیبربخشوبلعکساضافهکردنآنبهعواملمحیطخارجیهمانخردهمحیطاقدامکنید)

 رابزنید.(*(علامت)اثرتواندازفرمحذفشوديادرستونبیمنفیمیریتأثمثبتداشتهباشدونهریتأثشمانه

توانیدمثالبرایعاملصادراتووارداتمیطوربهدرادامهبايدبرایهرعامليکشاخصتعريفشود.

شاخصتعريفکنیدودرادامهبرایعنوانبههایحجموارداتبهاستانوحجمصادراتازاستانراشاخص

بسیاریمواردعام تعريفکنید.در ياچندسنجه درواقعل،شاخصوسنجهشبیههمهستندهرشاخصيک

سنجهمناسبجهتراستیآزمايیارائهايووشاخصمبنافرصتوتهديدیموردقبولخواهدبودکهبرایآن

تواندشاخصياسنجهداشتهباشدبودنآنمیسنجشقابلهرعاملمحیطیبستهبهمیزانعینیيارونياگردد.از

استنیازیبهشاخصسنجشقابلارزچوندرجهعینیتآنبالاستومتغیرینرخمثال:طوربهويانداشتهباشد.

یخودشاستونیازینیستبرایآنشاخصياسنجهخودششاخصياسنجهگريدانیببهياسنجهنداردو

مانندنرختورم،چونازعینیتکمتریبرخورداراستنیازاستشاخصبرایآنتعريفاماعاملی؛نوشتهشود

؛نرخدکنندهیتولنرختورمبراساسشاخصبهای؛کنندهمصرفمانندنرختورمبراساسشاخصبهای؛شود

وسپسبهدرحرکتازعاملمحیطیبهشاخصگريدانیببهتورممناطقشهریونرختورممناطقروستايی.

سنجشبودنراافزايشدهیم.يعنیچیزهايی)متغیرهايی(راتعريفکنیمکهدرجهقابلسنجه،هدفايناست

ترعاملراسنجید.عینیصورتبهکهبتوان

مثالطوربهکنیم.هایمربوطهتشريحمیدرادامهوضعیتفعلیوآتیآنعامل/شاخص/سنجهرادرستون

بهنظرکنندهمصرفشاخصنرختورم يادرحالحاضردرچهوضعیاستو بخشروندآنافزايشیاست

بانکهایزمانیسریمانندمختلفهایاطلاعاتیپايگاهدرهایموجوددادهتوانازمیمنظورکاهشی.بدين

نظرسنجیباخبرگاندرکارگروهاستفادهکرد.ياو...و2ايرانآمارمرکزآماریسامانه،1مرکزی

 
1 https://tsd.cbi.ir 
2 https://www.amar.org.ir 
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کنیم.اينکهوضعیتفعلیوروندآتیعامل/شاخص/سنجهرابربخشدرستونبعدیتشريحمیریتأثدرادامه

دارند.بربخشیراتیتأثياریتأثبالابودنوروندافزايشینرختورمچه

درمجموعراتیتأثرديدحالابايدمشخصکنیدکهاينکهدرستونقبلیتشريحکیراتیتأثدرادامهبراساس

مثبتبودآنعامل/شاخص/سنجهرابرایراتیتأثمنفی.اگربرآيندراتیتأثمثبتبربخش/سازماندارندياریتأث

منفیبودراتیتأثزنیم.برعکساگربرآينددرقسمتفرصتعلامت*می؛وگیريمبخشفرصتدرنظرمی

زنیم.قسمتتهديدراعلامت*می

 EFEارزیابی عوامل محیط خارجی برای تشکیل ماتریس  نامهپرسش: 5-1جدول 
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         اقتصادی 1

         فرهنگی -اجتماعی 2

         قانونی -سیاسی 3

         الملل نیب 4

         فناوری 5

         ی طیمحستیز 6

 ( تعریف عوامل محیط داخلی5-5

سازمانبخش/کهگیرندمیقرارسازمانبخش/کنترلقابلهایفعالیتامکاناتویزمرهدرضعفوقوتنقاط

قوتنقاط.دهدمیانجامويابرداریبهرههایمشابهيارقبا،نسبتبهسازمانضعیفياعالیایشیوهبهراهاآن

بهنظرمورداهدافداشتانتظارتوانمی،هاآنمؤثریریکارگبهباکههستندسیستمدروندرعناصریوعوامل

ها،يیناتوانایمجموعهسازمانضعفنقاط.يابندکاهشسازماناحتمالیضعفنقاطوتأمینایشايستهنحو

.گرددمیاهدافتحققدرمنفیتأثیرموجبکهاستسیستمهایداخلیچالشوتنگناهاها،محدوديتها،کمبود

وشودمیمنظور1قوت   نقطهباشدهمداخلیوکندايجاد)وسع(سعهمأموريتیاجرابرایعاملچنانچه

 
1 Strength 
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.شودمیحسوبم۱ضعف  نقطهباشدهمداخلیوکندايجادضیق،مأموريتیاجرادرعاملچنانچهبرعکس

 های ارزیابی محیط داخلی( روش5-5-1

باشد:محیطداخلیشاملسهروشزيرمیآوریاطلاعاتابزارهایجمع۵-6مطابقنمودار

 APQCمدل فرایندی مبتنی بر  (1-1-5-5

۳مديريتکرد.تمرکزبرفرايندکاراترو ترچابک ،هوشمندترتوانسازمانرامی 2مديريتفرايندها ازطريق

نگاه۴وظیفه بجای فعالیتافقی و نگاهبه بجای سازمان افزايشعمودی، و مراتبیسلسله های اثربخشی باعث

سازد.ازطرفراممکنمی نفعانیذ وساير مشترییهایازمندیساختننوبرآوردهشودمیفرايندهایسازمان

تغییريک يا توسعه در عملسازیفرايند،باعثافزايشسرعتوپیادهیسازمدل يافتهبرایديگر،ابزارهایتوسعه

بخشد.ابزارهایمهماينحوزهرابهبودمی تغییراتمحیطی درمقابل پذيریانعطافشودوفراينددرسازمانمی

کردهاستواختلاف هایقراردادیمیانفعالینمديريتفرايندیرااستانداردنشانه که ۵BPMNعبارتاستاز

کهسیستمیاست6BPMSابهحداقلرساندهاستور سیستمدهندهتوسعه و وکارگرکسبتحلیل زبانیمیان

مشدهباعلائماستاندارد.ترسییهاسازیسريعفرايندهایسازمانبااستفادهازمدلپیاده و توسعه برای

وکیفیت توانفرايندهایسازمانرابادقتمی APQC چارچوبمرجعفرايندهای از الگوبرداری و بامطالعه

 مدلکرد.مطلوبی

مرکز   کوتاه  آمریکابهره معرفی  کیفیت  و  بهره:وری  آمريکامرکز کیفیت و سازمان  ۷وری يک

 وکاراست.مرکزکاویوالگوهایبرتردرحوزهکسبهایبهینهعضومحوروپیشرودرپژوهش،غیرانتفاعی

وردماطلاعاتارائهبر سازمانجهانیدرهمهصنايع،۵۰۰ضمنهمکاریبابیشاز وریوکیفیتآمريکابهره

سازمان مینیاز تمرکز بیشتر، اعتماد و سرعت هوشمندی، جهت بهرهکند.ها آمريکا،مرکز کیفیت و وری

 کند.کشفمی،دهدعالیبودنحرکتمییسوبههاراروزانهفرايندهاوالگوهایکاریکهسازمانصورتبه

بدونشاخصوسنجههمازنظرنوعمتغیراقتصادکلانشناسايینقاطقوتوضعفداخلیبخشازآنجاکه

بااستفادهازروشفرايندیضمنمفروضنمودنرونياوهمازنظرکیفیتآنارزشواعتبارمطلوبینداشتاز

هايیکهبرحسبسنجهعنوانبههاهایدرونهريکازفرايندمتغیرهایموردمطالعه،ازفعالیتعنوانبههافرايند

 
1 Weakness   
2 Business Process Managment 
3 Process 
4 Function 
5 Business Process Modeling Notation (BPMN) 
6 Business Process Management  system (BPMS) 
7 American Productivity & Quality Center 
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مورد فرايندی میيیآزمایراستبلوغ است.قرار شده استفاده سازمان/بخشدرواقعگرفتند هر برخورداری

بهره استانداردمعرفیشدهتوسطمرکز فرايندهای از بهسطح)دپارتمان( توجه با )البته وریوکیفیتآمريکا

باشد.برخورداریازبلوغفرايند(ملاکتعییننقاطقوتياضعفآنسازمانيابخشمی

هی،هريکازعواملمحیطداخلیبراساستعدادتعريفچارچوبمحیطپژو۵-۳درادامهباتوجهبهنمودار

:هایآنطیجداولبعدیمعرفیشدهاستفرايندهاوسنجه

 تعریف عوامل مدیریتی به روش فرایندی  ( الف

تمرکز،يکیازعواملمحیطداخلیعنوان«بهدرخردهمحیط»مديريتAPQCدرروشفرايندیمطابقمدل

چشم تدوين برنامهبر و میانداز استراتژيک محیطیريزی عوامل ساير ذيل در مديريت وظايف ساير و باشد

مديريتشاملمتغیرهایاصلیخردهمحیطیدوعملیاتو...ديدهشدهاست.همچونمديريتمنابعانسانی،تول

.باشدمواردزيرمی

 : متغیرهای خرده محیط مدیریت 5-2جدول  

 

 انسانی به روش فرایندی ( تعریف عوامل منابع ب

انسانی«APQCدرروشفرايندیمطابقمدل ،يکیازعواملمحیطداخلیعنوانبهدرخردهمحیط»منابع

.باشدتمرکزبرمتغیرهایاصلیزيرمی

 : متغیرهای محیطی منابع انسانی 5- 3جدول 

 تعداد سنجه  تعداد شاخص  متغیر محیطی )خرده محیط داخلی( ردیف 

 24 4 ی انسان   منابعهای یاستراتژ وها استیس ، هابرنامه  تی ریمد  و  توسعه 1

 23 5 کارکنان  استخدام   و یابیمنبع  2

 15 4 کارمندان  آموزش  و توسعه  ،(ی سازروانه)  یسازمان   رشی پذ ت یر یمد 3

 0 4 کارمندان  روابط ت یر یمد 4

 14 4 ها آن ینگهدار   و حفظ و کارمندان به دادن  پاداش 5

 3 7 کارمندان  کردن  بازنشسته   ووانتقال نقل ۶

 0 7 کارمندان ( یهالیوتحل هی)تجز   یزهایآنال و اطلاعات ت یر یمد 7

 0 2 کارمندان  روابط ت یر یمد 8

 0 0 کارمندان [ انیم] ارتباطات   ارائه 9

 79 37 جمع 

 تعداد سنجه  تعداد شاخص  متغیر محیطی )خرده محیط داخلی( دیف ر

 20 4 انداز بلندمدت ( و چشمتی مأمور) وکارکسبتعریف مفاهیم  1

 27 8 ی دستگاهو  یبخش  ی اصلی،هایاستراتژ ی توسعه و جادیا 2

 7 4 ها پروژه و ها طرح یاب ی ارز  و اجرا  3

 54 16 جمع 
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 خدمات( )  تولید و عملیات  مختصر عوامل پ( تعریف 

يکیازعواملعنوانبهخدمات(«)درخردهمحیط»تولیدوعملیاتAPQCدرروشفرايندیمطابقمدل

.باشدتمرکزبرمتغیرهایاصلیزيرمی،محیطداخلی

 : متغیرهای محیطی تولید و عملیات5-4جدول 

 تعداد سنجه  تعداد شاخص  متغیر محیطی )خرده محیط داخلی( ردیف 

 47 8 ها آن ی راستاسازهم و یترازسازهم و تأمینی رهیزنج منابع ریزیبرنامه 1

 22 4 ه ی اول مواد و خدمات تدارک و دی خر 2

 19 4 محصول  ارائه / ساخت/دیتول 3

 23 4 ك یلجست و ی انباردار مدیریت  4

 11 2 خدمات   لیتحو  چارچوب وها یاستراتژ ایجاد 5

 21 3 خدمت  ارائه منابع  ت یر یمد ۶

 22 3 ... و مشترکینرجوع/برداران/ارباببهره به   خدمات  ارائه 7

 165 28 جمع 
 

 های اطلاعاتی فناوری و سیستم  مختصر عوامل ( تعریف ت

يکیازعواملعنوانبههایاطلاعاتی«درخردهمحیط»فناوریوسیستمAPQCدرروشفرايندیمطابقمدل

.باشدمتغیرهایاصلیزيرمیتمرکزبر،محیطداخلی

 های اطلاعاتی : متغیرهای محیطی فناوری و سیستم5-5جدول 

 تعداد سنجه  تعداد شاخص  متغیر محیطی )خرده محیط داخلی( ردیف 

 20 5 اطلاعات   یآورفن خدمات  ت یر یمد 1

 19 5 اطلاعات  فناوری ( مشتریان)  کاربران با روابط  تی ریمد  و  توسعه 2

 0 2 ها داده از حفاظت و ی خصوص  میحر ،یتیامنهای  کنترل یریکارگبه و  توسعه 3

 12 4 ی سازمان   اطلاعات ت یر یمد 4

 20 5 اطلاعات  فناوری  یراهكارها ینگهدار و  وسعهت 5

 9 2 اطلاعات   فناوری ی راهكارها استقرار  ۶

 16 5 اطلاعات   فناوری خدمات  ارائه  و یبان یپشت 7

 96 28 جمع  

 

 ( R&D)  تعریف مختصر عوامل تحقیق و توسعه ( ث

،يکیازعواملمحیطداخلیعنوانبهدرخردهمحیط»تحقیقوتوسعه«APQCدرروشفرايندیمطابقمدل

.باشدتمرکزبرمتغیرهایاصلیزيرمی
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 : متغیرهای محیطی تحقیق و توسعه 5- 6جدول 

 تعداد سنجه  تعداد شاخص  متغیر محیطی )خرده محیط داخلی( ردیف 

 26 4 خدمت / محصول یتوسعه برنامه  تی ری مد و اداره 1

 11 3 د ی جد  خدمت/محصول های دهیا  ف یتعر  و جادیا 2

 21 3 خدمات  و محصولات توسعه 3

 58 10 جمع 
 

 ج( تعریف مختصر عوامل زیرساخت و پشتیبانی 

يکیازعواملمحیطعنوانبهدرخردهمحیط»زيرساختوپشتیبانی«APQCدرروشفرايندیمطابقمدل

 .باشدتمرکزبرمتغیرهایاصلیزيرمی،داخلی

 زیرساخت و پشتیبانی   : متغیرهای محیطی5-7جدول 

 تعداد سنجه  تعداد شاخص  متغیر محیطی )خرده محیط داخلی( ردیف 

 13 4 ها ییدارا  دنآوربدست  و یزی ربرنامه 1

 17 4 مولد  یهاییدارا ساخت و یطراح 2

 19 3 مولد های ییدارا  ی نگهدار 3

 0 5 ها ییدارا  اسقاط  4

 49 16 جمع 

 

 چ( تعریف مختصر عوامل مالی و حسابداری 

مدل مطابق فرايندی وحسابداری«APQCدرروش »مالی محیط محیطعنوانبهدرخرده ازعوامل يکی

باشد.تمرکزبرمتغیرهایاصلیزيرمی،داخلی

 : متغیرهای محیطی مالی و حسابداری 5-8جدول 

 تعداد سنجه  تعداد شاخص  متغیر محیطی )خرده محیط داخلی( ردیف 

 19 4 ی حسابدار  تیر یمد  و ی زیر برنامه انجام  1

 26 5 درآمد  یحسابدار انجام  2

 30 4 ی عموم یسینوگزارش  و یحسابدار انجام  3

 8 2 ثابت ییدارا  یهاپروژه یحسابدار ت یر یمد 4

 16 3 دستمزد  و حقوق پردازش 5

 17 2 ها نهیهز  بازپرداخت  و یپرداختن یهاحساب پردازش ۶

 37 6 ی دارخزانه اتیعمل ت یر یمد 7

 10 3 یداخلهای کنترل ت یر یمد 8

 10 2 ات ی مال ت یر یمد 9

 0 4 ی المللنیب   قاتیتلف/وجوه ت یر یمد 10

 0 10 ی جهان  تجارت  خدمات 11

 173 45 جمع 
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 ح( تعریف مختصر عوامل حقوقی/قانونی و مقررات

يکیازعواملمحیطعنوانبهدرخردهمحیط»حقوقی/قانونیومقررات«APQCدرروشفرايندیمطابقمدل

.باشدتمرکزبرمتغیرهایاصلیزيرمی،داخلی

 حقوقی/قانونی و مقررات   : متغیرهای محیطی  5-9جدول 

 تعداد سنجه  تعداد شاخص  متغیر محیطی )خرده محیط داخلی( ردیف 

 0 قضاوتی یاخلاق یهایمشخط ایجاد 1

 0 قضاوتی ی شرکت ت یحاکم یهایمشخط مدیریت  2

 0 قضاوتی رانه یشگیپ نیقوان   یهابرنامه  انجام و  توسعه 3

 0 2 ( مقررات تی رعا)  انطباق   از  اطمینان حصول 4

 0 4 ی معنو تیمالك از محافظت 5

 0 قضاوتی یی قضا  و یحقوق یدعاو و اختلافات وفصل حل ۶

 0 قضاوتی ی حقوقیسازی مشورت/مشاورهتهیه و فراهم 7

 0 قضاوتی قراردادها /توافقات  مستندسازی و مذاکره  8

 0 6 جمع 

 

 بازاریابی ی و عمومروابط خ( تعریف مختصر عوامل 

يکیازعواملمحیطعنوانبهیوبازاريابی«عمومروابطدرخردهمحیط»APQCدرروشفرايندیمطابقمدل

.باشدتمرکزبرمتغیرهایاصلیزيرمی،داخلی

 ی و بازاریابی عمومروابط: متغیرهای محیطی 5-10جدول 

 سنجه تعداد  تعداد شاخص  متغیر محیطی )خرده محیط داخلی( ردیف 

 10 2 ها تیقابل و  انی مشتر بازار، ،  هدف جامعه و فهم  درک 1

 44 6 ی اب ی بازار ی استراتژ  توسعه 2

 38 8 ی اب یبازار های  برنامه  تی ریمد  و  توسعه 3

 22 5 فروش  ی استراتژ  توسعه 4

 40 5 فروش   یهابرنامه  تی ریمد  و  توسعه 5

 5 7 ی مشتر خدمات/یمشتر از  مراقبت  ی استراتژ  توسعه ۶

 27 5 ان یمشتر خدمات های تماس ت یر یمد و یزی ربرنامه 7

 7 4 محصولات  فروش  از پس خدماتی  ارائه 8

 0 6 ی قانون های یزیمم و محصول فراخوان ت یر یمد 9

 15 5 ی مشتر تی رضا  و یمشتر به خدمت  اتیعمل یاب ی ارز 10

 208 53 جمع 

 

 د( تعریف مختصر عوامل فرهنگ سازمانی 

،يکیازعواملمحیطداخلیعنوانبهدرخردهمحیط»فرهنگسازمانی«APQCدرروشفرايندیمطابقمدل

 .باشدتمرکزبرمتغیرهایاصلیزيرمی
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 : متغیرهای محیطی فرهنگ سازمانی 5-11جدول 

 تعداد سنجه  تعداد شاخص  متغیر محیطی )خرده محیط داخلی( ردیف 

 0 3 موجود  سازمانی فرهنگ  شناخت  1

 0 3 مطلوب  سازمانی  فرهنگسازی تصویر 2

 0 2 شكاف  تحلیل 3

 0 3 ( مطلوب سازمانی  فرهنگ به دستیابی ) فرهنگ  های تغییربرنامه  اجرای و طراحی 4

 0 0 سازمانی  فرهنگ های تغییربرنامه  اثربخشی ارزیابی 5

 0 11 جمع 
 

( IFEتشکیل ماتریس )  ی محیط داخلیها نامهپرسش تکمیل  مختصر نحوهتشریح *

بخشنيدرامحیطداخلیآشناهستند،لیوتحلهيتجزباروشقضاوتیوشهودیدردهندگانپاسخازآنجاکه

)خروجیگراجهینتيا(KPI)(ودربخشانتهايیفصلبهرويکردعملکردیAPQCبهتشريحرويکردفرايندی)

شود.محور(پرداختهمی

هاوها؛بهمطالعهوضعیتوتعريففرايندهاوفعالیتشناسیفرايندهاوفعالیتآسیب:رویکرد فرایندی

شناسیفرايندهاوپردازد.بهبیانديگردرآسیبدردرونسازمانودستگاهاجرايیمیهاآنسازیواجرایپیاده

هامشکلاتوموانعموجودبرسرراهرسیدنبهاهدافکلانازبعدداخلیسازمانوباالگوبرداریازفعالیت

هایبهینه،استانداردومطلوبدرمیزانبرخورداریازفرايندگريدعبارتبهگیرد.هاموردمطالعهقرارمیبهترين

وریبالا(درآنسازمانخواهدشد.بدينمنظوردراينهاباعثايجادعملکردمطلوب)کیفیتوبهرهسازمان

کهدرجدولزيرملاحظهگونههماندراينچارچوبشد.استفادهAPQCبندیفرايندیطرحازچارچوبطبقه

طبقهفرايند)عاملمحیطیداخلی(،سطحگروهفرايندی)متغیرهایمحیطیسطحازسطوحمختلفیاعمشود،می

برایيکفراينددراينپروژه(یرضروریغوظیفه)وسطحسنجه(فعالیت)شاخص(،سطحفرايند)داخلی(،سطح

هایمختلفمحیطتعريفشدهاست.درادامهپسازتعريفسطوحمذکور)بهجزءسطحوظیفه(دربخش

دستگاه هاسازمانداخلی دریهاو فرايندها فعلی وضعیت نظرسنجی پرسشنامه تهیه به نسبت استان، اجرايی

.اقدامشدهاست«طیفسنجشبلوغفرايندی»هایموردمطالعهبراساسهاودستگاهسازمان
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 APQCنامه پرسشهای و سنجه هاشاخصعوامل، متغیرها،  فهرست :5-12جدول 

 ها تعداد سنجه ها تعداد شاخص محیط داخلی  متغیرهای  تعداد محیطی داخلی  املوع ردیف 

 54 16 3 مدیریت  1

 79 37 9 منابع انسانی  2

 165 26 7 تولید و عملیات  3

 96 28 7 فناوری اطلاعات  4

 58 10 3 تحقیق و توسعه  5

 49 16 4 زیرساخت و پشتیبانی  ۶

 173 44 11 مالی و حسابداری   7

 0 6 8 حقوقی، قانونی و مقررات  8

 208 53 10 عمومی و بازاریابی روابط 9

 0 11 5 فرهنگ سازمانی  10

 882 247 67 جمع 


هادرششسطحموردسازیونهادينهشدنفرايندهارادرسازمان،میزانپیاده«طیفسنجشبلوغفرايندی»

دهد.سنجشقرارمی

 ها آن: سطوح بلوغ فرایندی و تعاریف  5- 13جدول 

 سطح بلوغ فرایندی تعاریف هر  سطح بلوغ فرایند  ردیف 

 فرایند با شكست مواجه شده است. ،سازی نشده است و یا در تحقق اهداففرایند پیاده (: ناقص 0)  سطح 1

 (: انجام شده 1)  سطح 2
مورد پایش و تكرار قرار  است؛ اما فرایند سازی شده و اهداف آن نسبتاً تحقق یافته فرایند پیاده

 افراد وابسته است نه به سیستم(گیرد. )نتایج فرایند به نمی

 (: مدیریت شده 2سطح ) 3
شود اما هیچ  فرایندها اجرا شده و تحت مدیریت بوده و نتایج آن مشخص، تحت کنترل و حفظ می

  گرید انیب بهبخشد سازمانی وجود ندارد و هر تیمی نتایج خود را تحقق می  نظرنقطهبررسی منسجمی از 

 نگاه سیستمی وجود ندارد. 

 گیرد. قرار می مورداستفاده فرایند استاندارد در تمام سازمان تعریف و  (: استقرار یافته 3سطح )  4

 ی نیبش یپقابل (: 4سطح ) 5
شود. ای مدیریت میکمی شده صورت بهگردد. فرایند می اجرامستمر  طور بهفرایند با حدود مشخص 

 باشد.ها قادر به تشخیص و اصلاح دلایل انحراف از عملكرد فرایند میسازمان با مدیریت شاخص

 سازی شده (: بهینه 5سطح ) ۶
بینی شده سازمان )صنعت/بخش( تحقق  یابد و اهداف جاری و پیشمستمر بهبود می طور بهفرایند 

مستمر در راستای تحقق اهداف جاری و   طور بهیابد. عملكرد، تعاریف و مدیریت فرایند می

 یابد. سازمان/صنعت/بخش بهبود می شدهینیب شیپ

 

نظام»هایخردهمحیط۱۰اقتصادکلان،محیطداخلیبخش۵-۳بدينمنظوردراينپرسشنامهبراساسنمودار

تولید»،«مالیوحسابداری»،«هایاطلاعاتیفناوریوسیستم»،«تحقیقوتوسعه»،«مديريتمنابعانسانی»،«مديريت

عمل اتیو «)خدمات( «یسازمانفرهنگ»، ،« مقرراتحقوقی، و «قانونی بازاريابی»، و عمومی «روابط و

بندیشدهاست.تقسیم«هاوپشتیبانیزيرساخت»

متغیر(محیطی)هایفوقچندعاملبرایهريکازخردهمحیطکهدرصفحاتقبلاشارهشد،گونههمان

منظوربهمعرفیشدهاستودرادامهبرایهرعاملچندشاخصوبرایهرشاخصچندسنجهتعیینشدهاست.

file:///D:/استانداری/دولت%20دوازدهم/APQC/مدیریت%20(1)
file:///D:/استانداری/دولت%20دوازدهم/APQC/منابع%20انسانی(2)
file:///D:/استانداری/دولت%20دوازدهم/APQC/تولید%20و%20عملیات(خدمات)(3)
file:///D:/استانداری/دولت%20دوازدهم/APQC/فنآوری%20اطلاعات(4)
file:///D:/استانداری/دولت%20دوازدهم/APQC/R&D(5)
file:///D:/استانداری/دولت%20دوازدهم/APQC/زیرساخت%20و%20پشتیباتی(6)
file:///D:/استانداری/دولت%20دوازدهم/APQC/مالی%20و%20حسابداری(7)
file:///D:/استانداری/دولت%20دوازدهم/APQC/روابط%20عمومی%20و%20بازاریابی(9)
file:///D:/استانداری/دولت%20دوازدهم/APQC/فرهنگ%20سازمانی(10)
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براساسسنجهدهندهپاسخنامه،پرسشتکمیل ياشاخصبايد براساسها هاصرفاًسطحآنسنجه)فعالیت(را

(بزند.ازسطحصفرتاپنج(،علامت)*:طیفدادهشده)ششسطح

نسبتبهتوضیحوتشريح)تحلیلچرايیياعلل(وضعیتدهندهپاسخنامه،پرسشدرادامهدرستونبعدی

می اقدام خود سازمان در شده گزارهانتخاب علمی تیم توسط تا ضعفعنوانبهراموردنظرکند يا و قوت

ستون ساير گردد. تعريف و تعیین م)هاسازمان/بخش و رفرنس اعضایبهجزء توسط تکمیل به نیازی رجع(

ایکهدردستگاهکارگروهندارد.بلکهتوسطتیمعلمیپروژهتکمیلخواهدشد.)نکته:اگرعامل/شاخص/سنجه

 خنثیعلامت)*(بزند.(عنوانبهبايست)غیرمرتبط(رانیست،میفيتعرقابلکنندهلیتکموسازمان
 

 VRIOبه روش  اقتصاد کلان  های بخش ( شناخت منابع و قابلیت 2-1-5-5

سازمان/بخشهایمنابعداخلیوقابلیتلیوتحلهيتجزاستکهبرایرويکردی()یابزار VRIO چارچوب

 توانندمنبعمزيترقابتیپايدارباشندياخیر.میموارددکهآيااينیگیردتادريابمورداستفادهقرارمی

د.يکیشواستفادهمییمحیطلیوتحلهيتجزمتعددیهاروشازها،سازمانمنابعقابلرقابتشناسايیمنظوربه

براساساست.اينابزار VRIO لیوتحلهيتجز،يکسازمانبرایتحلیلمنابعداخلی)رويکردها(ازاينابزارها

«پايدار مزيترقابتیمنابعمحکمو»(باعنوان۱۹۹۱)ارنیدرابتداتوسطجی.ب۱ديدگاهمبتنیبرمنابعرويکرد

مزيترقابتیپايدارداشتهعنوانبهبايدبرایشناختهشدنسازمانتهیهشدهاست،اوچهارويژگیراکهمنابع

باشند.چارچوباصلیینيگزيجارقابلیغبديلوبهگفتهوی،منابعبايدارزشمند،نادر،کاملاًبیبیانکرد.،دنباش

خودراباعنوان»جستجویداخلیبرای VRIO ،بارنیبعدهاچارچوب۱۹۹۵شد.درسالنامیدهمی  VRIN آن

عشاملچهارسؤالاستوبهدرواق VRIO لیوتحلهيتجزبودمعرفیکرد. VRIN کهبهبودمدل«مزيترقابتی

پردازد.يکمنبعياتوانايیکههرچهارموردرابرآوردهآيامنابعدارایارزشهستندياخیرمیحقیقتکهاين

 بهارمغانآورد.بخش/سازمانتواندمزيترقابتیپايداررابرایکندمی

:شودیمتشريحگونهنياکهتوسطبارنیارائهشدVRIOعناصر

ارزشمندی  میسؤالاولین :۲الف(  مطرح را موضوع اين چارچوب طريقاين از منبع آيا که کند

هاومقابلهباتهديدهایمحیطیباعثايجادبرداریازفرصت(برایبهرهاقتصادکلان)بخشسازیسازمانتوانمند

بهسازمان)بخششود.همچنیناگرمنابعدرنظرگرفتهمیشود.اگرپاسخمثبتباشد،آنمنبعارزشمندارزشمی

 
1  Resource-based View 
2 Value 

https://winkd.ir/%d9%85%d8%b2%db%8c%d8%aa-%d8%b1%d9%82%d8%a7%d8%a8%d8%aa%db%8c-%d8%af%d8%b1-%da%a9%d8%b3%d8%a8-%d9%88-%da%a9%d8%a7%d8%b1-%d8%a8%d9%87-%da%86%d9%87-%d9%85%d8%b9%d9%86%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%9f/
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هادربخشايجادارزشنمايند،نیزارزشمنددرنظررجوعمشتريانوارباب (کمککنندتابرایاقتصادکلان

شوند.گرفتهمی

اریبردمنابعیکهصرفاًتوسطيکياچندسازمان/بخش/استانمحدودقابلجذبيابهره :1ب( کمیابی 

یرابرایسازمان)بخشجزئگويند.منبعیکهارزشمندوکمیابباشدمزيترقابتیباشندرامنابعکمیابمی

نمايند.تضمینمی(اقتصادکلان

یهااستانهادرها/بخشبودنتقلیدزمانیاستکهسايرسازمانبرنهيهزسختیتقلیديا :۲تقلید   ( سختی پ

ینتوانندآنراتقلیدکنند،ياآنراخريدارینمايندياآنراجايگزينکنند.راحتبهديگروياسايرکشورها

منبعیکههرسهويژگیفوق :۳برداری اثربخش از منابع خوبی سازماندهی شدن برای بهره   ( به ت

برداریاثربخشی(سازماندهینشدهتاازآنبهرهاقتصادکلانسازمان)بخشیتوسطخوبباشد؛امابهشتهرادا

نمی گیرد، )بخشعنوانبهتواندصورت سازمان شود. گرفته نظر در پايدار رقابتی کلانمزيت بايداقتصاد )

ها،فرهنگوساختاربخشراطوریسازماندهینمايدتابتواندازپتانسیلمشیهایمديريتی،فرايندها،خطسیستم

تواندازآنیقابلتقلیدوکمیابخوداستفادهنمايدوصرفاًدراينصورتاستکهمیسختبهمنابعارزشمند،

مود.مزيترقابتیپايداراستفادهنعنوانبهمنبع

 VRIOبه روش  استان  اقتصاد کلانهای بخش : چارچوب شناخت منابع و قابلیت5- 14جدول 

 ردیف 

های  عناوین منابع یا قابلیت

 بخش 

(Resources & Capibilies) 

آیا  

ارزشمند  

 است؟

(Value) 

آیا کمیاب  

 است؟

(Rarity) 

تقلیدپذیر   یسخت بهآیا 

 است؟

(Costly to Imitate) 

ی  خوببه اقتصاد کلانآیا بخش 

  سازماندهی شده است تا از منابع

برداری اثربخش داشته  ها بهرهقابلیت

 باشد؟ 

(Organized to capture value) 
     منابع فیزیکی  1

     منابع مالی  2

     منابع انسانی 3

     منابع تکنولوژیکی 4

     منابع سازمانی 5

     منابع ارتباطی ۶

     هاتیقابل 7

 
1 Rarity 
2 Costly to Imitate 
3 Organized to capture value 
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مانندزمین،ساختمان،منابعطبیعی)جنگل،مرتع،آبو...(؛دونوعمنبعوجوددارد:منابعملموسومنابعناملموس.منابعملموسبیشترمواردیفیزيکیهستند:انواع منابع

فردمنحصربههای،روشفردمنحصربههایکاریهاینیرویانسانی،سیستمهاومهارتمثالتوانمندیطوربهدرطرفديگرمنابعناملموسهستندو...آلاتنیماشتجهیزات،

هایمديريتو...سبکمشترک،هایانجاموظايف،ساختارهایچابک،فرهنگوارزش

 

 ( ...و  آلاتنیماش زمین، منابع طبیعی، معادن، ساختمان، تجهیزات و ) منابع فیزیکی                                                                                                                 

 (...نقد و بانک، اوراق بهاردار، سهام و) منابع مالی            سمنابع مشهود/ ملمو                                                                          

 (...نیروی انسانی آموزش دیده، تیم تحقیق و توسعه و)  منابع انسانی                    (Tangible)            منابع                                                             

                              

                                                                     و قابلیت هامنابع    اطلاعاتی و...( یها ستمیساطلاعاتی،  یهابانکاطلاعاتی،  یفناور منابع تکنولوژیکی )                                                                                                                                  

 (...ساختار چابک، فرهنگ سازمانی و منابع سازمانی )برند و خوشنامی،           منابع نامشهود/ناملموس                                               منابع نامشهود/ناملموس

(RESOURECES & CAPIBILITIES)                                 (Intangible)                هاومیکنسرس، هاتوافقنامه، جوینت ونچر، کنندگاننیتأم )منابع ارتباطی، (CRM  

،                                                                                                  

                                                                     (...، مدیریت بحران، یآورتاب، یر ی پذانعطافکارگروهی، سرعت عمل، )  هاتیقابل                                                        

 منابع و قابلیت ها

RESOURECES 

 &  

CAPIBILITIES 

 منابع
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اوراقخزانه،سهام،صکوکاجارهبهادار)برخورداریازاوراق،استاناقتصادکلانبخشدرمثالطوربه

شود.نظرگرفتهمیدر(يکمنبع)دارايیمالیعنوانبه...(اوراقمشارکتوقرضه،اوراقاسلامی،

 VRIOبه روش    استان اقتصاد کلانبخش : مثالی از منابع 5- 15جدول  

 هاشرح منابع یا قابلیت  ردیف
آیا ارزشمند  

 است؟

آیا کمیاب  

 است؟

  یسختبه آیا 

 تقلیدپذیر است؟

ی سازماندهی خوببه اقتصاد کلان آیا بخش 

  صورتبه شده است تا از منابع نقدینگی 

 ؟ و اثربخش استفاده نماید وربهره

1 

بهادار  برخورداری از اوراق  

اوراق   ،سهام  ،صكوک اجاره)

  قرضه، اوراقخزانه اسلامی، 

 اوراق مشارکت و...(

 خیر بله  بله  بله 

 

هایدولتی،دربخشاقتصادکلانهای)محیطداخلی(بخشموردمنابعوقابلیت6۰بهقريبنامهپرسشدراين

شناسايیوموردارزيابیقرارگرفتهاست.VRIOعمومیوخصوصیبهروش

هایموردويژگی۴هادرهرهريکازمنابعوقابلیتکهیدرصورتVRIOنکتهمهمايناستکهمطابقروش

نمايددرحکمقوت)مزيترقابتی(ودرمحیطداخلیمورداستفادهقرار موردسنجش،پاسخمثبتدريافت

ازکهیدرصورتگیردومی آنسؤالاتحتیيکمورد نمايد متغیرپاسخمنفیدريافت درحکمموردنظرگاه

خروجیني؛بنابراگیردقرارمیمورداستفادهاقتصادکلانخارجیبخشفرصتقلمدادخواهدشدودرمحیط

باشديافرصت.ياقوتمیVRIOنامهپرسش
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 استان گلستان  اقتصاد کلانبخش ( VRIOهای )شناسایی منابع و قابلیت نامهپرسش  :5-16جدول 

 ردیف 
 مشهود/ 

 غیرمشهود 

نوع منابع و  

 ها تیقابل

 عنوان

 ها تیقابل منابع و  

 مشمول/ 

 رمشمول یغ
 ارزشمند 

VALUE 

 کمیاب 

RARE 

 سختی تقلید 

IMITATITY 

سازماندهی مناسب  

   یبردار بهرهجهت  
ORGANIZATION 

 قوت/فرصت 

 منابع فیزیكی  ملموس/ مشهود  1
ی طبیعی و اراضی  هاشهیب برخورداری از جنگل و مراتع، 

 ...  جنگلی
 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول ... رودخانه و ، دره ،برخورداری از کوه منابع فیزیكی  ملموس/ مشهود  2

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول ...(  دریایی و ،گیاهی ،جانوری)  برخورداری از منابع زیستی منابع فیزیكی  ملموس/ مشهود  3

 منابع فیزیكی  مشهود ملموس/  4
آفتاب، ابر و باران و سایر نزولات  ، برخورداری از باد

 آسمانی 
 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول ... تالاب و رودخانه ،برخورداری از دریا، دریاچه منابع فیزیكی  ملموس/ مشهود  5

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول ی رفلزیدبرخورداری از معادن و ذخایر کانی فلزی و  منابع فیزیكی  ملموس/ مشهود  ۶

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول و.(  سنگزدال ،نفت، گاز)  برخورداری از ذخایر فسیلی  منابع فیزیكی  ملموس/ مشهود  7

 منابع فیزیكی  ملموس/ مشهود  8
  ، مستحدثهی موات یا رها شده، هانیزمبرخورداری از  

 ... منابع ملی و
 فرصت  خیر خیر بله  بله  مشمول

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول برخورداری از زمین شهری و روستایی و... منابع فیزیكی  ملموس/ مشهود  9

 فرصت  بله  خیر بله  بله  مشمول برخورداری از ساختمان و ابنیه  منابع فیزیكی  ملموس/ مشهود  10

 منابع فیزیكی  ملموس/ مشهود  11
  ،رفاهی ،و منصوبات ارتباطی، اداری اثاث برخورداری از  

 ...  برودتی و
 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول برخورداری از وسایل نقلیه زمینی منابع فیزیكی  ملموس/ مشهود  12

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول دریایی برخورداری از وسایل و ادوات  منابع فیزیكی  ملموس/ مشهود  13

 فرصت  خیر خیر بله  بله  مشمول برخورداری از وسایل و ادوات هوایی  منابع فیزیكی  ملموس/ مشهود  14

 فرصت  خیر خیر بله  بله  مشمول و تجهیزات تخصصی آلاتنیماشبرخورداری از  منابع فیزیكی  ملموس/ مشهود  15

 فرصت  خیر خیر بله  بله  مشمول ....  و تجهیزات راه و ساختمان و آلاتنیماشبرخورداری از  منابع فیزیكی  ملموس/ مشهود  1۶

 منابع فیزیكی  ملموس/ مشهود  17
ی اسكلت فلزی با تمام  هاساختمانبرخورداری از  

 ها یکاربر
 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول

 منابع فیزیكی  ملموس/ مشهود  18
ی اسكلت بتنی با تمام  هاساختمانبرخورداری از  

 ها یکاربر
 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول



                                                                                                                                                                                              انگلست استان  اقتصاد کلان بخش محیط پژوهی                                                                                                                                                                                                                              فصل پنجم  

 
 

۱۹۴ 
 

 ردیف 
 مشهود/ 

 غیرمشهود 

نوع منابع و  

 ها تیقابل

 عنوان

 ها تیقابل منابع و  

 مشمول/ 

 رمشمول یغ
 ارزشمند 

VALUE 

 کمیاب 

RARE 

 سختی تقلید 

IMITATITY 

سازماندهی مناسب  

   یبردار بهرهجهت  
ORGANIZATION 

 قوت/فرصت 

 منابع فیزیكی  ملموس/ مشهود  19
با تمام   ... بلوکی و ، ی آجریهاساختمانبرخورداری از  

 ها یکاربر
 دیرمشمول - - - - دیرمشمول

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول جانوری و گیاهی  ،ی زیستیهاییدارابرخورداری از  منابع فیزیكی  ملموس/ مشهود  20

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول مواد و کالا...() برخورداری از موجودی انبار  منابع فیزیكی  ملموس/ مشهود  21

 ی مالی هاییدارا ملموس/ مشهود  22
ارز و طلا و سكه و فلزات    ،برخورداری از وجوه نقد و بانك

 .... و بهاگران
 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول

 ی مالی هاییدارا ملموس/ مشهود  23
اوراق    ،سهام ، صكوک اجارهبهادار ) برخورداری از اوراق  

 ...( اوراق مشارکت و قرضه، اوراقخزانه اسلامی، 
 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول دریافتنی(ی ها حساباسناد و )  برخورداری از مطالبات ی مالی هاییدارا ملموس/ مشهود  24

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول ی( احرفهو  ده ید)آموزش  برخورداری از نیروی انسانی ماهر منابع انسانی  ملموس/ مشهود  25

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول ی کاری منسجم هامیت برخورداری از منابع انسانی  ملموس/ مشهود  2۶

27 
دیرملموس/  

 رمشهودید
 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول محصولات/ خدمات ( برخورداری از بازار )تقاضا  منابع سازمانی 

28 
دیرملموس/  

 رمشهودید
 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول برخورداری از خوشنامی/برند و نام تجاری  منابع سازمانی 

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول امتیازات برخورداری از سرقفلی و  منابع سازمانی  دیرملموس  29

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول افزوده ارزشو  برخورداری از کیفیت  منابع سازمانی  دیرملموس  30

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول و سبك مدیریت ها یاستراتژبرخورداری از   منابع سازمانی  دیرملموس  31

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول ها طرحو  هادهی ابرخورداری از   منابع سازمانی  دیرملموس  32

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول برخورداری از نوآوری و خلاقیت  منابع سازمانی  دیرملموس  33

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول نفعان یذبرخورداری از رضایتمندی  منابع سازمانی  دیرملموس  34

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول و برنامه راهبردی انداز چشمبرخورداری از   سازمانی منابع   دیرملموس  35

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول برخورداری از ساختار مناسب سازمانی  منابع سازمانی  دیرملموس  3۶

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول برخورداری از توان مهارتی بخش  منابع سازمانی  دیرملموس  37

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول برخورداری از ویژگی پاسخگویی  منابع سازمانی  دیرملموس  38
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 ردیف 
 مشهود/ 

 غیرمشهود 

نوع منابع و  

 ها تیقابل

 عنوان

 ها تیقابل منابع و  

 مشمول/ 

 رمشمول یغ
 ارزشمند 

VALUE 

 کمیاب 

RARE 

 سختی تقلید 

IMITATITY 

سازماندهی مناسب  

   یبردار بهرهجهت  
ORGANIZATION 

 قوت/فرصت 

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول ی ریپذ انعطافبرخورداری از   منابع سازمانی  دیرملموس  39

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول برخورداری از مدیریت دانش  منابع سازمانی  دیرملموس  40

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول برخورداری از اطلاعات  منابع ارتباطی دیرملموس  41

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول برخورداری از ارتباطات سازمانی و انسانی  منابع ارتباطی دیرملموس  42

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول برخورداری از توانایی مدیریت عملكرد، نظارت و ارزشیابی  منابع سازمانی  دیرملموس  43

 دیرمشمول - - - - دیرمشمول و پیشكسوتان  هانهیشیپ ها، سنتبرخورداری از   منابع سازمانی  دیرملموس  44

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول برخورداری از سیستم نوآورانه  منابع سازمانی  دیرملموس  45

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول ی مدارقانونبرخورداری از   منابع سازمانی  دیرملموس  4۶

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول برخورداری از کارایی  منابع سازمانی  دیرملموس  47

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول ی وربهرهبرخورداری از   منابع سازمانی  دیرملموس  48

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول برخورداری از فرهنگ سازمانی مطلوب  منابع سازمانی  دیرملموس  49

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول برخورداری از کارگروهی قابلیت  دیرملموس  50

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول برخورداری از سرعت عمل  قابلیت  دیرملموس  51

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول ی آورتاببرخورداری از  قابلیت  دیرملموس  52

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول برخورداری از مدیریت بحران  قابلیت  دیرملموس  53

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول مناطق آزاد و ویژه  منابع فیزیكی  ملموس  54

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول ی المللنیب برخورداری از مرز   فیزیكی دیرملموس  55

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول دار بی شبرخورداری اراضی  فیزیكی ملموس  5۶

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول برخورداری از صنایع تبدیلی  قابلیت  دیرملموس  57

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول برخورداری از صنایع مادر  فیزیكی ملموس  58

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول ی کشاورزی درجه یك هانیزمی از  برخوردار منابع سازمانی  دیرملموس  59

 فرصت  خیر بله  بله  بله  مشمول برخورداری از تنوع اقلیم  فیزیكی ملموس  ۶0
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 (KPIمدل )های کلیدی عملکرد ( ارزیابی محیط داخلی با استفاده از شاخص 3-1-5-5

یهاروششاهدمحورجايگزينیهاروشکهقبلاًاشارهشددرارزيابیمحیطی)محیطپژوهی(گونههمان

شاهدیهاروشنيترمتداول(يکیازKPIعملکرد)یهاشاخص.روشارزيابیمحیطیبراساساندشدهقضاوتی

باهاآنوتفاوتCSFوKSFهمچنینبهتعاريف محوراستکهدرادامهبهاينرويکردپرداختهشدهاست.

يکديگرنیزاشارهشدهاست.

شاخصکلیدیعملکرد،پارامتریقابليا۲شاخصعملکردچیست؟)KPI( 1شاخص کلیدی عملکرد 

کندتافراينددستیابیبهاهدافسازمانیراتعريفوکمکمی هاسازمانکهبهگیریبرایعملکرداستاندازه

کنند.اندازه میاينگیری باشدکنندهمنعکستواندشاخص سازمان يک موفقیت حیاتی اينفاکتورهای که

پارامترهاازهرسازمانیبهسازمانديگرمتغیرهستند.

يااصلیکلیدیعملیهاشاخص بهاهدافمهم باتوجه بايد اين.تعريفشوند(وکارکسبسازمان)کرد،

کلیدییهاشاخصگفتتوانیمکلیطوربهکنند.اندازسازمانیمتصلمی،اقداماتفردیرابهچشمهاشاخص

درطولشرکتبرایسنجشعملکردخودسازمان/کهيکاستسنجشقابلایازمعیارهایمجموعهعملکرد

،بازاريابی،فروش،خدماتمشتری مالی،اموراساسبرتواندمی کلیدیعملکردیهاشاخص.بردزمانبهکارمی

عملکردارزيابییهاشاخصفادهازاستد.نمواردديگرباش،تحقیقوتوسعهوتأمینتولید،منابعانسانی،زنجیره

(KPIمزا)اشارهشدهاست:هاآنترينممتعددیداردکهدرادامهبهچهارموردازمهیاي 

موفقیت  ی ساز شفاف ➢ شاخص:معیار  از استفاده رابا موفقیت ابتدا همان از عملکرد، کلیدی های

ترتروجدیکنید.اينروشکاربسیاردقیقتعريفکردهونحوهسنجشوارزيابیآنرامشخصمی

 .کندشرکتنهادينهمیسازمان/استوفرهنگعملکردمستندرادر

هاوهایکلیدیعملکردباسايردپارتماندرمیانگذاشتنشاخص:ایجاد، حفظ و تقویت تمرکز ➢

کند.برایهمهمشخصمیوضوحبهشرکت،آنچهکهدرصدددستیابیبهآنهستیدراسازمان/کارکنان

،علاوهبهازاينطريق،توجههمهبررویمواردیمتمرکزخواهدشدکهواقعاًبرایشمااهمیتدارند.

  درستییوسوسمتتواندهمهکارکنانرابهمییراحتبه KPI استراتژیشماتغییرکند،کهیدرصورت

 .هدايتنمايد

 
1Key Performance Indicator    
2 Performance indicator 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86
https://karboom.io/mag/articles/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D9%85%D8%B4%D8%AA%D8%B1%DB%8C
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توانیدمیزانپیشرفتدرطولپروژههایکلیدیعملکردمیباتعیینشاخص: نظارت مؤثر بر پیشرفت ➢

تأثیروبیرازيرنظربگیريد.ازاينطريقهموارهدرجريانروندپیشرفتومواردیکهتأثیرگذاريا

توانیدتغییراتلازمرادرزمانمقتضیاعمالقرارخواهیدداشتومی،حتیمُخلپیشرفتکارهستند

کنید.

شرکت ➢ کارکنان  در  انگیزه  هدف:ایجاد  يک کردن مشخص با عملکرد کلیدی شاخص

،(وکارکسبسازمان)ایروشنبرایوآيندهیمشخط،ملموسومعنادار،علاوهبرترسیمسنجشقابل

وپیشرفتراجلوروبهکندتانیازدرونیخودبهحرکتشرکتانگیزهايجادمیسازمان/درکارکنان

.ارضانمايند


یايده۱۹6۰یهایدههدرسال ۱نخستینباردیرونالددنیل؟ست ی( چ KSF)   تیموفق عوامل کلیدی  

آنراMIT Sloan  یمديريت ازمدرسه ۲راارائهداد.يکدههبعدجانافروکارت«عواملکلیدیموفقیت»

بخشید وعمومیت تا.بهکارگرفت زمان بهازآن ايده اين تاطورگستردهامروز قرارگرفته استفاده مورد ای

استراتژی رادر(وکارهاکسبها)سازمان اجرای ياریکندهاوپروژه پیادهسازیو عواملروکارت.هايشان

بخشیمنجرشوند،هاکهاگربهنتايجرضايتکند:تعدادمحدودیازحوزهگونهتعريفمیکلیدیموفقیترااين

تکهعواملکلیدیموفقیتگونهنتیجهگرفاواين.کندآمیزرابرایسازمانتضمینمیعملکردرقابتیوموفقیت

کلیدیعوامل«.معطوفشودهاآنهايیازفعالیتهستندکهبايدتوجهدائمیودقیقیازسویمديريتبه»حوزه

ایبرملاحظهتواننداثرقابلها،شرايطيامتغیرهايیکهاگردرستمديريتشوندمیازمشخصهموفقیتعبارتند

.(۱۹8۴،برونوولیدکرشتهباشند)موفقیتموضعرقابتیسازماندا

مترادفهم«عواملکلیدیموفقیت»و«عواملحیاتیموفقیت» ؟چیست (CSF)  عوامل حیاتی موفقیت 

عواملکلیدی نیستندبلکهعواملحیاتیموفقیتزيرمجموعهعواملکلیدیموفقیتهستند.عواملحیاتیموفقیت

گفتتوانیمبهعبارتی.شوندترينعواملمحسوبمیسازمانپراهمیت استراتژی هستندکهدررابطهباتحقق

سوبااهدافسازمانارتباطداشتهوبرایتحققاهدافسازمانضروریهستندوازعواملیهستندکهازيک

تناسب استراتژیرقابتیسازمان با الزاماتدارنطرفديگر اينعوامل مانندهزينه،کیفیت،ويژگیخاص. د،

به بااساسیهستندکه بههدفاصلی اهدافواسطهبرایدستیابی هرسازمانیکه.حاصلشونديدقبلاًعنوان

،کارکنان:خواهدبهموفقیتدستپیداکندودربازاررقابتباقیبماند،بهاينپنجعاملحیاتینیازداردمی

 
1 D. Ronald Daniel 
2 John F. Rockart 

https://mitsloan.mit.edu/
https://sharifstrategy.org/strategy-execution/
https://sharifstrategy.org/what-is-strategy/
https://www.alumni.hbs.edu/stories/Pages/story-bulletin.aspx?num=2011
https://hbr.org/1979/03/chief-executives-define-their-own-data-needs
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.مشتریومنابعمادی،فرايندهاوعملیات،فاهدا

نگر(استکلانوکل)يکمفهوماستراتژيک KSF باتوجهبهاينکه  چیست؟  KPIو    KSF  تفاوت بین 

وکلسازمانرامدنظردارد،دربسیاریازکشورهامانندآمريکاوژاپنبرایاينکهبتواننداينعواملموفقیت

توانندچهجزئیاتیمیقاًیدقکلیدیرابهعناصرسازندهآنتجزيهوجزئیاتدرونآنرانیزمشاهدهنمايندتابدانند

ها KSF ازوکارکسبيک.نماينداستفادهمی هایکلیدیعملکردرویموفقیتسازماناثرگذارد،ازشاخص

ها KSF هدف .کندگیریآناستفادهمیبرایاندازه KPI ازکهیدرحالکند،ادموفقیتاستفادهمیايجبرای

عملیاتروزمره،ماهبههابرایبهبودپیوسته KSF.افزايشسوداستمعمولاًکارآمدترکردنعملیاتتجاریو

کلیدیعملکردمعیارهايیهستندکهبهیهاشاخص…خلاصهطوربهبنابراين ؛شوندیمماه،سالبهسالاستفاده

.خودبرسید KSF درمسیرخودبمانیدودرپايانروزبهاهدافکنندیمشماکمک

هردومفاهیمکاملاًمتداولدردنیایتجارتمدرنهستند KPI وCSF  چیست؟  KPI  و  CSF تفاوت بین

ازمأموريتيکسازمانواهداف CSF .شودیمپیشرفتکاراستفادهیریگاندازهابزاریبرایعنوانبههاآنواز

تفاوت.توسعهدهندکنندیمهايیکهشناسايی CSF رامطابق KPI توانندیمهاشرکت.ردیگیماستراتژيکنتیجه

بهاثراتموفقیت KPI کهیدرحالکندیمبهدلايلموفقیتاشاره CSF درايناستکه KPI و CSF اصلیبین

دارد و KPI-،یطورکلبه.اشاره توصیفی اين،هستند. ها-CSF ازتریکمها بر معیارهای- KPIعلاوه ها

ازیریگاندازهقابل ارزيابیعملکردهاآنوخاصدارند.مديريتارشد استفادهسازمان/برای .کندیمشرکت

برآورده ها-CSF تصمیمبگیرندکهآيادهدیمامکانهاسازمانکهبهدهندیمراارائهيیهادادههمچنینهاآن

.ریخايانددهیرستعیینشدهاهدافبهشدهيا

از يک KPI هدف موفقیت میزان رديابی معمولاً استوکارکسبها اهداف اين ترتیب، .به اين KPIبه

تادرآمدخودکندیمکمکوکارکسبياخیر،بهکنندیمخاصیکاریهاروشبانشاندادناينکهآياتواندیم

خاصیبهیهایاستراتژکلیدیعملکردخودمتوجهشودکهیهاشاخصاگرمديریازطريق .راافزايشدهد

ديگریراآزمايشکنندودرنهايتراهبردیرابیابندکهیهایاستراتژتوانندیم،شوندینمنتايجدلخواهمنتهی

.ددررسیدنبهاهدافشانکمککنهاآنبهتربه

عضوکارگروهبخشیهادستگاه(برخیازKPI)یاختصاصعمومیویهاشاخصنمونهبهطوربهدرادامه

.اشارهشدهاست۱۴۰۰بااستفادهازنتايجطرحشهیدرجايیدرسالاقتصادکلان
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 گلستان استان  اقتصاد کلانبخش  یهادستگاهبرخی از  اختصاصی عمومی و  یها شاخص: 5-17جدول 

 قوت/ضعف  نمره  شاخص  محور  دستگاه  ردیف 

1 
اداره کل امور اقتصادی و 

 دارایی
 یها شاخص ارزیابی عمومی در محور  

 1400عمومی استانی 
نحوه ارائه خدمات دستگاه و سهولت 

 استفاده
 قوت  96.31

2 
اداره کل امور اقتصادی و 

 دارایی

 یها شاخص ارزیابی عمومی در محور  

 1400عمومی استانی 
 ضعف  65.00 در انتصاب نیروی انسانی  ی سالار سته ی شا

3 
اداره کل امور اقتصادی و 

 دارایی

 یها شاخص ارزیابی عمومی در محور  

 1400عمومی استانی 

آموزشی مدیران   یها دوره اجرا و ارزشیابی  
 و کارکنان

 ضعف  87.50

4 
اداره کل امور اقتصادی و 

 دارایی

 یها شاخص ارزیابی عمومی در محور  

 1400عمومی استانی 
 قوت  100.00 ارتقاء سلامت اداری دستگاه

5 
اداره کل امور اقتصادی و 

 دارایی

 یها شاخص ارزیابی عمومی در محور  

 1400عمومی استانی 
 قوت  98.00 خواهتوان ارائه خدمت به شهروندان  

۶ 
اداره کل امور اقتصادی و 

 دارایی

 یها شاخص ارزیابی عمومی در محور  

 1400عمومی استانی 
 ضعف  79.03 استقرار نظام رسیدگی به شكایات مردمی

7 
اداره کل امور اقتصادی و 

 دارایی

 یها شاخص ارزیابی عمومی در محور  

 1400عمومی استانی 

استقرار نظام جامع توسعه و ترویج فرهنگ 
 اقامه نماز

 ضعف  85.71

8 
امور اقتصادی و اداره کل  

 دارایی

 یها شاخص ارزیابی عمومی در محور  

 1400عمومی استانی 
 قوت  98.00 (PDCAو بهبود عملكرد )   یشناس ب ی آس 

9 
اداره کل امور اقتصادی و 

 دارایی

ارزیابی اختصاصی در محور اقتصاد و 
 دارایی

رشد درآمدهای عمومی وصولی سال جاری 
سال نسبت به درآمدهای عمومی وصولی 

 قبل 
 قوت  100.00

10 
اداره کل امور اقتصادی و 

 دارایی

ارزیابی اختصاصی در محور اقتصاد و 

 دارایی

تهیه و تنظیم صورتحساب عملكرد بودجه 
هر سال جهت تقدیم به مراجع ذیصلاح 

 حداکثر تا پایان آذر ماه
 قوت  97.35

11 
اداره کل امور اقتصادی و 

 دارایی

محور اقتصاد و ارزیابی اختصاصی در  

 دارایی

اعتبار و پرداخت اعتبارات   نی تأم نسبت  
 یا ه یسرما ی ها یی دارا، تملك  ی ا نه ی هز 

اجرایی استانی به اعتبارات   ی هادستگاه 
 استان افته یص ی تخص 

 قوت  100.00

12 
اداره کل امور اقتصادی و 

 دارایی

ارزیابی اختصاصی در محور اقتصاد و 

 دارایی

ماهانه خزانه معین   یها صورتحساب ارسال  
 یدار خزانه استان در مهلت مقرر قانونی به 

 کل 
 قوت  100.00

13 
اداره کل امور اقتصادی و 

 دارایی

ارزیابی اختصاصی در محور اقتصاد و 

 دارایی

 نسبت ارزش اوراق بهادار تحویلی به ارزش
اجرایی  ی ها دستگاه اوراق بهادار درخواستی  

 استانی
 قوت  100.00

14 
اداره کل امور اقتصادی و 

 دارایی

ارزیابی اختصاصی در محور اقتصاد و 

 دارایی

انجام شده به تعداد  ی ها ی حسابرس نسبت  
 استانی مقرر شده  ی هادستگاه 

 قوت  100.00

15 
اداره کل امور اقتصادی و 

 دارایی

ارزیابی اختصاصی در محور اقتصاد و 

 دارایی
 قوت  100.00 توسعه مدیریت مالی خزانه

1۶ 
اداره کل امور اقتصادی و 

 دارایی

 ی هاشاخص ارزیابی اختصاصی در محور 

 استانی

شده   ( انجامنسبت معاملات )از نوع مناقصه
 ی ك ی الكترون از طریق سامانه تدارکات 

ستاد( به کل معاملات انجام شده در ) 
 1400در سال    دستگاه اجرایی 

 قوت  100.00

17 
اداره کل امور اقتصادی و 

 دارایی

 ی هاشاخص ارزیابی اختصاصی در محور 

 استانی

میانگین حسابی ضریب مقدار مصرف در 
نسبت به  1400در سال    گاز  آب، برق، 

 1399سال  
 قوت  100.00
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 قوت/ضعف  نمره  شاخص  محور  دستگاه  ردیف 

18 
اداره کل امور اقتصادی و 

 دارایی

 ی هاشاخص ارزیابی اختصاصی در محور 

 استانی

به   یاب ی نه ی هز ورود و بروزرسانی اطلاعات  
 مبتنی بر عملكرد  یز یر بودجه سامانه 

 قوت  100.00

19 
اداره کل امور اقتصادی و 

 دارایی

 ی هاشاخص ارزیابی اختصاصی در محور 

 استانی

 نامه تفاهم دارای    ی ا نه ی هزنسبت اعتبارات  
 یا نه ی هزبا واحد مجری به کل اعتبارات  

 ضعف  60.00

20 
اداره کل امور اقتصادی و 

 دارایی

 ی هاشاخص ارزیابی اختصاصی در محور 

 استانی

 ی ها یی دارامیزان جذب اعتبارات تملك  
مربوط به   1400تا پایان اسفند    ی ا ه ی سرما

 1400اعتبارات استانی ویژه سال  
 ضعف  83.33

21 
اداره کل امور اقتصادی و 

 دارایی

 ی هاشاخص ارزیابی اختصاصی در محور 

 استانی
 قوت  100.00 وکارکسب حرکت در راستای بهبود فضای  

22 
اداره کل امور اقتصادی و 

 دارایی

 ی هاشاخص ارزیابی اختصاصی در محور 

 استانی

تكمیل و بروز رسانی بخش مرتبط با 
دستگاه اجرایی در گزارش سالیانه 

 استاناقتصادی، اجتماعی و فرهنگی  
 قوت  100.00

23 
اداره کل امور اقتصادی و 

 دارایی

 ی هاشاخص ارزیابی اختصاصی در محور 

 استانی

و   یز ی ربرنامه اجرای مصوبات شورای 
 توسعه استان توسط دستگاه اجرایی

 قوت  100.00

24 
اداره کل امور اقتصادی و 

 دارایی

 ی هاشاخص ارزیابی اختصاصی در محور 

 استانی

مستمر آمار و   یروزرسان به و   تكمیل 
 اطلاعات سامانه سیمابر استان گلستان

 قوت  100.00

25 
اداره کل امور اقتصادی و 

 دارایی

 ی هاشاخص ارزیابی اختصاصی در محور 

 استانی
 ضعف  44.45 یور بهره ارتقاء  ی ها برنامه میزان اجرای 

 اداره کل امور مالیاتی 2۶
ارزیابی اختصاصی در محور شاخص 

 مالیات به تولید ناخالص داخلی
به  GDPنسبت درآمدهای مالیاتی به  

 استثنای درآمدهای گمرکی
 قوت  100.00

 اداره کل امور مالیاتی 27
ارزیابی اختصاصی در محور شاخص 

 توسعه فرهنگی
 قوت  100.00 توسعه فرهنگ مالیاتی

 اداره کل امور مالیاتی 28
ارزیابی اختصاصی در محور شاخص رشد 

 درآمدهای مالیاتی به قیمت ثابت
رشد درآمدهای مالیاتی به استثنای گمرک 

 )به قیمت ثابت(
 قوت  100.00

 اداره کل امور مالیاتی 29
ارزیابی اختصاصی در محور شاخص 

 تحقق بودجه
نسبت درآمدهای مالیاتی به میزان مصوب 

 در بودجه
 قوت  100.00

 اداره کل امور مالیاتی 30
 ی هاشاخص ارزیابی اختصاصی در محور 

 استانی

شده   ( انجامنسبت معاملات )از نوع مناقصه
 ی ك ی الكترون از طریق سامانه تدارکات 

ستاد( به کل معاملات انجام شده در ) 
 1400در سال    دستگاه اجرایی 

 قوت  100.00

 اداره کل امور مالیاتی 31
 ی هاشاخص ارزیابی اختصاصی در محور 

 استانی

بودجه( در  در قانون تعهد ) میزان اجرای  
کسب درآمدهای عمومی و اختصاصی 

نحوه محاسبه نسبت مقدار )  یاستان 
 عملكرد به مقدار مصوب(

 قوت  100.00

 اداره کل امور مالیاتی 32
 ی هاشاخص ارزیابی اختصاصی در محور 

 استانی

ضریب مقدار مصرف در میانگین حسابی 
نسبت به  1400در سال    گاز  آب، برق، 

 1399سال  
 قوت  100.00

 اداره کل امور مالیاتی 33
 ی هاشاخص ارزیابی اختصاصی در محور 

 استانی
 قوت  100.00 وکارکسب حرکت در راستای بهبود فضای  

 اداره کل امور مالیاتی 34
 ی هاشاخص ارزیابی اختصاصی در محور 

 استانی

و   یز ی ربرنامه اجرای مصوبات شورای 
 توسعه استان توسط دستگاه اجرایی

 ضعف  83.40

 اداره کل امور مالیاتی 35
 ی هاشاخص ارزیابی اختصاصی در محور 

 استانی

رسانی مستمر آمار و  روز به و   تكمیل 
 اطلاعات سامانه سیمابر استان گلستان

 قوت  100.00
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 قوت/ضعف  نمره  شاخص  محور  دستگاه  ردیف 

3۶ 
اداره کل تعاون کار و امور 

 اجتماعی
 ارزیابی اختصاصی در محور تعاون

رشد ارزش صادرات بخش تعاون نسبت به 
و   ها ی تعاون میزان صادرات  ) سال گذشته 

 به تفكیك استان( ها ه یاتحاد 
 قوت  100.00

37 
تعاون کار و امور اداره کل  

 اجتماعی

ارزیابی اختصاصی در محور شناخت و 
 مدیریت بازار کار

 قوت  100.00 شغلی از طریق تعاون  یها فرصت ایجاد  

38 
اداره کل تعاون کار و امور 

 اجتماعی

ارزیابی اختصاصی در محور شناخت و 

 مدیریت بازار کار
 قوت  100.00 ایجاد شغل سالانه

39 
تعاون کار و امور اداره کل  

 اجتماعی

ارزیابی اختصاصی در محور شناخت و 

 مدیریت بازار کار

تعداد شادلینی که از طریق طرح توسعه 
به کل جمعیت  اند شده روستایی شادل  
 شده  یگذار هدف 

 قوت  100.00

40 
و   معدن  اداره کل صنعت، 

 تجارت

ارزیابی اختصاصی در محور توسعه 
 مدیریت وارداتصادرات کالا و خدمات و  

 قوت  100.00 میزان صادرات دیرنفتی

 

 به کمک ماتریس لیتموس   اقتصاد کلان بخش   مسائل استراتژیک  ( تعیین5-6

اهمیتزيادیبرخوردارازآنشناسايىکند،میتأکیدداراولويتمواردبراستراتژيکموضوعاتکهيیازآنجا

تغییروچرخهازگاماينهدف.شودمیتعبیراستراتژيکريزىبرنامهفرايندقلبعنوانبهآنازکهجايىتااست

يکتهیهبهبايدمرحلهاين.استسازمان/بخشروىپیشاساسىموضوعاتشناسايىاستراتژيک،ريزیبرنامه

تفکیکبرایطرحازمرحلهايندرفوقمطالببهعنايتبا.شودمنتهىموضوعاتاستراتژيک،ازمناسبفهرست

8۱بهپاسخگويیباپرسشنامهايندر.شدهاستاستفادهلیتموسماتريسازاستراتژيکوعملیاتیموضوعات

موضوعیاساس،آنبروگیردمیقراراستراتژيک-عملیاتیقطبدوبینایمحدودهدرموضوعهرسؤال،

جدولذيلماتريسلیتموسرانشان.کنددريافتبالانمرهآزموناينابعادعمدهدرکهشودمیتلقیاستراتژيک

دهد.می

 : ماتریس لیتموس 5-18جدول 

 استراتژیک   عملیاتی  سؤال 
  تیریمدآیا این موضوع در سطح اختیارات  -1

 ارشد استان و بخش مربوطه است؟ 
 بله  خیر

آیا این موضوع در سطح اختیارات استاندار،  -2

 مربوطه است؟معاونین و مدیران کل بخش 
 بله  خیر

 یا بیشتر  دو سال سال بعد اکنون هم چه زمانی با این موضوع مواجه خواهید شد؟ -3

 این موضوع تا چه اندازه گسترده است؟ ریتأث-4

فقط بر روی یک واحد یا 

اقتصاد سازمان از بخش 

 دارد.  ریتأث کلان

 
را تحت   اقتصاد کلانکل بخش  

 گذارد. می ریتأث

مالی در رابطه با این موضوع چه اندازه  ریسک -5

 بزرگ است؟ 

درصد کل   10کم )کمتر از 

 بودجه( 

  15تا  10متوسط )بین 

 درصد از بودجه( 

درصد از   25زیاد )بیشتر از  

 بودجه( 

های حل این موضوع، به موارد  آیا استراتژی -۶

 ذیل نیاز دارد؟ 
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 استراتژیک   عملیاتی  سؤال 
 بله  خیر ت یمأمورتغییر در  •

 بله  خیر خدمات جدید ایجاد اهداف جدید یا  •

تغییر مهم در منابع و مقدار درآمدها و  •

 بودجه 
 بله  خیر

 بله  خیر یا مقررات دولتی هانامهنییآتغییر در  •

 بله  خیر در نیروی انسانی  توجهقابلتغییر  •

 بله  خیر در فناوری  توجهقابلتغییر  •

تغییر در تجهیزات و امکانات   •

(Facility) 
 بله  خیر

 بله  خیر نفعان یذتغییر عمده در روابط با  •

تا چه اندازه بهترین رویکرد حل این موضوع -7

 واضح و مبرهن است؟
 آشکار، آماده برای اجرا 

پارامترهای وسیع با  

 جزئیات کم 
 کاملاً باز و وسیع 

تواند  سطح مدیریتی که می  نیترنییپا-8

 حل این موضوع تصمیم بگیرد چیست؟  بادررابطه

  سرپرست و معاونین

 ادارات و دوایر 
 

نین، رئیس سازمان استاندار، معاو

اقتصاد   بخش و مدیران ارشد

 کلان 

پیامدهای احتمالی عدم توجه به این موضوع -9

 برای استان و بخش مربوطه چیست؟ 
 ناکارایی

در   توجهقابلاختلال 

ارائه خدمات، خسارت  

 مالی 

اختلال بلندمدت و مهم در ارائه  

های مالی عمده خدمات، خسارت

 درآمد عمده  یا کاهش

اند با  قرار گرفته ریتأثتحتچند سازمان دیگر -10

استفاده  هاآناین موضوع که باید در حل آن از 

 شود؟ 

 و بیشتر 4 3-1 هیچ

های ارزشاین موضوع تا چه اندازه با -11

فرهنگی، مذهبی، سیاسی، اجتماعی تناسب دارد 

 یا در ارتباط است؟

 زیاد کم  خیلی کم )ملایم(



نسبتبهشناسايیموضوعاتاستان،اقتصادکلانسازیماتريسلیتموسبرایبخشدراينمرحلهپسازبومی

استراتژيکاقدامشدهاست.

محوربررسی8۵درVRIOوAPQC،KPIیفراينداستانبهکمکابزاراقتصادکلانمحیطداخلیبخش

مضمون،۲۱۰بههاآنوادغامیبنددستهمتغیر)شاخص(شناسايیگرديدکهپساز۳۵۰شدکهدرنتیجهآنتعداد

هایداخلیفهرستشد.هرچندموضوعاستراتژيکتحتعنوانقوتوضعف۹۲بااستفادهازماتريسلیتموس

۱۴امادرمورداستفادهقرارگرفتهاستاقتصادکلانهایداخلیبخشبرایشناسايیمنابعوقابلیتVRIOابزار

.قوتیيافتنشدگونهچیهVRIOموضوعاستراتژيکپرسشنامه

استخراجی۱۴همهو متغیرهای از دلمورد موقتلیبه رقابتی ماتريسعواملعنوانبهمزيت ودر فرصت

،متغیرهايادارایمزيترقابتیدائمیدرهاتیقابل)مطابقنظريهمنابعوخارجیمورداستفادهقرارگرفتهاست

(.باشندیمرقابتیموقتدرحکمفرصتمزيتعنوانبهوياباشندیمطهقوتحکمنق
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محوربررسیشد6۴درVRIOوPESTELابزارهایاستاننیزبهکمکاقتصادکلانمحیطخارجیبخش

مضمون،بااستفاده۳۹۹بههاآنبندیوادغامشاخص(شناسايیگرديدکهپسازدسته)ریمتغ۴۱۰کهدرنتیجه

لیتموس ماتريس گرديد.۱۲۱از فهرست خارجی تهديدات و فرصت عنوان تحت استراتژيک البتهموضوع

استخراجگرديدهاستکهجمعاVRIOًمتغیرنهايیمحیطخارجیازپرسشنامه۱۴کهاشارهشدتعدادگونههمان

 متغیرافزايشدادهاست.۱۳۵رابهاستاناقتصادکلانوتهديداتبخشهافرصت

 ( SWOTها، مضامین، مسائل استراتژیک و ابزارها، محورها، شاخص) : گزارش محیط پژوهی5- 19جدول 

 ردیف
محیط  

 مطالعه 
 نام ابزار

 تعداد 

 محور 

 تعداد 

 شاخص

تعداد  

 مضامین

 مسائل استراتژیک 

(strategic 

issues) 

SWOT 

S W O T 

1 
 داخلی 

APQC ۶7 250 112 ۶4 40 24 - - 

2 kpi 11 40 40 28 22 ۶ - - 

3 

 خارجی 

VRIO 7 ۶0 58 14 - - 14 - 

4 PESTEL 

 17 7 - - 24 57 58 12 اقتصادی 

 22 8 - - 30 ۶3 ۶8 12 فرهنگی  –اجتماعی

 10 11 - - 21 77 78 8 قانونی  –سیاسی 

 7 10 - - 17 ۶2 ۶4 9 تکنولوژیکی 

 9 ۶ - - 15 32 32 9 المللی بین

 10 4 - - 14 50 50 7 ی طیمحست یز

 75 ۶0 30 ۶2 227 551 700 142 جمع 
   

 IFEاستان گلستان و تشکیل ماتریس  اقتصاد کلان محیط داخلی بخش  ی( بررس 5-7

عواملداخلی ارزيابی داخلی۱ماتريس عوامل استراتژيک بررسی اينمیاقتصادکلانبخشحاصل باشد.

نقاطقوت ارزيابیمیبخشایوضعفاصلیواحدهایوظیفهها()قابلیتماتريس و نمايد.درکیراتدوين

بیتوانباطیپنجمرحلهماتريسارزياژرفازاينعواملبسیاربیشازاعدادوارقامواقعیاهمیتدارد.می

شود،نظرازتعدادعواملیکهدرماتريسارزيابیعواملداخلیگنجاندهمیعواملداخلیراتهیهکرد.صرف

باشد۲.۵کمترازبخشباشد.اگرنمرهنهايیمی۲.۵هاخواهدبودومیانگینآن۴تا۱هاینهايیبینجمعنمره

باشدبیانگر۲.۵واگرنمرهنهايیبخشبیشترازازنظرعواملدرونیدارایضعفاستبخشبیانگرايناستکه

گیرد:ترتیبزيرصورتمیپنجمرحلهبهداخلیبرایتهیهماتريسعواملايناستکهبخشدارایقوتاست.

نقاطقوتوضعفدربرگیرندهشود.اينعواملبايدترينعواملفهرستمیپسازبررسیعواملداخلی،مهم

ها،هایداخلیدستگاهاينعواملدربخششود.قوتوسپسنقاطضعفنوشتهمیباشند.نخستنقاطبخش

 
1 Internal Factors Evaluation Matrix (IFEM) 
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خصوصیسازمان و دولتی بخش بطورکلی و کلانها میاقتصاد ذيل موارد مديريت،شامل ویمالباشد:

 ...حسابداری،بازرگانیوبازاريابی،تولیدوعملیات،تحقیقوتوسعه،فناوریاطلاعات،سرمايهانسانیو

)بسیارمهم(.ضريبدادهشدهبههرعامل۱۰(تاتیاهمیبکاملاً)۱،ازشوددادهمیبهاينعواملضريب

يکنقطهقوتياعنوانبهموردنظرازاينکهآياعاملنظرصرفاست.بخشبیانگراهمیتنسبیآندرموفقیت

است،بالاترينضريبراداد.بخشتريناثربرعملکردبهحسابآيد،بايدبهعاملیکهدارایبیشبخشضعف

 د.نبرابربايکشوهابايدمجموعاينضريب

بیانگرضعفاساسی،۱.نمرهشوددادهمی۴تا۱نمرهباتوجهبهقوتياضعفبودنهابههريکازاينعامل

 باشد.عاملموردبحثمیاساسیقوتدهندهنشان۴ونمرهنسبیبیانگرنقطهقوت۳،نمرهنسبیضعف۲نمره

 شود.میبرایتعییننمرهنهايیهرعامل،ضريبهرعاملدرنمرهآنضرب

مشخصشود.استاناقتصادکلانبخشتانمرهنهايیشودمیهاینهايیهرعاملمحاسبهمجموعنمره

 IFE: نمونه فرم ماتریس 5-20جدول 

 ضرب حاصل  رتبه اهمیت  نقاط قوت یا ضعف  بخش ردیف

1      

2     

  جمع 
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 استان اقتصاد کلان: متغیرهای عوامل محیطی داخلی بخش 5-21جدول 

 ردیف
 / محورها /وظایف 

 اختصاصی / عمومی
 ضریب  اقتصاد کلان عوامل محیط داخلی بخش 

 رتبه

(4-1 ) 
 نمره 

S1 APQC(مدیریت ) 0.0448 2.8 0.016 (... ، مشترکین و مشتریان هارجوعارباببرداران )بهرههای بررسی نیاز جامعه و تعیین نیازها و خواسته 

S2 APQC  0.026 2.6 0.01 ایجاد طراحی سازمانی  ( )مدیریت 

S3 APQC0.0312 2.6 0.012 توسعه و تنظیم اهداف سازمانی  ( )مدیریت 

S4 APQC ( عملیاتتولید و )   0.12 3 0.04 خدمت  ی ارائهایجاد چارچوب 

S5 APQC 0.12 3 0.04 خدمت  یارائه یهایاستراتژتوسعه   ( )تولید و عملیات 

S6 APQC (اطلاعاتی ورانف ) 0.036 3 0.012 آوری اطلاعات سازمانی استراتژی فن  یتوسعه 

S7 APQC (اطلاعاتی ورانف )  0.0336 2.8 0.012 تعریف معماری سازمانی 

S8 APQC (ی اطلاعات آورنف ) 0.027 2.7 0.01 آوری اطلاعات مدیریت پورتفولیوی فن 

S9 APQC (اطلاعاتی ورانف ) 0.03 3 0.01 های مدیریت اطلاعات و محتوا توسعه استراتژی 

S10 APQC (اطلاعاتی ورانف )  0.021 3 0.007 تعریف معماری اطلاعات سازمانی 

S11 APQC (اطلاعاتی ورانف ) 0.03 3 0.01 آوری اطلاعاتی فنبهبود استراتژی توسعه 

S12 APQC (اطلاعاتی ورانف ) 0.027 2.7 0.01 آوری اطلاعاتتوسعه استراتژی استقرار فن 

S13 APQC (ی اطلاعاتورانف )  0.026 2.6 0.01 ایجاد استراتژی امنیت اطلاعاتی و حریم خصوصی و حفاظت از اطلاعات 

S14 APQC (تحقیق و توسعه )  0.027 2.7 0.01 مدیریت سبد محصولات و خدمات 

S15 APQC 0.027 2.7 0.01 مدیریت چرخه عمر محصول و خدمت  ( )تحقیق و توسعه 

S16 APQC 0.027 2.7 0.01 تولید مفاهیم محصول/خدمت جدید  ( )تحقیق و توسعه 

S17 APQC 0.027 2.7 0.01 ی محصول/خدمت توسعهتعریف الزامات  ( )تحقیق و توسعه 

S18 APQC 0.0189 2.7 0.007 ی اولیه نمونهو ایجاد  طراحی محصولات و خدمات  ( )تحقیق و توسعه 

S19 APQC 0.0208 2.6 0.008 اجرای تحقیقات اکتشافی  ( )تحقیق و توسعه 

S20 APQC 0.0182 2.6 0.007 ( برای محصولات و خدمات جدید و بازسازی شده هارجوعاربابمردم و بازار )محک زدن   ( )تحقیق و توسعه 

S21 APQC (زیرساخت و پشتیبانی )  0.0728 2.8 0.026 اموال  بلندمدت  اندازچشمتوسعه استراتژی و 

S22 APQC  )0.0672 2.8 0.024 های مولد برای دارایی  یاهی سرمای  مدیریت برنامه )زیرساخت و پشتیبانی 

S23 APQC  )0.0672 2.8 0.024 ها ییدارای و طراحی ساخت زی ربرنامه )زیرساخت و پشتیبانی 

S24 APQC  )0.0468 2.6 0.018 توسعه استراتژی خروج  )زیرساخت و پشتیبانی 
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 ردیف
 / محورها /وظایف 

 اختصاصی / عمومی
 ضریب  اقتصاد کلان عوامل محیط داخلی بخش 

 رتبه

(4-1 ) 
 نمره 

S25 APQC  )0.0486 2.7 0.018 ی مولد هاییداراانحلال  )زیرساخت و پشتیبانی 

S26 APQC ( حسابداریمالی و ) 0.0525 3.5 0.015 بینیبندی / پیشریزی / بودجهانجام برنامه 

S27 APQC 0.042 2.8 0.015 ها و رویکردها مشیمدیریت خط ( )مالی و حسابداری 

S28 APQC 0.042 2.8 0.015 پروژه  د یتائ ریزی سرمایه و انجام برنامه ( )مالی و حسابداری 

S29 APQC 0.042 2.8 0.015 ی گذارهیسرما مدیریت بدهی و  ( )مالی و حسابداری 

S30 APQC 0.0435 2.9 0.015 و رویکردهای داخلی  هاها، سیاستایجاد کنترل ( )مالی و حسابداری 

S31 APQC 0.039 2.6 0.015 پردازش ترجیحات تجاری  ( )مالی و حسابداری 

S32 APQC (حقوقی، قانونی و مقررات ) 0.0455 3.5 0.013 های اخلاقیمشیایجاد خط 

S33 APQC 0.035 3.5 0.01 های حاکمیت شرکتی مشیمدیریت خط ( )حقوقی، قانونی و مقررات 

S34 APQC 0.039 3 0.013 های قوانین پیشگیرانه توسعه و انجام برنامه ( )حقوقی، قانونی و مقررات 

S35 APQC 0.0234 2.6 0.009 های تجاری و ...و نشان رایت، اختراعاتمدیریت حق کپی ( )حقوقی، قانونی و مقررات 

S36 APQC 0.0416 3.2 0.013 حل و فصل اختلافات و دعاوی حقوقی و قضایی  ( )حقوقی، قانونی و مقررات 

S37 APQC 0.036 3 0.012 ی حقوقیمشورت/مشاورهی سازفراهمتهیه و  ( )حقوقی، قانونی و مقررات 

S38 APQC (روابط عمومی و بازاریابی )  0.021 3 0.007 توسعه استراتژی ارتباطات بازاریابی و روابط عمومی 

S39 APQC 0.021 3 0.007 های خدمت به مشتریها و رویهتعریف سیاست ( )روابط عمومی و بازاریابی 

S40 APQC ( فرهنگ سازمانی ) 0.098 2.8 0.035 های فرهنگ مطلوب تعیین ویژگی 

S41 KPI (ارزیابی  یهاشاخص ) 0.01225 3.5 0.0035 نحوه ارائه خدمات دستگاه و سهولت استفاده 

S42 KPI (ی ارزیابیهاشاخص )  0.01225 3.5 0.0035 ارتقاء سلامت اداری دستگاه 

S43 KPI (ی ارزیابیهاشاخص )   0.01225 3.5 0.0035 رسیدگی به شکایات مردمی استقرار نظام 

S44 KPI (ی ارزیابیهاشاخص ) ی و بهبود عملکرد شناسبیآس(PDCA) 0.0035 2.6 0.0091 

S45 KPI (ی ارزیابیهاشاخص )  0.01225 3.5 0.0035 رشد درآمدهای عمومی وصولی سال جاری نسبت به درآمدهای عمومی وصولی سال قبل 

S46 KPI (ی ارزیابیهاشاخص )  0.01225 3.5 0.0035 تهیه و تنظیم صورتحساب عملکرد بودجه هر سال جهت تقدیم به مراجع ذیصلاح حداکثر تا پایان آذر ماه 

S47 KPI (ی ارزیابیهاشاخص ) 
ی اجرایی استانی به اعتبارات  هادستگاهی اهی سرمای هاییدارا ی، تملک انهیهزاعتبار و پرداخت اعتبارات  نیتأمنسبت 

 استان   افتهی ص یتخص
0.0035 3.8 0.0133 

S48 KPI (ی ارزیابیهاشاخص ) 0.01225 3.5 0.0035 ی اجرایی استانی هادستگاهاوراق بهادار درخواستی  نسبت ارزش اوراق بهادار تحویلی به ارزش 



  گلستان استان   اقتصاد کلان بخش  محیط پژوهی                                                                                                                                                                                                                             فصل پنجم 

 
 

207 

 

 ردیف
 / محورها /وظایف 

 اختصاصی / عمومی
 ضریب  اقتصاد کلان عوامل محیط داخلی بخش 

 رتبه

(4-1 ) 
 نمره 

S49 KPI (ی ارزیابیهاشاخص )  0.0133 3.8 0.0035 ی استانی مقرر شده هادستگاهی انجام شده به تعداد هایحسابرسنسبت 

S50 KPI (ی ارزیابیهاشاخص )  0.01225 3.5 0.0035 توسعه مدیریت مالی خزانه 

S51 KPI (ی ارزیابیهاشاخص ) 
معاملات انجام شده در دستگاه  ستاد( به کل )  یکیالکترون شده از طریق سامانه تدارکات  ( انجامنسبت معاملات )از نوع مناقصه

 1400در سال   اجرایی
0.0035 3.5 0.01225 

S52 KPI (ی ارزیابیهاشاخص )  0.01225 3.5 0.0035 ی مبتنی بر عملکرد زی ربودجهی به سامانه  اب ی نهیهزی اطلاعات روزرسان بهورود و 

S53 KPI (ی ارزیابیهاشاخص )  0.0098 2.8 0.0035 وکارکسبحرکت در راستای بهبود فضای 

S54 KPI (ی ارزیابیهاشاخص )  0.01225 3.5 0.0035 تکمیل و بروز رسانی بخش مرتبط با دستگاه اجرایی در گزارش سالیانه اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی استان 

S55 KPI (ی ارزیابیهاشاخص )  0.01225 3.5 0.0035 و توسعه استان توسط دستگاه اجرایی  ی زیربرنامهاجرای مصوبات شورای 

S56 KPI (ی ارزیابیهاشاخص )   0.0091 2.6 0.0035 ی شده گذارهدفبه کل جمعیت   اندشدهتعداد شاغلینی که از طریق طرح توسعه روستایی شاغل 

S57 KPI (ی ارزیابیهاشاخص )  0.01225 3.5 0.0035 بودجه( در کسب درآمدهای عمومی و اختصاصی استانی  تعهد )در قانون میزان اجرای 

S58 KPI (ی ارزیابیهاشاخص ) 0.0105 3 0.0035 میزان صادرات غیرنفتی 

S59 
KPI ( ارزیابی اختصاصی در محور شاخص

 ( مالیات به تولید ناخالص داخلی
 0.0133 3.8 0.0035 به استثنای درآمدهای گمرکی  GDPنسبت درآمدهای مالیاتی به  

S60 
KPI ( ارزیابی اختصاصی در محور شاخص

 ( توسعه فرهنگی
 0.0105 3 0.0035 توسعه فرهنگ مالیاتی 

S61 
KPI ( ارزیابی اختصاصی در محور شاخص

 ( رشد درآمدهای مالیاتی به قیمت ثابت
 0.0133 3.8 0.0035 مالیاتی به استثنای گمرک )به قیمت ثابت( رشد درآمدهای 

S62 
KPI ( ارزیابی اختصاصی در محور شاخص

 ( تحقق بودجه
 0.0133 3.8 0.0035 نسبت درآمدهای مالیاتی به میزان مصوب در بودجه 

W1 APQC  0.032 2 0.016 ارزیابی محیط خارجی سازمان  ( )مدیریت 

W2 APQC  0.024 1.5 0.016 استراتژیک  اندازچشمتهیه  ( )مدیریت 

W3 APQC  0.0225 1.5 0.015 ی مأموریت کلی تدوین بیانیه ( )مدیریت 

W4 APQC  0.0225 1.5 0.015 ی استراتژیک برای رسیدن به اهداف ( ها)انتخاب تعریف و ارزیابی گزینه ( )مدیریت 

W5 APQC  0.024 1.5 0.016 وکار...کسببخش/دستگاه/سازمان/انتخاب استراتژی بلندمدت  ( )مدیریت 

W6 APQC  0.024 2 0.012 ی استراتژیک هاپروژهو  هاطرحارزیابی  ( )مدیریت 

W7 APQC  0.024 2 0.012 ی استراتژیک هاپروژهو  هاطرحاجرای  ( )مدیریت 



                                                                                                                                                                                          گلستان  استان ن اقتصاد کلا بخش  محیط پژوهی                                                                                                                                                                                                                               فصل پنجم

 
 

208 
 

 ردیف
 / محورها /وظایف 

 اختصاصی / عمومی
 ضریب  اقتصاد کلان عوامل محیط داخلی بخش 

 رتبه

(4-1 ) 
 نمره 

W8 APQC (منابع انسانی )  0.0459 1.7 0.027 توسعه استراتژی منابع انسانی 

W9 APQC 0.0391 1.7 0.023 ها مشیها و خطی استراتژی، برنامهروزرسان بهکنترل و  ( )منابع انسانی 

W10 APQC 0.0325 1.3 0.025 های مدیریت شایستگیی( مدلریکارگبهایجاد و  توسعه ) ( )منابع انسانی 

W11 APQC 0.05 2 0.025 انتخاب و غربال نامزدها  یابیاستخدام/منبع ( )منابع انسانی 

W12 APQC ی اطلاعات منابع انسانی هاستمیسمدیریت  ( )منابع انسانیHRIS 0.02 2 0.04 

W13 APQC (ی اطلاعاتورانف )  0.0117 1.3 0.009 اجرای تحقیقات و نوآوری در فناوری اطلاعات 

W14 APQC 0.012 1.5 0.008 مدیریت ثبت اختراعات، حق تکثیر و الزامات قانونی  ( )تحقیق و توسعه 

W15 APQC (روابط عمومی و بازاریابی )  0.004 1 0.004 اطلاعات بازار و مشتری لیوتحلهی تجزاجرای 

W16 APQC 0.004 1 0.004 ها و قابلیت درک جامعه هدف، بازار، مشتریان ( )روابط عمومی و بازاریابی 

W17 APQC 0.004 1 0.004 ی ارزش به مشتریهانهیگز تعریف آفرها و  ( )روابط عمومی و بازاریابی 

W18 APQC 0.004 1 0.004 ی گذارمتیقتعریف استراتژی  ( )روابط عمومی و بازاریابی 

W19 APQC 0.004 1 0.004 تعریف و مدیریت استراتژی کانال توزیع  ( )روابط عمومی و بازاریابی 

W20 APQC 0.004 1 0.004 ی بازاریابی هابودجهایجاد   ( )روابط عمومی و بازاریابی 

W21 APQC 0.004 1 0.004 ی پروموشنی )تبلیغاتی(هاتیفعالتوسعه و مدیریت  ( )روابط عمومی و بازاریابی 

W22 APQC 0.004 1 0.004 / متحدین فروش  شرکا توسعه روابط بین  ( )روابط عمومی و بازاریابی 

W23 APQC 0.004 1 0.004 ی فروش محصولات و خدمات نیب شیپتوسعه  ( )روابط عمومی و بازاریابی 

W24 APQC ( فرهنگ سازمانی ) 0.07 2 0.035 های کلی تغییر فرهنگ در سازمان تعیین اهداف و استراتژی 

W25 KPI (ارزیابی  یهاشاخص ) 0.0084 2.4 0.0035 در انتصاب نیروی انسانی  یسالارستهیشا 

W26 KPI (ی ارزیابیهاشاخص )  0.007 2 0.0035 1400مربوط به اعتبارات استانی ویژه سال  1400ی تا پایان اسفند اهیسرما ی  هاییدارا میزان جذب اعتبارات تملک 

W27 KPI (ی ارزیابیهاشاخص )   0.007 2 0.0035 ی وربهرهی ارتقاء هابرنامهمیزان اجرای 

W28 KPI (ی ارزیابیهاشاخص )  0.00805 2.3 0.0035 به تفکیک استان(  ها هی اتحادو   ها یتعاون میزان صادرات )رشد ارزش صادرات بخش تعاون نسبت به سال گذشته 

W29 KPI (ی ارزیابیهاشاخص )  0.007 2 0.0035 ی شغلی از طریق تعاون هافرصتایجاد 

W30 KPI (ی ارزیابیهاشاخص )  0.00805 2.3 0.0035 ایجاد شغل سالانه 

 Σ =1  2.48 نمره نهایی ماتریس محیط داخلی  
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 EFEماتریس استان گلستان و تشکیل   اقتصاد کلان( بررسی محیط خارجی بخش 5-8

هاي  محيط خارجي يا بيروني )شامل محيط  توان عواملمي   (EFE)  با استفاده از ماتريس ارزيابي عوامل خارجي

داد. براي تهيه  را مورد ارزيابي قرار  المللي و...(فرهنگي، تكنولوژيكي و بين  -قانوني، اجتماعي -اقتصادي، سياسي

 بايد پنج مرحله، به شرح زير طي نمود: همچون محيط داخلي ماتريس ارزيابي عوامل خارجي

شود. نخست عواملي كه موجب فرصت و موقعيت  پس از بررسي عوامل خارجي، عوامل شناخته شده فهرست مي

 .شودنوشته مي ،كنندرا تهديد مي  بخشها كه شوند و سپس آن مي

داده شود. ضريب   يا ضريب  وزن  بايد  فهرست شده  عوامل  عامل    دهندهنشانبه  يك  نسبي  بخش اهميت    در 

 بشود. 1ضرايب بايد برابر با عدد باشد. مجموع اين مي

توان بالقوه    شود و اين عدد بيانگر ميزانداده مي   4تا    1)فرصت يا تهديد ليست شده( رتبه    به هر يك از عوامل

 . = كم(1= نسبتاً كم، 2= نسبتاً زياد، 3=زياد، 4باشد. )برداري از فرصت يا مقابله با تهديد مي بخش در بهره 

 شود تا نمره نهايي بدست آيد. هر عامل در رتبه مربوطه ضرب مي  )وزن( ضريب

 شود. هاي عوامل خارجي تعيين مي هاي نهايي متعلق به هر يك از عوامل، مجموع نمره از مجموع نمره 

شوند، مي   بخشاز تعداد عواملي كه موجب فرصت يا تهديد    نظرصرف در ماتريس ارزيابي عوامل خارجي،   

نم  گاهچ يه نهايي  مجموع  از    استان  اقتصاد كلان  بخشره  بيش  از  و هيچ   4به  به كمتر  اين جمع  رسد.  نمي   1گاه 

در برابر عواملي كه موجب    استانبرسد بدين معناست كه    4شود. اگر اين عدد به  مي  2.5ميانگين اين جمع نيز برابر با  

هاي  در استراتژي   بخش  گريدانيببهدهد.  بسيار عالي واكنش نشان    يبه صورت  تواندمي  شوندتهديد و فرصت مي 

شوند به  نمايد و اثر عواملي را كه موجب تهديد مي موجود استفاده ميهاي  آميز از فرصت اي موفقيت خود، به شيوه 

يا موقعيت    نتوانسته است از عواملي كه فرصت بخش  بيانگر اين است كه   1رساند. عدد  ميزان ممكن مي   ن يترنييپا

اي از  گردند، احتراز نمايد. جدول ذيل نمونه برداري نمايد يا از عواملي كه موجب تهديد مي كنند بهرهايجاد مي 

 .دهدرا نشان مي  EFEماتريس 

 EFE: نمونه فرم ماتریس 5-22جدول 

 ضرب حاصل رتبه  اهمیت  یا تهدیدها  هافرصت محیط  ردیف 

1      

2     

  جمع 
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  استان اقتصاد کلانخارجی بخش  : متغیرهای عوامل محیط5- 23جدول 

 ردیف 
آوری  بخش/عوامل/ابزار جمع

 اطلاعات
 ضریب  عوامل محیط خارجی بخش اقتصاد کلان

 رتبه 

 (1-4 ) 
 نمره 

O1 PESTEL  )0.0308 2.8 0.011 ست یزطیمحقوانین حفظ -قوانین مالیاتی -قوانین    اجرای )سیاسی و قانونی 

O2 PESTEL  )0.0189 2.7 0.007 جوار همشرایط سیاسی در کشورهای خارجی  )سیاسی و قانونی 

O3 PESTEL  )0.0156 2.6 0.006 انتخابات ملی و محلی )تغییر دولت، مجلس و مدیران محلی(  )سیاسی و قانونی 

O4 PESTEL  )0.0216 2.7 0.008 بلوغ سیاسی   -ساختار سیاسی استان  )سیاسی و قانونی 

O5 PESTEL  )0.027 2.7 0.01 های صنفیفعالیت-و علائم تجاری ها شرکت  قانون ثبت )سیاسی و قانونی 

O6 PESTEL  )0.024 3 0.008 ÷ سهم جوانان در قدرت و مدیریت -سهم اقوام در قدرت )سیاسی و قانونی 

O7 PESTEL  )0.0156 2.6 0.006 ی حیاتی هاهی سرماامنیت منابع و  )سیاسی و قانونی 

O8 PESTEL  )0.0224 2.8 0.008 مذهبی -همگرایی قومی  )سیاسی و قانونی 

O9 PESTEL  )0.0286 2.6 0.011 ها یواگذارقانون اساسی و  44اصل -قانون انتشار و دسترسی آزاد به اطلاعات  )سیاسی و قانونی 

O10 PESTEL  )سیاسی و قانونی( 
سازی   و کارآمدبهبود   -ارتقاء اثربخشی آراء قضایی و نقش پیشگیرانه آن  -رفع اطاله و منطقی ساختن زمان تحقیق، دادرسی و اجرا 

 فرهنگ حقوقی و دانش قضایی جامعه  - نظام ارشاد و معاضدت قضایی
0.01 3 0.03 

O11 PESTEL  )0.027 2.7 0.01 ارتباط کشور با کشورهای همسایه استان  )سیاسی و قانونی 

O12 PESTEL ( الملل نیب ) 
اقتصادی  یهاسازمانها و  پیمان-المللی ای و بینهای منطقهو سازمان هاونیکنوانس، معاهدات و هانامهمانیپعضویت ایران در 

 (.اکو، اوپیک، شانگهای و ..)  یامنطقه
0.01 2.7 0.027 

O13 PESTEL ( الملل نیب ) 
استان   فرهنگی، اقتصادی ...()  ینسبهای  مزیت-و ...( در کشورهای آسیای میانه مواد غذایی، توتوناستان )ی رنفتیغبازار بالقوه صادارت 

 واردات مواد اولیه خام از کشورهای آسیای میانه -در کشورهای آسیای میانه
0.01 3 0.03 

O14 PESTEL ( الملل نیب ) 
ها  تورنمنت-، نمایشگاهای بین المللیهاجشنواره  ،هاشی هما تبادلات، -ی همسایه در موضوع تجارت بین المللکشورهاقوانین و مقررات 

 کشت فراسرزمینی-المللیو مسابقات بین 
0.009 2.7 0.0243 

O15 PESTEL ( الملل نیب ) 0.0312 2.6 0.012 جنوب -کریدور شمال 

O16 PESTEL ( الملل نیب )  ... 0.0324 2.7 0.012 توافقات کشور با کشورهای منطقه در خصوص لغو ویزا و 

O17 PESTEL ( الملل نیب )  )0.03 3 0.01 توسعه و تکمیل نظام کاداستر )حدنگاری در کشور 

O18 PESTEL  )0.0081 2.7 0.003 و ...(  هاتی حماقوانین، )  یشهروندحقوق  )اجتماعی و فرهنگی 

O19 PESTEL  )0.051 3 0.005 و تسهیلات رفاهی سطح دسترسی به بیمه و خدمات اجتماعی )اجتماعی و فرهنگی 

O20 PESTEL  )0.0084 2.8 0.003 بدو تولد( )  یزندگامید به  -متوسط بقاء(عمر )نرخ طول - نرخ مرگ و میر )اجتماعی و فرهنگی 

O21 PESTEL  )0.0081 2.7 0.003 ابتدایی و عالی و...()  یباسوادنرخ   )اجتماعی و فرهنگی 
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 ردیف 
آوری  بخش/عوامل/ابزار جمع

 اطلاعات
 ضریب  عوامل محیط خارجی بخش اقتصاد کلان

 رتبه 

 (1-4 ) 
 نمره 

O22 PESTEL  )0.0084 2.8 0.003 گرایش نسبت به محصولات و کالاهای ایرانی  )اجتماعی و فرهنگی 

O23 PESTEL  )0.0078 2.6 0.003 تنوع فرق و مذاهب  )اجتماعی و فرهنگی 

O24 PESTEL  )0.013 2.6 0.005 توسعه شهرنشینی )اجتماعی و فرهنگی 

O25 PESTEL  )0.015 3 0.005 رجوعاربابی و تکریم احرفهتوسعه اخلاق  )اجتماعی و فرهنگی 

O26 PESTEL )0.026 2.6 0.01 مواد اولیه، واسطه و مصرفی( صادرات )ترکیب واردات و -تراز تجاری بدون نفت(واردات )صادرات و  )اقتصادی 

O27 PESTEL )0.0208 2.6 0.008 سهم بخش خصوصی از اقتصاد استان   -اقتصاد استانسهم بخش کشاورزی در  )اقتصادی 

O28 PESTEL )0.015 3 0.005 مصرف استان  میل متوسط-ی و خصوصی و تعاونیو عموماستان در بخش دولتی  تقاضا(مصرف ) )اقتصادی 

O29 PESTEL )0.013 2.6 0.005 شرایط اقتصادی همسایگان خارجی و داخلی )اقتصادی 

O30 PESTEL )سهم  )اقتصادیSME-  ها در اشتغال وGDP  0.0135 2.7 0.005 استان 

O31 PESTEL )0.03 3 0.01 درصد تحقق اهداف مالیاتی  )اقتصادی 

O32 PESTEL )0.024 3 0.008 روستایی  وکار کسبفضای  )اقتصادی 

O33 PESTEL )فنآوری ( 
 -( E-Bankingبانکداری الکترونیک ) -(  E-Comarceتجارت الکترونیک )  -سازمان الکترونیک

 (E-Lerningآموزش الکترونیک ) -( E-Helthسلامت الکترونیک )
0.012 3 0.036 

O34 PESTEL )0.027 3 0.009 اینترانت  -اینترنت )پهنا، ضریب نفوذ، سرعت و...( -ها و فضای مجازی رسانه ) فنآوری 

O35 PESTEL )تکنولوژی  -بر بخش رگذار یتأثتحولات اخیر تکنولوژیک   -مصنوعیهوش  ) فنآوریGIS- ( تکنولوژی سنجش از دورRS ) 0.008 3 0.024 

O36 PESTEL )فناورضریب توسعه  ) فنآوری( ی اطلاعاتIDI  )-  0.03 3 0.01 سیم ارتباطات بی-ارتباطات ماهواره ای - شبکه فیبر نوری 

O37 PESTEL )کاداستر کشاورزی-کاداستر املاک -سیماک(کشور ) سامانه یکپارچه مدیریت املاک  ) فنآوری-G- N A F 0.009 3 0.027 

O38 PESTEL )فنآوری ( 
ی، مراکز رشد و  فناوری علم و هاپارکی/فناورمراکز علم و -ی موبایلیهابرنامه دهندگان توسعه-)استارتاپ( وکار کسبی جدید هاحوزه

 تورهای علمی و ترویجی -های دانش بنیانشرکت-ی مهارتیهاآموزشمراکز 
0.011 2.7 0.0297 

O39 PESTEL )0.0234 2.6 0.009 های دیجیتال بازی- محتوای دیجیتال و الکترونیک ) فنآوری 

O40 PESTEL )0.0234 2.7 0.009 نانوتکنولوژی - ی نوین هایتکنولوژ ) فنآوری 

O41 PESTEL )0.027 2.7 0.01 ها سازمانمکانیزاسیون فرایندها در  ) فنآوری 

O42 PESTEL )0.026 2.6 0.01 توسعه و ارتقاء دادرسی الکترونیکی  ) فنآوری 

O43 PESTEL 0.027 2.7 0.01 سواحل استقرار صنایع آب بر در کنار    رویکرد- ی شمالیهااستانقانون محدودیت استقرار صنایع در  محیطی( )زیست 

O44 PESTEL 0.0182 2.6 0.007 جنگل خروج دام از - های جامع ژئومورفولوژیکینقشه- قانون تنفس جنگل محیطی( )زیست 

O45 PESTEL 0.0208 2.6 0.008 توسعه زراعت چوب -سطح تقاضای چوب در کشور محیطی( )زیست 

O46 PESTEL 0.0189 2.7 0.007 ی المللنیب و مقررات  ها و قوانین سیاست-زیستصندوق ملی محیط   محیطی( )زیست 



    گلستان   استان اقتصاد کلان بخش  محیط پژوهی                                                                                                                                                                                           فصل پنجم 

 
 

212 
 

 ردیف 
آوری  بخش/عوامل/ابزار جمع

 اطلاعات
 ضریب  عوامل محیط خارجی بخش اقتصاد کلان

 رتبه 

 (1-4 ) 
 نمره 

O47 VRIO  )0.013 2.6 0.005 برخورداری از ساختمان و ابنیه  )منابع فیزیکی 

O48 VRIO  )0.013 2.6 0.005 مواد و کالا...(انبار )برخورداری از موجودی  )منابع فیزیکی 

O49 VRIO  )0.0234 2.6 0.009 ی المللنی ب مناطق آزاد و ویژه و برخورداری از مرز  )منابع فیزیکی 

O50 VRIO  )0.0224 2.8 0.008 برخورداری از صنایع تبدیلی  )منابع فیزیکی 

O51 VRIO  )0.0208 2.6 0.008 برخورداری از صنایع مادر  )منابع فیزیکی 

O52 VRIO  )0.0243 2.7 0.009 ی مالی هاییدارابرخورداری از  )منابع فیزیکی 

O53 VRIO  )0.0252 2.8 0.009 برخورداری از سرمایه انسانی  )منابع فیزیکی 

O54 VRIO  )0.0196 2.8 0.007 ، برند و سرقفلی و برخورداری از رضایتمندی ذینفعان افزودهارزش برخورداری از بازار )تقاضا( محصولات/ خدمات،  )منابع فیزیکی 

O55 VRIO (ی هاییدارا )مالی 
و نوآوری و خلاقیت و برخورداری از ساختار   ها طرحو  ها دهیا و سبک مدیریت و  ها یاستراتژو برنامه راهبردی،  انداز چشمبرخورداری از  

 مناسب سازمانی 
0.007 2.6 0.0182 

O56 VRIO  )0.0182 2.6 0.007 پاسخگویی، توان مهارتی و ...(ها )تیقابلبرخورداری از   )منابع سازمانی 

O57 VRIO  )0.0156 2.6 0.006 و پیشکسوتان و مشارکت مردمی و برخورداری از مدیریت تنوع  هانهیشیپ، هاسنتبرخورداری از   )منابع سازمانی 

O58 VRIO  )0.0182 2.6 0.007 ی و سیستم نوآورانه وربهرهبرخورداری از کارایی و  )منابع سازمانی 

O59 VRIO  )0.0156 2.6 0.006 برخورداری از فرهنگ سازمانی مطلوب و ارتباطات سازمانی و انسانی  )منابع سازمانی 

O60 VRIO )0.0182 2.6 0.007 ی مدارقانونبرخورداری از مجموعه قوانین و مقررات و  )منابع سازمانی 

T1 PESTEL  )سیاسی و قانونی( 

مقررات    -قانون تراکم ساختمان و ...(بخشی )قوانین   -های خاص تعرفه -تعارضات قانونی-و...(بوروکراسی زدایی )  ییزدا مقررات 

   -(Copyrighat)قوانین گمرکی کشورهای همجوار معنوی-قانون حمایت از مالکیت - قوانین ضد انحصار و رانت-صادرات و واردات 

 ی قانونی هاخلأ - قانون تقسیمات کشوری -بخشی نگری در قوانین  -یی گراقانون

0.011 1 0.011 

T2 PESTEL  )0.01 1 0.01 توازن )تعادل( بودجه -بودجه دولت )سیاسی و قانونی 

T3 PESTEL  )0.012 2 0.006 جریانات اپوزیسیون  )سیاسی و قانونی 

T4 PESTEL  )سیاسی و قانونی( 
جاسوسی  -و ...(  انحصار مفاسد اداری )اختلاس، ارتشاء،-یافتهجرایم سازمان - قاچاق مواد مخدر-پول شویی-بحران هویت و بی تابعیتی

 یطلبهی تجز-
0.008 1.5 0.012 

T5 PESTEL  )سیاسی و قانونی( 
مشارکت  -انباشت مطالبات سیاسی و قانونی-اعتماد سیاسی-نارضایتی، تجمعات و اعتراضات سیاسی و صنفی -ی سیاسی هارساختیز

 تعامل سیاسی با ذینفعان و متنفذین -ی سیاسیهاتشکلخانه احزاب و -رسمی و غیررسمی()  یاسیسپویایی -سیاسی
0.008 2 0.016 

T6 PESTEL  )0.016 2 0.008 ی در توزیع قدرت تبار سالارژن سالاری و -سهم بانوان در مدیریت و قدرت-نگرش سیاسی به اقوام )سیاسی و قانونی 

T7 PESTEL  )0.0144 1.8 0.008 ی ارسانه فضای )سیاسی و قانونی 

T8 PESTEL  )0.016 2 0.008 ی سیاسی در استان چندقطبدو/  رقابت-استانی - منافع ملی )سیاسی و قانونی 
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 ردیف 
آوری  بخش/عوامل/ابزار جمع

 اطلاعات
 ضریب  عوامل محیط خارجی بخش اقتصاد کلان

 رتبه 

 (1-4 ) 
 نمره 

T9 PESTEL  )0.0135 1.5 0.009 ی اقتصاد مقاومتی هااستیس )سیاسی و قانونی 

T10 PESTEL  )0.0135 1.5 0.009 حاکمیت قانون و ارتقاء سلامت اداری  )سیاسی و قانونی 

T11 PESTEL الملل( )بین 
روابط ایران )و    -کشورهای منطقه ( بااستانتعاملات و تعارضات ایران )و  - ی منطقه(هادولتنقش و همسویی  المللی )های بینتحریم

 و استان( با کشورهای مسلمان ایران )اشتراکات و افتراقات  -یامنطقهاستان( با کشورهای فرا 
0.013 1 0.013 

T12 PESTEL الملل( )بین 
تجارت   -( Globalizationی ) سازیجهان جهانی شدن/ -( تجارت و اقتصاد جهانیWTO) - اقتصادی جهانی   یهاسازمانو  هامانیپ

 آب مجازی 
0.009 1.8 0.0162 

T13 PESTEL 0.0198 2.2 0.009 زیرساخت دریایی/ریلی/زمینی کشورهای آسیای میانه  الملل( )بین 

T14 PESTEL 0.015 1.5 0.01 الملل نیب قوانین و مقررات داخلی در موضوع تجارت  الملل( )بین 

T15 PESTEL 0.0108 1.8 0.006 حقوق بشر  الملل( )بین 

T16 PESTEL 0.018 1.8 0.01 رژیم حقوقی دریای خزر  الملل( )بین 

T17 PESTEL 0.016 2 0.008 اتباع خارجی )پناهندگان، مقیمین، مزدوجین ...( الملل( )بین 

T18 PESTEL 0.02 2 0.01 (...آب، انرژی، دریا و مشترک )مدیریت منابع و ذخایر -نظامی مخاطرات و ها چالشتهدیدات، -ی مرزیهاچالشو  هابحران الملل( )بین 

T19 PESTEL 0.018 1.5 0.012 میل به مهاجرت/انتقال سرمایه به خارج -شناسایی و انتقال نخبگان توسط خارجی ها الملل( )بین 

T20 PESTEL  )0.008 2 0.004 جوان نرخ رشد جمعیت  - نرخ زاد و ولد )اجتماعی و فرهنگی 

T21 PESTEL  )0.006 2 0.003 (...ی )متعه، سفید و ررسمیغازدواج - میزان /نرخ ازدواج -نرخ طلاق و نسبت طلاق به ازدواج  )اجتماعی و فرهنگی 

T22 PESTEL  )0.006 2 0.003 ی در شهرهای بزرگ استان نینشهیحاش )اجتماعی و فرهنگی 

T23 PESTEL  )اجتماعی و فرهنگی( 
- کودک آزاری )کودکان کار، کودک همسری و ...(-زنان و کودکان بی /بد سرپرست -مواد )صنعتی ، سنتی ، محرک و ...  سوءمصرف

 فساد و فحشا  - تکدی گری -خشونت 
0.003 2 0.006 

T24 PESTEL  )0.006 2 0.003 ی( اجادهحوادث و بلایا طبیعی و  -های روانی )افسردگی و ...اختلال- ی واگیر شایعهایماریب  )اجتماعی و فرهنگی 

T25 PESTEL  )0.006 1.5 0.004 لان یالتحصفارغنرخ بیکاری  )اجتماعی و فرهنگی 

T26 PESTEL  )0.0054 1.8 0.003 سلامت( زندگی )شیوه و سبک   - سنتی/بینابین/مدرن( و اوقات فراغتزندگی )شیوه و سبک  )اجتماعی و فرهنگی 

T27 PESTEL  )0.006 2 0.003 ترک تحصیل-بازماندگی از تحصیل کل  )اجتماعی و فرهنگی 

T28 PESTEL  )0.006 2 0.003 سرمایه اجتماعی )اجتماعی و فرهنگی 

T29 PESTEL  )0.0036 1.8 0.002 گسست نسلی -فاصله اجتماعی )اجتماعی و فرهنگی 

T30 PESTEL  )0.006 1.5 0.004 ی گذارهی سرما گرایش به   - اندازپسگرایش به   - گرایش جامعه به کار   نگرش/ )اجتماعی و فرهنگی 

T31 PESTEL  )0.004 2 0.002 در استان  ها آنتعداد زنان و جایگاه  )اجتماعی و فرهنگی 
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 ردیف 
آوری  بخش/عوامل/ابزار جمع

 اطلاعات
 ضریب  عوامل محیط خارجی بخش اقتصاد کلان

 رتبه 

 (1-4 ) 
 نمره 

T32 PESTEL  )اجتماعی و فرهنگی( 
توسعه و تعمیق اخلاق و رفتار اسلامی و  -تدین و دینداری(دینی )های میزان پایبندی به ارزش-اخلاقیات و...()  یاجتماعی هاارزش

 فرهنگ سازمانی 
0.004 1.8 0.0072 

T33 PESTEL  )اجتماعی و فرهنگی( 
 ردگرایی ف -بحران هویت-احساس محرومیت نسبی و تبعیض

 )شهروند درجه یک و دو( 
0.002 2 0.004 

T34 PESTEL  )0.006 1.5 0.004 مطالعه  میزان )اجتماعی و فرهنگی 

T35 PESTEL  )0.0054 1.8 0.003 ی اجتماعی هاشبکهاینترنت و  - ی جمعیهارسانههژمونی   )اجتماعی و فرهنگی 

T36 PESTEL  )0.0054 1.8 0.003 توازن رشته و شاخه تحصیلی -(...و مسئلهی، حل آور)تاب ی اجتماعهای مهارت-گراییتخصص )اجتماعی و فرهنگی 

T37 PESTEL  )0.0051 1.7 0.003 سمن( نهاد ) مردمی هاسازمان )اجتماعی و فرهنگی 

T38 PESTEL  )0.0054 1.8 0.003 روستا شهر( شهرستان )تبدیل روستاها به شهر و  )اجتماعی و فرهنگی 

T39 PESTEL  )0.006 1.2 0.005 ی حمایتی هاسازماندرصد پوشش -و نسبی در استان  فقر مطلق )اجتماعی و فرهنگی 

T40 PESTEL  )0.0045 1.5 0.003 ی کم آب به گلستان هااستانمهاجرت از  -هدفمند قومی  ی هامهاجرت )اجتماعی و فرهنگی 

T41 PESTEL  )0.0054 1.8 0.003 مدیریت مصرف رسانه مجازی  )اجتماعی و فرهنگی 

T42 PESTEL )0.0132 1.1 0.012 ی ررسمیغنرخ بهره یا سود رسمی و  )اقتصادی 

T43 PESTEL )0.012 1 0.012 مالی دولت  نیتأمی هایمشخط - (کسریدولت )بودجه  )اقتصادی 

T44 PESTEL )0.012 1 0.012 ی( ررسمیغنرخ ارز )رسمی و -ی( ررسمیغرسمی و ها )قیمتنرخ تورم و نوسان  )اقتصادی 

T45 PESTEL )0.01 1 0.01 بیکاری فصلی - مشاغل کاذب -نرخ و روند بیکاری )اقتصادی 

T46 PESTEL )0.0144 1.8 0.008 (...ی وگذارهیسرما ،  افزودهخدمات )ارزشی اقتصاد کلان بخش صنعت، کشاورزی و  هاشاخص  شرایط )اقتصادی 

T47 PESTEL )اقتصادی( 
های پولی و مالی  سیاست  -های مادریگذارهیسرما   -کلان اقتصادی استان  هایسیاست-ی و اقتصاد استانگذارهی سرما دولت در   سهم

 دولت در کشور و در استان 
0.01 1.5 0.015 

T48 PESTEL )0.012 1.2 0.01 شاخص توسعه انسانی استان - سطح دستمزد ها-واقعی درآمد سرانه -ضریب جینی و توزیع درآمد )اقتصادی 

T49 PESTEL )0.015 1.5 0.01 وکار کسب سهولت )اقتصادی 

T50 PESTEL )0.009 1.8 0.005 بازار غیرمتشکل پولی  )اقتصادی 

T51 PESTEL )0.012 1.5 0.008 الگوی مصرف -ی کلوربهره )اقتصادی 

T52 PESTEL )ی اقتصادیهابنگاهبعد اشتغال در - توسعه نامتوازن منطقه ای-نرخ رشد اقتصادی )اقتصادی - ( تولید ناخالص داخلی استانGDP ) 0.008 1.5 0.012 

T53 PESTEL )0.012 1.5 0.008 ی استان گذارهیسرما نرخ - استان انداز پسمیل متوسط به  )اقتصادی 

T54 PESTEL )0.0135 1.5 0.009 گردش پول استان  سرعت - واقعی بانکی مصارف به منابع  نسبت-نقدینگیحجم   )اقتصادی 

T55 PESTEL )0.014 2 0.007 سهم بخش صنعت و خدمات در اقتصاد استان  )اقتصادی 
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 ردیف 
آوری  بخش/عوامل/ابزار جمع

 اطلاعات
 ضریب  عوامل محیط خارجی بخش اقتصاد کلان

 رتبه 

 (1-4 ) 
 نمره 

T56 PESTEL )0.01 2 0.005 نسبت زمین به تقاضای مسکن  )اقتصادی 

T57 PESTEL )اقتصادی( ( نرخ بازگشت سرمایهIRR)  0.0136 1.7 0.008 ی مختلف اعم از صنعت، خدمات و ... هابخشبه تفکیک 

T58 PESTEL )0.0119 1.7 0.007 نرخ مشارکت اقتصادی-از کل اشتغال استان  شدگانمهیب نسبت -درصد اشتغال بخش دولتی و خصوصی از کل اشتغال استان  )اقتصادی 

T59 PESTEL )فناوری( 
اشیاء، فن   نترنتیا  مزیت( تکنولوژیکی در صنایع استان،انحصار )  ی هوشمند(،کشاورزهوشمند،  شهر هوشمند،دولت )  یهوشمندساز

 های نسل سوم و چهارم دانشگاه -بلوغ تکنولوژی صنعتی استان سطح ی فنی و مهندسی، هادانشکده بازار،
0.012 1 0.012 

T60 PESTEL )0.0135 1.5 0.009 پول مجازی  )فناوری 

T61 PESTEL )0.0135 1.5 0.009 امنیت اطلاعات و فضای سایبری  )فناوری 

T62 PESTEL )صنعت سخت افزار  )فناوریICT 0.006 1.3 . 0.0078 

T63 PESTEL )0.0135 1.5 0.009 تاسنترید-داده  یهاگاهیپا )فناوری 

T64 PESTEL )0.012 2 0.006 فیلترینگ - پارازیت )فناوری 

T65 PESTEL )دیسپاچینگ بخش مالی )مدیریت دارایی و بدهی  )فناوری(ALM) 0.012 1.3 0.0156 

T66 PESTEL محیطی( )زیست 
تراز آب دریای  -خیزی و لرزه زمین ساخت میزان لرزه-رانش، ریزش و زمین لغزش - ی استانگذاررسوبخیزی و  گیری و سیلسیل

 پیشروی آب شور -خزر
0.007 2 0.014 

T67 PESTEL 0.014 2 0.007 وقوع خشکسالی( ابر )و پوشش  رطوبت، بارش، تبخیر و تعریق -دما و تعداد روزهای یخبندان میزان -جریانات جوی )تغییر اقلیم( تغییر محیطی( )زیست 

T68 PESTEL 0.0126 1.8 0.007 و کشورهای همسایه  ها استانو رقابتی( )  یمیاقلشرایط  محیطی( )زیست 

T69 PESTEL محیطی( )زیست 
مصرف  -جانوری و گیاهی(مهاجم )ی غیربومی هاگونهورود -ها آفات و بیماری-و هوا )طبیعی و انسانی(  خاک آلودگی منابع آب،

 های ساختمانی نخاله- ضایعات بیمارستانی- محیطی دریاهای زیستآسیب-. در جامعه.. پلاستیک و
0.007 2 0.014 

T70 PESTEL 0.014 2 0.007 برداشت غیرمجاز آب سطحی و غیرسطحی- فرونشست زمین-بیابان زایی محیطی( )زیست 

T71 PESTEL 0.018 1.8 0.01 و منابع طبیعی ستیز طیمحبا   ( همسودرآمدیوکار )کسبی هافرصت محیطی( )زیست 

T72 PESTEL 0.0144 1.8 0.008 تکنولوژی پیشرفته انتقال تکنولوژی برتر یا -ی نوهایانرژ محیطی( )زیست 

T73 PESTEL 0.0162 1.8 0.009 الگوی کشت  محیطی( )زیست 

T74 PESTEL 0.0135 1.5 0.009 مدیریت یکپارچه مناطق ساحلی  محیطی( )زیست 

T75 PESTEL 0.0105 1.5 0.007 ی انسانی هاسکونتگاهتوسعه کالبدی  محیطی( )زیست 

 Σ =1  2.13 محیط خارجینمره نهایی ماتریس   
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 اقتصاد کلان ( نمودار جایگاه استراتژیک )موقعیت فعلی( بخش 5-9

روشی برای انتخاب استراتژی مناسب براساس عوامل درونی     (SPACE)ارزیابی اقدام و موقعیت استراتژیک  

 ریزی استراتژیک برنامهابزاری مناسب و کاربردی در  تحلیل سواتماتریس در کنار این و بیرونی سازمان است. 

 .سازمان است مدیریت استراتژیکو 

است، اما ابزاری شناخته شده برای توسعه و    مؤثرچارچوب تحلیل ارزیابی اقدام و موقعیت استراتژیک بسیار   

بعد کلیدی است که بین    ۴یک ارزیابی سیستماتیک از منظر   SPACE لیتحل  .ها نیستبازبینی استراتژی شرکت

 :زمینه کلی استراتژی است کند و تعیین کنندهیرونی تعادل ایجاد می عوامل درونی و ب

 :عوامل درونی

  1CAمزیت رقابتی 

  2FSنقاط قوت مالی 

 :عوامل خارجی

  3IAجذابیت صنعت 

  ۴ESثبات محیطی

و    باشدی ماست که شامل چندین دستگاه اجرایی و سازمان    استان  اقتصاد کلانبخش    این سند برای   ازآنجاکه

دولتی و عمومی دشوار    ی هابخش در    (SPACE)ارزیابی اقدام و موقعیت استراتژیک  رعایت الزامات ماتریس  

صورت    به سه  IEکه در برخی از منابع علمی استفاده شده است( بجای آن از ماتریس    گونههمان)  رونیا، از است

 استفاده شده است.   یاخانه   8و  یاخانه   ۴، یاهیناح 9

 یاخانه  9ی اب یتیموقع سی( ماتر5-9-1

های نهایی ماتریس ارزیابی عوامل  اساس دو بعد اصلی قرار دارد: جمع نمره  بر (IE) ماتریس داخلی و خارجی

های نهایی ماتریس ارزیابی  شود و جمع نمره ها نشان داده می -Xروی محور    که بر  اقتصاد کلان بخش  داخلی  

 شود. ها نوشته می -Yروی محور  که بر اقتصاد کلانبخش  عوامل خارجی 

ضعف    دهنده نشان  1.99تا    1ها از  -Xروی محور   نهایی بر   ، جمع نمره یاخانه نه    در ماتریس داخلی و خارجی

  ۴تا    3  و نمره   قرار دارد این است که سازمان در وضعیت متوسط    دهندهنشان  2.99تا    2داخلی سازمان است، نمره 

نمره  شیوه جمع  همین  به  است.  سازمان  قوت  عوامل خارجی  نه  بیانگر  ارزیابی  ماتریس  روی  ایی  بر   محور که 

 
1 Competitive Advantage 
2 Financial Stability 
3 Industry Attractiveness 
4 Environment Stability 

https://parsmodir.com/db/theory/swot-analysis.php
https://parsmodir.com/db/theory/strategic-plan.php
https://parsmodir.com/db/theory/strategic.php
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Y -  ،ها نسبت به فرصت   سازمانبیانگر این است که    2.99تا    2؛ نمره  سازمانبیانگر ضعف    1.99تا    1از  ها قرار دارد

ی پیش رو  دها یتهد و    هافرصت سازمان به  بیانگر این است    ۴تا    3وضعیت متوسط قرار دارد و نمره    ها درو تهدید 

شود به سه ناحیه عمده تقسیم می   بنابراین ماتریس داخلی و خارجی  .دهدیمزیاد یا عالی واکنش نشان   صورتبه

 زیر است:  صورتبه و 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ی اخانه 9 خارجی ماتریس داخلی و  :5-7نمودار 

 

  ی زمان.  مفاهیم استراتژیكی خاصی دارد  های ماتریس داخلی و خارجیدر هر یک از خانه   سازمانقرار گرفتن  

نقاط قوت و ضعف(  )  یداخلبدین معناست که عوامل  ردیگی مقرار  هاخانه ( در این وکارکسبسازمان )یک  که

 ضعیف است.  ایو  و تهدیدها( در شرایط قوی یا متوسط    هافرصت )  یخارج و همچنین میزان پاسخگویی به عوامل  

 ها سازمان د، اعتقاد بر آن است که وضع موجود آن  نگیرقرار می   ۴و    2،  1  هایکه در خانه   هاییسازمانبرای  

این   و  است  است    هاسازمان مناسب  توسعه  یهای استراتژبهتر  را    رشد،  ساخت  دهند.  مدنظرو  قرار  این    خود 

  مبتنی بر   یهای استراتژرسوخ در بازار، توسعه بازار و توسعه محصول( یا  متمرکز )  یهای استراتژ باید    هاسازمان

( افقیجلوروبه ادغام عمودی  ادغام  ادغام  و  به عقب  رو  عمودی  ادغام  را،  که    (  آورد  در  اجرا    ن یترمناسببه 

 . باشندی م های استراتژ

نسبتاً متوسط   هاآنگیرند، اعتقاد بر آن است که وضع موجود  قرار می   7و    3،5های  که در خانه   هاییسازمان

. قرار گرفتن در این  خود باشند  کارانه()محافظه  باید به فكر حفظ و نگهداری وضع موجود  هاسازمان است و این  

متوسط است و یا اگر در یكی    شرکت( یا در هر دو عامل داخلی و خارجیسازمان )که    دهدی منشان    هاخانه

4 

 

3 

 

2 

 

1  

 قوی

 ۴تا  3

 متوسط

 99/2تا  2

 ضعیف

 99/1تا 1

 

 زیاد  ۴تا  3

 متوسط 99/2تا  2

 کم  99/1تا  1

 
4 

 

3 2  1 

 

 1خانه  2خانه  3خانه 

 4خانه  5خانه  6خانه 

 7خانه  8خانه  9خانه 
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اين در است. قوی ديگری در است، بسیاریهایاستراتژهاسازمانضعیف توسعهمحصول و بازار در رسوخ

 متداولاست.

،بدينمعناستکهشرکتدرهردوردیگیمقرار۹و6،8هایخانه(دروکارکسبسازمان)يککهیزمان

اين ماندندر اينحالت متوسطودرديگریضعیفاست.در يادريکی و عاملداخلیوخارجیضعیف

ووکارهاکسب نیست صلاح واگذاریازبايدبه کاهش، ياانحلالياواستراتژی ازکل واحدهایبخشی

.هايشاناستفادهنمايندسازمان

بخشآمدهازماتريسارزيابیعواملخارجیوماتريسارزيابیعواملداخلیبهدستباتوجهبهاطلاعات

استاناقتصادکلانبخشجايگاهباشند،می۲.۴8و۲.۱۳ترتیبمعادلبهنمراتآنکهاستانگلستاناقتصادکلان

 . درنمودارذيلارائهشدهاستدرماتريسداخلیوخارجیگلستان

 

 استان گلستان  اقتصاد کلانی بخش ا خانه  9 (IE) ماتریس داخلی و خارجی  :5-8نمودار 







(IFE)   نمره ارزیابی عوامل داخلی
Internal factor Evaluation 

(EFE)    نمره ارزیابی عوامل خارجی 
EXternal factor Evaluation 

2.48 2.13 

Ⅰ Ⅱ Ⅲ 

Ⅳ 

 

Ⅴ Ⅵ 

Ⅶ Ⅷ Ⅸ 
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 رشد و ساخت رشد و ساخت

 رشد و ساخت

 حفظ و نگهداری

 حفظ و نگهداری

 حفظ و نگهداری

 برداشت محصول یا رها کردن

 برداشت محصول یا رها کردن برداشت محصول یا رها کردن
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۵درخانهشمارهاستانگلستاناقتصادکلانبخشنشاندادهشدهاست،۵-8شمارهنمودارکهدرگونههمان

متوسطپايینخارجیدروضعیتمحیطوضعیتازنظراينبخشآناستکهدهندهنشانواقعشدهاستواين

ازنظروضعیتداخلی نتايجوضعیتمتوسطقراردارد.درزینو ازماتريسداخلیوبهدستبراساس آمده

باشد.به«حفظونگهداری»بايداستانگلستاناقتصادکلانهایبخشاستراتژی)تمرکزاصلی(دیتأکخارجی

هایمحیطیاقدامنمايد.بااستفادهازنقاطقوتخودنسبتبهاستفادهازفرصتاينمنظوراينبخشبايد

ازاستراتژیتوسعهتواندیماستاناقتصادکلانبخش،IEباتوجهبهناحیهقرارگیریاينبخشدرماتريس

استراتژینفوذدربازار،بهکاربردتوانیمتهاجمی.استراتژیديگریکهصورتکند؛امانهبهمحصولاستفاده

است،بهاينمعناکهمحصولاتجديدراتوسعهدهیمويامحصولاتموجودرااصلاحکنیم.

یمنطقهخوبیبرایطورکلبه،اماباشدیمبهتررهاکردنهرچندناحیهحفظونگهداریازناحیهبرداشتو

یبیشتردراينمنطقهمحتاطانهعملکرد.گذارهيسرمابنابراينبايددر،ستماندننی

 یاخانه  4ی اب یتیموقعماتریس  (5-9-2

بخش استراتژيک موقعیت نمايش ديگر نمراتاستاقتصادکلانروش و اطلاعات از استفاده ماتريسبا

یابيتیموقع(آن،استفادهازماتريسEFEخارجی)(وماتريسارزيابیعواملمحیطIFEارزيابیعواملداخلی)

.باشدیمیاهیناح۴

وضعممکنهستندنيدربهتررندیگیقرارممنطقهنيکهدرايیوکارهاکسب (SO) :تهاجمی   ناحیهالف(  

:رابهعملآوردرياقداماتزینقاطقوتداخلايهايیبااستفادهازتواناتوانندیوم

 یخارجیدهايازتهدزی(پره۳ینقاطضعفداخلبرطرفکردن(۲یخارجیهاازفرصتیبرداربهره(۱

اينکسب (ST):رقابتی  ناحیهب(   در بااقسمتوکارها اما دارد؛ خوبی و قوی خطرحالنيعملکرد از

ند.تهديدهایمحیطبیرونیمصوننیست

نقاطقوتخودم باوجود ب دهايتهدمیتوانیچگونه »ثباتدرعیناثریرا سازيم؟عنصرکلیدیاينخانه

 .شودیرقابت«محسوبم

ونقطهقوتیبرایرهايیازخطرهستندشدتضعیفوکارهابهدراينخانهکسب (WT):تدافعی  ه ی( ناحج

ازراهکارها ندارد، برایکسبیتهديدهاوجود تعطیلیوینینشعقبتوانیمینیچننيایوکارهاپیشنهادی ،

 .انحلالو...رانامبرد

ناحد قراروکارهاکسب (WO):کارانهمحافظه   ه ی(  مرحله اين در که عملکردرندیگیميی با اگرچه

بهفعالیتیترفیضع بهرقبامشغول هایخوبیبرایآنفراهمخواهدشد.جنسلیکنفرصتهستند،نسبت
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یکارونوآوریخواهدبود؛اماعنصراحتیاطومحافظهیگذارهيراهکارهایپیشنهادیازهماندستهرشدوسرما

.بهآناضافهخواهدشد

دراکنونهماقتصادکلانگفتکهبخشتوانیمEFEوIFEآمدهازماتريستدسباتوجهبهاطلاعاتبه

مشغولبهفعالیتاست.تدافعیناحیه

 

 

 

 استان اقتصاد کلانی بخش اخانه  4( IE)  : ماتریس داخلی و خارجی5-9نمودار 

 یاه یناح 8 یاب یتیموقع( ماتریس 5-9-3

هااستبااينتفاوتکههريکازربعیاهیناح۴برگرفتهازماتريسیاهیناح8یابيتیموقعساختارماتريس

-ناحیهوموقعیت۹ستقسیمشدهاست.هدفازاستفادهازاينماتريسنزديکشدننمايشبهماتريبهدوقسمت

ترخواهدترومفصلدقیقاستانکلاناقتصادباشد.ازطرفديگرتفسیرموقعیتاستراتژيکبخشترمیابیدقیقي

اقتصادموقعیتبخشونهايتاًشودیمتوضیحاتیارائهمختصرطوربهبرایهريکازنواحیهشتگانهدرادامهبود.

 .شودیمتفسیرکلان

هایحیاتیومهمسازمانباهدفکاهشبهمعنیحفظونگهداریفقطازبخش:1نگهداری انتخابی  -1

.هاینگهداریوحفظعمرمفیدوکیفیتتجهیزاتاستهزينه

 
1 Selective Maintenance 

WO 

 (2محافظه کارانه )

ST 

 (3رقابتی )

WT 

 (4تدافعی )

 نمره ماتریس ارزیابی عوامل داخلی

ی
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خ

ل 
وام
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هایسازمانباريزیجدیوگستردهبرایحفظونگهداریدارايیبهمعنیبرنامه:1نگهداری تهاجمی  -2

.هایتجهیزاتاستهدفحفظعمرمفیدوکاهشخرابی

بهمعنیحفظتعادلبینرشدسازمانوکسبسوداستوهدفاصلیآنپايداریو :2رشد پایدار   - 3

کندتابارشدمتوسطوپايدار،بازدهیخودرااينراهبرد،سازمانتلاشمیدر.وکاراستحفظبسترکسب

کنندهايیمناسباستکهدربازارهایپايداروپررقابتفعالیتمیافزايشدهد.اينراهبردبیشتربرایسازمان

خواهندريسکبالايیرادرپیشگیرند.ونمی

هایگسترشیوجذبمشتريانمانبااستفادهازاستراتژیبهمعنیتحققرشدسريعساز :3رشد سریع  -4

کندتابارشدسريع،بهبازارهایجديد،افزايشدراينراهبرد،سازمانتلاشمی.جديدوگسترشبازاراست

هايیمناسباستکهدربازارهایفروشوافزايشسهمبازاربرایخودبرسد.اينراهبردبیشتربرایسازمان

سرعتسهمبازارخودراافزايشدهند.خواهندبهکنندومیشدوپررقابتفعالیتمیردرحال

ريزیواجرایاقداماتیبرایبهبودوضعیتمالیوعملکردسازماندرحالبهمعنیبرنامه :4چرخش   -5

بحرانیخودخارجفعالیتیخود،ازوضعیتیهکندتاباتغییررويدراينراهبرد،سازمانتلاشمی.رکوداست

هايیمناسباستکهدروضعیتبحرانیقرارشدهوبهرشدوبازدهیبرگردد.اينراهبردبیشتربرایسازمان

دارند.سکيپرردارندونیازبهتغییراتجدیوشايدهم

هدفکسببهمعنیرقابتدربرابررقبابااستفادهازراهکارهایجديدبا:5چریکی )دفاع فعالانه(   - 6

هاینوآورانهومتفاوت،بازارراکندبااستفادهازاستراتژیدراينراهبرد،سازمانتلاشمی.مزيترقابتیاست

بیشتربرایسازمان افزايشدهد.اينراهبرد بازارخودرا هايیمناسباستکهدربهخودجذبکندوسهم

باشند.کنندوبهدنبالجذبمشتريانجديدمیمیبازارهایپررقابتوباتعدادرقبایزيادفعالیت

گیردکهبهصنايعیکهبهصنعتفعلیخودنزديکدرايناستراتژی،سازمانتصمیممی :6تنوع همگون   -7

بهره بهبرداریکندوواردآنهستندومزايایتجربهوتخصصفعلیرا بهکاهشاينهاشود. ترتیب،سازمان

وهزينه تولید میهای خود محصولات تقاضای بازاريابیافزايش و محصولی نوع دو از استراتژی اين رسد.

 
1 Aggressive Maintenance 
2 Stable Growth 
3 Rapid Growth 
4 Turnaround 
5 Guerrilla 
6 Concentric 
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بهاجراستقابل لوازمعنوان. تولید ماشینخانگیمیمثال،يکشرکت تولید بهصنعت آلاتخانگیواردتواند

اينصنعتبهصنعتفعلیخودنزديکاست.چراکهشود،

اي :1هلدینگ   - ایشرکت خوشه  -8 استراتژی،سازمانتصمیممیدر گیردکهواردصنايعجديدون

به معمولاً اين شود. خود فعلی صنعت با بحرانغیرمرتبط ريسک کاهش دامنهمنظور افزايش و صنعتی های

سرمايهفعالیت طريق )از غیرمستقیم و مستقیم صورت دو به استراتژی اين است. سازمانی درهای گذاری

هایپیشرو،دارایمنابعبلاجرااست.درايناستراتژی،سازمانبايدبرایکاهشريسکهایديگر(قاشرکت

گذارانخودراايجادکند.صورتاقتصادیبازدهیکافیبرایسرمايهکافیباشدوبتواندبه

بخشازماتريسارزيابیعواملخارجیوماتريسارزيابیعواملداخلیآمدهدستبهباتوجهبهاطلاعات

استاناقتصادکلانجايگاهبخشباشند،می۲.۴8و۲.۱۳بهترتیبمعادلنمراتآنکهاستانگلستاناقتصادکلان

.درنمودارذيلنمايشدادهشدهاستیاهیناح8درماتريسداخلیوخارجیگلستان



























 

 
1 Conglomerate Strategy 
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 ی( ا هیناح  8)نمونه SWOT ی تحلیلبر مبنا ماتریس استراتژی اصلی : 5-10نمودار 

استانگلستاندرناحیهتدافعیقسمتاقتصادکلاناستراتژيکفعلیبخشمطابقنمودارفوقموقعیت

است.مؤثراستراتژیاصلیکهدرفصلبعدیدرتعیینباشدیم(دفاعفعالانه)چريکی
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 تنوع همگون
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 ها)اصلی و بخشی( استراتژیتعیین  

 استان گلستان  اقتصاد کلاندر بخش 
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 مقدمه 

بین و زمینهالمللیدرسالسرعتتحولاتداخلی اجتماعیوهایاخیردر اقتصادی، هایمختلفسیاسی،

ها)اعمازدولتی،عمومیغیردولتی،هاوسازمانفعالیتبسیاریازشرکتشدنیرشدرقابتفرهنگیوروندروبه

ازورودبهعرصهرقابتمصونیانحصارمهیواسطهوجودمحیطانحصاریونبهترشیوخصوصی(کهپیتعاون

بامتناسبمديريتینوينرويکردهایاتخاذنیازمنداخیرهایسالدرهاسازمانازبسیاریکهشدهباعث بودند،

ازيکیاستراتژيک،تفکرپشتوانهبه استراتژيکمديريتمیان،ايندر.باشندسومهزارههایسازمانهایويژگی

شود.هامحسوبمیهاوسازمانمديرانشرکتهاینیازمندیتريناساسی

ها  افراد یا سازمان ابزاری است که  معنایخود،نيتراستراتژیدرگستردهاستراتژی چیست؟تعریف  

.بسیاریازکتبومقالاتموجوددراينحوزه،تعاريفکنندیخوددستپیدام  از طریق آن به اهداف

استراتژیآناستکهاستراتژیبررامونی.وجهمشترکتمامتعاريفپاندکردهارائهمختلفیازواژهاستراتژی

است؛واينکهچندتصمیميااقدامسازگار،تخصیص منابعداردوشاملخاص تمرکز دستیابی به اهداف

يامنسجمرانشانم بیانگردهدیدرست برنامه  برای رسیدن به موفقیت  سازمانمسیر  که ویزيراست.

ياانقراضهمراهسازمانءکارسازماناست؛درزمانمرگوزندگی،مسیربقانيتربزرگاستراتژی،یسازادهیپ

داشتبرایدستیابیبههدفیبزرگبهيکبهخاطربررسیآنراناديدهگرفت.اينرابايدتوانیاستونم

 .جلوترباشیدرقبایخودزاستراتژیهوشمندانهنیازخواهیدداشتتابتوانیدهموارهدربازاررقابتکنیدوا

ب افزايش با است. کرده زيادی تغییرات گذشته قرن نیم طول در استراتژی چرايی و ویثباتیمفهوم

دقیقگرفتهیهاهاوبرنامه،استراتژیارتباطکمتریباطرح(وکار)کسبسازمانبودنمحیطینیبشیپرقابلیغ

اگرچهافرادموفقممکناسترسدیمربوطبهموفقیتسروکاردارد.بهنظرمیهااستوبیشتربادستورالعمل

روشنییهادهيدستیابیبهآن،اونحوهخواهندیهادربارهآنچهمبرنامهاستراتژيکدقیقینداشتهباشند؛اماآن

تیاهمیبدهنده،نشانعنوان جهتعنوان برنامه به استراتژی به استراتژی به تغییر توجه از  نيا.دارند

نیست.هرچهمحیط،متلاطم انعطافدانستننقشاستراتژی بايددارای استراتژی باشد، وپاسخگويییريپذتر

.وقتیکندیشدن،اهمیتبیشتریپیدامتیاهمیبیجاامادقیقاًدراينشرايطاستکهاستراتژیبه؛بیشتریباشد

مستمرظاهرشود،استراتژیبهقطبطوربهجديدیهامواجهباشندوفرصتیانشدهینیبشیهاباتهديداتپبنگاه

درتعريفاسکولزو.راازمیاندرياهایطوفانیهدايتکند()بنگاهسازمانتواندیکهمشودینمايیتبديلم

دهیمنابعومدنظرسازماندربلندمدتاستکهازطريقسازمانفعالیتیمحدودهوی،جهتاستراتژجانسون
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انتظاراتذیبینیپیشیرقابلغقراردادنمحیط ازکند.میايجاد نفعان،برایسازمانمزيترقابتیوبرایرفع

:نظران،تصمیماتاستراتژيکخصوصیاتزيرراداردديدگاهاينصاحب

سازمان • مورد در خصوصاً امر اين هستند. پیچیده باماهیتاً )مثلیمحدودههايی وسیع جغرافیايی

 .المللی،چندملیتیيافراملیتی(مصداقداردهایبینشرکت

شودکهشوند.بسیاریازتصمیماتاستراتژيکدرشرايطیگرفتهمیدرشرايطنبودقطعیتاتخاذمی •

 .ودنداردبینیآيندهوجامکانپیش

 .درفرهنگوساختارسازمانشودنکناستمستلزمانجامتغییراتبنیاديمم •

کهدرادامهبهآنپرداختهپذيراستامکانیدرسطوحمختلفنظران،تدويناستراتژازديدگاهاينصاحب

 .شودیم

 سازمان سطوح مختلف استراتژی در ( 1-6
:هاقابلتشخیصاستسازمانحداقلسهسطحازاستراتژیدر

شرکتیبالاترينسطحاستراتژیيکسازمانی/هایاستراتژی:۱شرکتی سازمانی/استراتژی سطح  الف(  

هایسطحبالایآنراشرکتیمسیرکلیحرکتسازمانوبرنامهسازمانی/روند.استراتژیسازمانبهشمارمی

بالاومديرانردهمديرانارشدمنتخبکهازستگروهاستراتژيهامعمولاًتوسطيککند.اينبرنامهتعريفمی

سازمان/درکعمیقیازهاآنهابهعهدهاينگروهاست،چراکهگیریشوند.تصمیمايجادمی،تشکیلشده

برایهدايتسازماندرمسیردرسترادراختیاردارند.استراتژیازیشرکتداشتهودانشاستراتژيکموردن

تروهایاينسطحمفهومیسطوحاستراتژیاست.استراتژیسايرترازشرکتیازنظرماهیتگستردهنی/سازما

استراتژیپیشرفته از کسبتر )های وظیفهبخشی(وکار پوششيا را سال پنج تا سه مدت معمولاً و هستند ای

استراتژيکمی برنامه میسازمانی/دهند. بر در را زير موارد اغلب سازمانگیرد:شرکتی برای کلی ،هدف

.مطابقنمودار(KPIs) هایکلیدیعملکردشاخصواهدافاستراتژيکهایتمرکزحوزه،هایسازمانارزش

واستراتژیبلندمدت»تجمّر«هردودرسطحکلاناستان/سازمانی۱۴۰۴اندازاستانگلستاندرافق،سندچشم۱-6

دربالاترين،هیئتحاکمهوبالاترينمقامحکومتدراستانعنوانبهاند.استاندارواستانداریگلستانتدوينشده

ودستیابیبهاهدافراهبردیوکلاناستاناندازواستراتژیپیشرانسطحسازمانیمسئولتدوينواجرایچشم

 باشند.می

 
1Corporate level strategy   
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  توسعه استان گلستان های استراتژیکبرنامه سازیتدوین و پیادهگانه سطوح سهچارچوب و هرم :  6-1نمودار 

 

 

 نمودار

 Iشماره 

)راهبردی( توسعه  استان گلستان در سطوح  های استراتژیکبرنامهسازی )اجرای( و پیادهتدوین چارچوب و هرم 

  (Cascading) آبشاریجاری سازی به روش  )اجرایی( )بخشی( و عملیاتی )حکمرانی(، میانی انه عالیگسه 

 سند 

 انداز چشم

 استان در افق 

1404 

 

 

 سند 

 ی اصلی و پیشران استان ژاسترات

 « تجارت جهانی مبتنی بر مزیت های رقابتی» 

  )تجمّر(

 

 

  

  

  

  
  

  

های اقتصادی، ایجاد و توسعه کسب وکارها  و بنگاه

خصوصی و تعاونی رقابت پذیر اجتماعی و فرهنگی 

 استراتژی  اصلی و انداز،در راستای سند چشم

 گانه 31 بخشی های استراتژیو  پیشران )تجمّر(

 استان

ها، شرکتهای کنسرسیوم

مادر تخصصی، کشت و 

های ها،  فارمصنعت

 تولیدی

های بنگاه

)قبل و خدماتی 

از تولید(  بعد

 دامپروری

صنایع 

 فرآوری 

سسات فرهنگی و اجتماعی ؤم

 غیرانتفاعیانتفاعی و 

اصناف و 

های اتحادیه

 خدماتی

ها و اینتگریشن

های زنجیره

 مینأارزش و ت

SME- ها و بهره

برداران کوچک 

 روستایی

ها و های عملیاتی، اقدامات اساسی، طرحبرنامه

استان در راستای  بخش دولتی و عمومیهای پروژه

 پیشران )تجمّر( استراتژی  اصلی و انداز،سند چشم

 استان گانه 31 بخشی های استراتژیو 

Action Plans & Projects, ETC … 

  

اقدامات اساسی 

الملل، حوزه بین

 استانی ملی و

های عملیاتی برنامه

های دولتی و دستگاه

 عمومی

ها وخدمات  پروژه

زیرساخت 

 وعمومی

سایر 

 موارد

ارائه خدمات قانونی ، رسمی 

 هاو...به مردم و ارباب رجوع

-طرح هاوخدمات بین

سایر استانی ملی و المللی،

 موارد
سسات ؤها و مشرکت

 خلاق و دانش بنیان

 ریزینام مطالعات و برنامه شماره

 بارویکرد حکمرانی استانی 
 سطح

 استراتژیک 1404 افق انداز استان درسند چشم 1

دلاری با  میلیارد 20گلستان فرصت رشد  2

 اجرای استراتژی تجمّر

 استراتژیک

 استراتژیک گانه 31تدوین سندهای بخشی  3

 تاکتیکی   پذیر استانشناسایی صنایع رقابت 4

 تاکتیکی های ارزش راهبردی استان رهشناسایی زنجی 5

 تاکتیکی اسناد ائتلاف استراتژیک استان گلستان 6

 تاکتیکی روستاییهای طرح تکام و منظومه 7

 تاکتیکی  برش استانی برنامه هفتم  8

 عملیاتی )شکست اهداف( سنواتی قوانین بودجه 9

 هایهای عملیاتی به روشتهیه برنامه 10
 BSC  وOKR 

 عملیاتی

 

1 

9 

3 

4 

2 

  
زنجیره های 

ارزش راهبردی 

 استان گلستان

  

 
6 

  
اسناد ائتلاف 

 استراتژیک 

 استان گلستان

  
5 

    
برش استانی 

برنامه هفتم 

 توسعه 

  

طرح تکام 

ومنظومه های 

 روستایی

  

7 

8 

10 

شناسایی صنایع 

رقابت پذیر 

 استان گلستان  

 

 بخش اصلی استان( 31)  سندهای استراتژیک بخشی
، مالیه عمومی و بودجه، صنعت و معدن، بازرگانی داخلی          اقتصاد کلان   

منابع  دامپروری، شیلات، محیط زیست، )زراعت(،، کشاورزی و خارجی

نظام پولی  صنایع دستی و گردشگری،آب، انرژی، میراث فرهنگی و  طبیعی،

،  بیمه و رفاه و تامین اجتماعی، ورزش ، فرهنگ و بانکی و تامین منابع مالی

ای و توسعه روستایی، ، توازن منطقهفناوری اطلاعات ، ارتباطات وو هنر

حمل و نقل، عمران و شهرسازی و مسکن شهری و روستایی، آموزش عالی، 

عمومی، امور ایثارگران، حقوقی و قضایی، سیاسی و دفاعی و آموزش 

و خانواده، سیاست خارجی و )بهداشت و درمان(، بانوان  امنیتی، سلامت

و مبارزه با فساد،  تعاملات منطقه ای و بین المللی، نظام اداری و شفافیت

 محیط کسب وکار وخصوصی ساز ی و مناطق آزاد، نفت و گاز
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کسبب(   سطح  دومینکسببخشی/سطحیاستراتژ:۱وکار استراتژی  سلسلهسطحوکار مراتباز

حکمرانی()یشرکت/سازمانیترازاستراتژیدهد.اينسطحاستراتژیکهپايینهارابهخوداختصاصمیاستراتژی

ایکهبايدبهآنتوجهداشتگیرد،ابزاریاستبرایدستیابیبهاهدافيکواحدخاصازسازمان.نکتهمیقرار

به که است سازمانیریکارگاين برای فقط استراتژی از سطح چنديناين که است مفید واحدبخش/هايی

مختلفارائهکند.برایمثالوکاردارند.چنینسازمانیممکناستمحصولاتياخدماتیرادرصنايعکسب

ارائهمیهلدينگيک رادرصنايعمختلف ازسازمانیاستکهخدماتمختلفی بهتريننمونه کندوبزرگ

.هرکدامازاينصنايعمختلففعالیتدارندامورمختلفپرداختهودروکارمختلفیداردکهبهواحدهایکسب

وکارمخصوصخودرابرایرسیدنبهايناهدافوکاراهدافمتفاوتیدارندواستراتژیکسبواحدهایکسب

متولیعنوانبهيککلواستانداریعنوانبهصفحهقبل،استانگلستان6-۱مطابقنمودارگیرند.درپیشمی

اقتصادکه»بخشبخشاست۳۱دارای،یوبلندمدتخوداندازواستراتژیاصلادارهاستانبرایتحققچشم

مأموريت،هادارایفلسفهوجودیباشد.بديهیاستهريکازبخشگانهمی۳۱های«يکیازآنبخشکلان

،باشدراستاهماندازومأموريتاستانکهبايدباچشمباشندیموشرحوظايفاختصاصیخودمستقلومجزا

درونيازا مأموريتضرورت به نیل وچشم،ارددرجهت استان بلندمدت استراتژی و راهبردی اهداف انداز،

هایبخشیهااصطلاحاًبهاستراتژیايناستراتژی.مناسبیشودیهایاستراتژاقدامبهتدوين«اقتصادکلان»بخش

وکارمشهورهستند.ياسطحکسب

وظیفه (  ج استراتژی  سازمانسطحسطح،نيا:2اجرایی /ایسطح  سطحعملیاتی مطالعات اين )در

هایفنیشوداغلبتصمیممیگرفتههايیکهتوسطکارکنانگیریایتصمیم.درسطحوظیفهاستدستگاهی(

پردازندکهوظايفمختلفچگونهبرسطوحمختلفاستراتژیدرسازمانشوندوبهاينموضوعمیمحسوبمی

وظامیریتأث اين عبارتگذارد. استراتژیيف ديگر. موارد و انسانی منابع تولید، مالی، امور بازاريابی، از اند

کند.ایسروکارداردکهاهدافهروظیفهرامشخصمیایبابرنامهمحدودکنندهوظیفه

وخصوصی»و«دولتیوعمومی»ایياعملیاتیشاملدوبخشسطحوظیفه،صفحهقبل6-۱مطابقنمودار

هاونهادهایسازمان،هایاجرايیاستاندستگاههادهباشد.بخشدولتیوعمومیاينسطحشاملمی«یتعاون

وهمچنینهزارانوشرکتبنگاهمؤسسه،صدهاوتعاونیشاملبخشخصوصیباشندودولتیوعمومیمی

.باشندیمهایاقتصادی،اجتماعیوفرهنگیدربخشحقیقیوحقوقی برداربهره

 
1 Business level strategy 
2  Functional  level strategy 
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اقتصادکلانیبخشهایاستراتژیبخشیازجملههایاستراتژ،جايگاهتدوين6-۱نموداربهباتوجهحالکه

نمودارسطوحبهباتوجهازاينرو،یاستانگلستانمشخصشدهاستهایاستراتژگانهسهاستاندرهرموسطوح

اقتصاداجرايیتدوينسنداستراتژيکبخشوچارچوب(،الگوريتم6-۱نمودار)هابرنامهاهدافومراتبسلسله

اقتصادبخشاندازچشمبیانیهمأموريتو،درفصولگذشتهشدهیآورجمعواطلاعاتهاداده،مجموعکلان

۵و۴یهافصلیتولیدشدهدرهاسيماتراستان،اقتصادکلاناهدافراهبردیتعیینشدهبخشاستان،کلان

استراتژيکابيتیموقعماتريسژهيوبهاينگزارش بخشIE)ی استراتژی؛استاناقتصادکلان( تعیین به اقدام

یبخشیهایاستراتژاستانگلستانشدهاستودرانتهااقتصادکلانیبخشیهایاستراتژوتولید (GSMاصلی)

و«مقبولیت»،«یريپذامکان»پارامترهایبراساس(SDM)استراتژيکیریگمیتصمبهکمکماتريستولیدشده

.اندشدهیبندرتبه«تناسبوسازگاری»

 اقتصاد کلان اصلی و بخشی( بخش ها )استراتژی  تدوین برای جامع ( چارچوبی 2-6

الگوريتماجرايیوچارچوبيکدرراهااستراتژیتدوينمهمهایروشتوانیمآرديويد.مطابقنظرفرد

ارائـهیهاروشياابزارها،شودمیمشاهدهصفحهبعد6-۲نموداردرکهگونههمان.یگنجاندامرحلهسهحلیلیت

هاکمکاستراتژيستبـهواسـتمناسـب(گوناگونهایانـدازهدرها)سازمانانـواعبـرایچارچوبايندرشـده

.نمايندانتخابوارزيابی،شناسايیرایمناسبوکارآمدهایاستراتژتاکندمی

عواملارزيابیمـاتريس،(IFE)داخلـیعوامـلارزيابیمـاتريس،هااستراتژیتدوينچارچوباول  مرحله

ورودی   مرحلهراآنکهاولمرحلهدر.شودمیشاملرا(CPM)رقابتبررسیماتريسو(EFE)خارجی

اينازآنجاکهالبته.شودومشخصمییآورهاجمعاستراتژیتـدوينبـرایازیموردناصلیاطلاعات،نامندمی

(CPMتهیهماتريسبررسیرقابت)رونياگیردازريزیدريکبخشکهمتولیآندولتاست،صورتمیبرنامه

درفصلپنجمتهیهشدهاست.EFEوIFEیهاسيماترمصداقندارد.

همینبهوداردتوجهممکـنهایاستراتژیانواعبهنامندمیتطبیق  و  مقایسهمرحلهراآنکهدوم   مرحله

ضعفوقوتنقاطماتريس.شودمیبرقرارتعادلوتوازننوعیسازمانخارجیوداخلیاصلیعواملبینمنظور

)وهافرصتو ،(GE)کيالکترجنرالماتريس(BCG)بوستونمشاورانگروهماتريس،(SWOTتهديدها

اقداموموقعیتارزيابیماتريسو(GSM)یاصلاستراتژیسيماتر(،IE)خارجیوداخلیعواملماتريس

دراينپژوهشازبین.شـوندمیاستفادهدوممرحلهدرکههستندابزارهايیياهاروشنیز(SPSCE)کياستراتژ
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(،ماتريسSWOTهاصرفاًازسهروشماتريس)روشمقايسهوتطبیقباتوجهبهاطلاعاتموجوددرسازمان6

(IE(وماتريس)GSMاستفاده).شدهاست 

 

 : الگوریتم اجرایی تدوین برنامه استراتژیک 6-2نمودار 

یهافصلدرGSMوSWOTیهاسيماتردرفصلپنجتهیهشدهاستوIEکهماتريسذکراستلازمبه

.اندشدهپنجوششتهیه

کمیاستراتژيکريزیبرنامهماتريسروشازنامندمیگیری تصمیم مرحلهراآنکهسوم  مرحله در

(QSPM)استراتژيکگیریتصمیمماتريسويا(SDM)اطلاعاتازمزبورهایماتريسدر.شـودمیاستفاده

اند،شدهشناسايیدوممرحلهدرکهرااجراقابلهایاستراتژیانواعبتوانتاشودمیاستفادهاولمرحلهدرشدهارائه

کمیاستراتژيکريزیبرنامهماتريس.کردقضاوتوارزيابیشخصینظراعمالبدونوعینیایشیوهبه

مرحله مقایسه و  

 تطبیق

  

 (SWOTماتریس ) (GSM) ماتریس استراتژی اصلی (IE)ماتریس داخلی و خارجی

 SDMکیاستراتژ یریگ میتصم سیماتر

 وارزش ها تیچشم انداز،مأمور هیانیب نییتع

 اقتصاد کلانبررسی محیط داخلی بخش 
 اقتصاد کلانبررسی محیط خارجی بخش 

 

 استخراج عوامل راهبردی

محیط داخلی وتشکیل ماتریس ارزیابی 

 (IFE)عوامل داخلی

 استخراج عوامل راهبردی

ماتریس محیط خارجی وتشکیل 

 (EFE)ارزیابی عوامل خارجی

مرحله  

 گیریتصمیم

 یاهداف راهبرد نییتع

 مرحله ورودی
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(QSPM)استراتژيکگیریتصمیمماتريسو(SDM)،ونمايندمیمشخصراهااستراتژیانـواعنسبیجذابیت

باتوجه.دهندمیارائهرا(شخصینظراعمالبدون)عینیمبنایيکخاصیهایاستراتژانتخاببـرایگونهنيبد

ی،روشریگمیتصمازبیندوروشمرحلهگرفتهشکلSWOTهایتعدداهدافراهبردیوتنوعماتريسبه

است.(بکارگرفتهشدهSDM)گیریاستراتژيکماتريستصمیم

الگوريتمبـهمتعلـقشدهاست(آناستفادهماتريس6)دراينپژوهش ماتريسيازدهتمامییریکارگبهدر

یهالیوتحلهيتجزوشهودیهایقضاوتدريکپارچگیبايـداستراتژیتـدوينتحلیلـیاجرايیوچـارچوب

هایروشازنیزسازمانيکهایبخشبلندمدتهایهدفوهااستراتژیتعیینبـرای.داشـتنظردررامنطقی

طريقآنازتوانمیکهدهندمیدستبهرامبنايی،بخشییهالیوتحلهيتجز.کنندمیاستفادهاستراتژیتـدوين

همیشهاستراتژيکهایتصمیممسئولیت.نمودانتخابوارزيابی،شناسايیراهااستراتژی،سازمانکلسطحدر

بهآوردنی.روگذاشـتتحلیلیابزارهـایيـاهاروشحساببهراهاآنتـواننمیوستهااستراتژيستعهدهبر

ازکهشودمیموجب،گفتگووبحثبرمبتنیفرايندازگرداندنرویورقموعددبرمبتنیريزیفرايندبرنامه

،دهدکاهشرامباحثهوگفتگوتواندمیروشايـن.آيددستبهنادرستاستنباطیيادرک،نانیاطمعدمپديده

وسايلياابزاراينازسازماندريادگیریفرايندتقويتومفروضاتآزمـون،مطالـبدرکبرایکهیدرحال

برایتحلیلیابزارازوباشندآمیزیمخاطرهرويدادچنینمتوجهبايدهااستراتژيست،بنابراين؛شـوداستفادهمی

ايناگروباشدنداشتهوجودعینیاطلاعاتاگرمتأسفانه.کننداستفاده،هاآنبردنبینازنهوارتباطاتتسهیل

،شخصیتعصـباتچونعواملیهااستراتژیتدوينفراينددر،نشـودلیوتحلهيتجزعلمیهایروشبهاطلاعات

يکبـهبـالابسیارضريبياوزندادنبهتمايليعنی)ایلههاخطایوشخصیت،عواطفيااحساسات،سیاست

.کردخواهندايفارااصلینقش(عامل

ارزيابیمـاتريسوداخلـیعوامـلارزيابیماتريستهیهبرایفصلچهارم()قبلفصولدرورودیمرحلهدر

دهدمیدستبهرامبنايی،ماتريسدواينبهمربوطاطلاعات.شدارائههايیرويهوهايیروش،خارجیعوامـل

گیریتصمیموکردمقايسهراسازمان/بخشخارجیوداخلیبهعواملمربوطاطلاعاتاساسآنبرتوانمیکه

 .(شوندمیدادهشرحفصلهمیندرکهشودمیاستفادههايیماتريسازگیریتصمیممرحلهدر)نـمـود

فراينددرراکمّییهاقضاوتاولیهمراحـلهمـاندرهااستراتژيسـتکهشـوندمیباعـثورودیابزارهـای

دراولیهاطلاعاتگردآوریبرایورودیهایماتريسدرکهکوچکیهایتصمیم.رندیکارگبهاستراتژیتدوين

کـهدهـدمیراامکانايـنهااستراتژيستبهشودمیگرفتهسازمانخارجیداخلیوعوامـلنسـبیاهمیتمورد
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ضريبونمرهتعیینبرایهمیشه.کنندارزيابیراهاآنونمايندارائهاثربخشایشیوهبهرامختلفهایاستراتژی

 .کرداستفادهخـوبشهودییهاقضاوتازبايدعواملاينبرایمناسب

منابعها،مهـارتبـیـنسازمانکهای»مقايسه:کنندمیتعريفگونهنيبدرااستراتژیگاهیمقايسهمرحله

روشششدربرگیرندهمقايسهمرحلههااستراتژیتدوينچارچوبدر.نمايد«میتهديدهاوهافرصت،داخلی

ماتريس،(SWOT)تهديدهاوهافرصتوضعفوقوتنقاطماتريس:کرداسـتفادههاآنازتوانمیکهاست

و(IE)خارجیوداخلیعواملماتريس،(GE)کيالکترجنرالماتريس،(BCG)بوستونمشاورانگروه

 .(SPACE)استراتژيکاقداموموقعیتارزيابیماتريس

هایاستراتژیبتواناينکهبرایاند.آمدهدستبهنخستمرحلهازکههستنداطلاعاتیبهمتکیابزارهااين

فرايندنمودارائهاثربخشایشیوهبهراريپذامکانگوناگون ومهـمنقشیخارجیوداخلیعواملمقايسه،

وهستندموارداينازترپیچیدهخارجیوداخلیعواملبینروابط،شـرايطبیشتردر.کنندمیايفـاسازسرنوشت

.کردبرقرارتوازنهاآنبینيانمودهماهنگراشدهارائههایاستراتژیبتوانبايدعواملايـنمقايسـهبـرای

 ( GSM) ( ماتریس استراتژی اصلی3-6 

.استوجامعههدفخود بابازاربخش/مواجههسازمانلیتحلیبرایابزارمناسبیاصلیهایاستراتژسيماتر

آنسوف،هاسيماترهمچون)سيماتراين درSPSCE،BCG،GEی عمدتاً ومؤسساتها،سازمانو...(

دارندیهاشرکت فعالیت رقابتی فضای در که مورداستفادهانتفاعی ابر.ردیگیمقرار، کیتکننياساس

نییدربازارتعسازمان( بنگاه )  یرقابت   تیوضعورشد بازارکلانسازمانبراساسدوپارامتریهایاستراتژ

مناسبمواجههبابازاریالگورانيمدیبراتواندیاست؛امامیشهودسيماترنيایهالیاگرچهتحل،گرددیم

یبندمیورشدکندقابلتقسعيرشدسرتیبهدووضعررشدبازاتیوضعريز6-۳نمودار.براساسدهدشنهادیراپ

ودرنموداردهيبازارانجامگردقاتیتحقجيذکرشدهونتاگريدیهاکیآنبراساستکنیریگاستکهاندازه

یرقابتتیووضعیقویرقابتتیوضعطهیدردوحزیبنگاهنیرقابتوضعیتگريدیازسو.گرددیمیباينقطه

افقیکهدوسوتاسمیتقسقابلفیضع اندازهیمحور بود باتواند؛یمزینیرقابتتیوضعیریگخواهند مثلاً

جاديسازمانایرابرامتفاوت  ک یاستراتژ  ت یچهار وضععواملنيگرددانییاستفادهازشاخصسهمبازارتع

 .استدهيگردحيتشرکيهریهایژگيویاصلیاستراتژسيماترکیکهدرتکنکندیم

نيدراهاآنتیکهوضعيیهاسازمان:ی( قو   یرقابت   تیموقع   -بازار    عیرشد سر )   اول  ( خانه الف

زانیمرشدبازار،طيدرشرایطیازنظرمحرايزکنند؛یراتجربهمکياستراتژتیوضعنيبهترردیگیخانهقرارم
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سهم   شیافزا   و  ازاررسوخ در ب مقطعنيدرایاستراتژنيتریاصلديگرفتهاستپسشایشیتقاضاازعرضهپ

خانهمعمولاًنيدرانيبنابرا،دهدیراکاهشمیتهاجمیهایاستراتژیريپذسکيتقاضارزانیمدرآنباشد،

استواگرشرکتازدیمفد یجد  یتوسعه بازارها   کردیرو.پسازآنگرددیمالبدنی تهاجم  کردیرو

مال ادغاميیبالایتوان انجام با باشد بالایعمودیهابرخوردار پاروبه افقنيیو رقابتتواندیمیو شدت

آ)مخصوصاً اندهيدر در دهد. کاهش را مطيشراني( انجامتواندیسازمان همگونبا محصولتنوع 

قرارهایاستراتژتيخانهدراولونيدراتمرکز بر محصول و بازار موجود.راکاهشدهدیريپذسکير

.خواهدداشت

یبهرشدبالاباتوجهیطيشرانیدرچن:( فیضع   ی رقابت   ت یموقع  -بازار    عی دوم )رشد سر  ( خانه ب

یهاتيبرمزیگذارهيدردستورکارخواهدبودومناسباستسازمانباسرمانفوذ در بازار  ی استراتژبازار

توسعه محصول در  دومحلنبودراهسریمنيامااگرا؛باشدموجودسهم در بازار  شی فزابهدنبالایرقابت

رافراهمسازد.درصورتوجودمنابعیبهتریرقابتتیکهسازمانبتواندموقعيیاستجادیجد  یبازارها 

کهیدرصورتتاًيسازمانرابهبودبخشد.نهایرقابتتیازشدترقابتبکاهدوموقعتواندیمزینیادغام افقیمال

ی کاهش  یها ی استراتژسهمبازاروجودنداشتهباشدشيباشدکهامکانافزافیضعقدرآنیرقابتتیموقع

کارخواهدبود.دستورانحلالدرايازسازمانیبخشیمانندواگذار

رندیگیخانهقرارمنيکهدرايیهاسازمان:( فیضع   یرقابت  تیموقع  -)رشد کند بازار    سوم  ( خانه ج

وسازدیسازمانمجسمنمیرابرایخوبیرشدکندبازاردورنما.کنندیراتجربهمکياستراتژتیوضعنيبدتر

.پسعاقلانهاستکهدرسازدیموجودرافراهمنمیهاازحداقلیبردارهمامکانبهرهفیضعیرقابتتیموقع

شودومنابعیریجلوگیآتیازمنابعخودراکاهشدهدتاازضررهایتوجهقابلزانیسازمانمتیوضعنيا

یراتاحدودتیوضعنيایريپذسکيرتوانیهممتنوع ناهمگون ی ژ استراتلازمبرایتغییرفراهمگردد.با

نها و داد کسبديباايسازمانتاًيکاهش بخشبه تنوع خود حدهیوکار وارد ايگرددديجدیهاطهیو

.ردیگشیرادرپو انحلال ی کاهش و واگذار یها ی استراتژ

یهاتيبهمزحالتسازمانباتوجهنيدرا:  ی( قو  ی رقابت  ت یموقع   - )رشد کند بازار    چهارم   ( خانه د

رشدکندیريپذسکيدهدوریتسرديجدیهاتیرابهمحصولاتوفعالهاتيمزنياتواندیموجودمیرقابت

ناهمگون   ایتنوع همگون  تواندیمرحلهمنيدراارجحسازمانیهای.استراتژديجبراننمایبازارراتاحدود

.دينمایریگیراپديجدیورودبهبازارهایبرامشارکت ی استراتژايباشدو
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 : ماتریس استراتژی اصلی6-3نمودار 

برمبنای مدلم  اصلی  استراتژی  اينکهSWOTتحلیل:   SWOTاتریس  بر جايگزينعنوانبهعلاوه

یهاسازماندرژهيوبهدربرخیازمنابعردیگیمقرارمورداستفاده(SPACEماتريساقداموموقعیتاستراتژيک)

مطابقاينتکنیکدرتحلیل.باشدیمیجايگزينماتريساستراتژیاصلینیزرانتفاعیوغمتعلقبهبخشدولتی

SWOTهایاصلیقرارهایمتعلقبهماتريساستراتژینیزهرسازماندرهروضعیتیکهباشدرویيکیازخانه

-Xهاوتهديدهاومحورهابهفرصت-Y،محورSWOTاستراتژیاصلیبرمبنایمدلگیرد.درماتريسمی

هایمحیطیسازمانآنچهدرشکلزيرآمدهاستفرصتبراساسيابد.هااختصاصمیهاوضعفهابهقوت

(،نقاط۲.۵تا۱بین)هابااعدادمنفی-Y،تهديدهارویمحور(۴تا۲.۵نی)بهابااعدادمثبت-Yرویمحور

تا۱هابااعدادمنفی)بین-X(ونقاطضعفرویمحور۴تا۲.۵بین)هابااعدادمثبت-Xقوت،رویمحور

(EFE)(وماتريسعواملخارجیIFE)نمراتماتريسعواملداخلیشدنمشخصوپسازردیگیم(قرار۲.۵

۳و۲هایتوسعهياتهاجم،خانهبهاستراتژی۴خانه.ردیگیقرارم۴تا۱هاییازخانهکيدر،جايگاهسازمان

يابد.یکاهشيادفاعیاختصاصمیهااستراتژی۴هایثباتوتنوعوخانهاستراتژی

 رشد کند بازار

 رشد سریع بازار

رسوخ در بازار

توسعه بازار

توسعه محصول

واگذاری

انحلال

توسعه بازار

رسوخ در بازار

توسعه محصول

یکپارچگی عمودی رو به پایین

یکپارچگی عمودی رو به بالا

یکپارچگی افقی

تنوع همگون

کاهش هزینه ها-کاهش تولید

تنوع همگون

تنوع افقی

تنوع ناهمگون

واگذاری

انحلال

تنوع همگون

تنوع افقی

تنوع ناهمگون

مشارکت

 موقعیت رقابتی ضعیف موقعیت رقابتی قوی

https://priority.blogsky.com/1391/03/16/post-7/
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 swot: ماتریس استراتژی اصلی بر مبنای تحلیل 6-4نمودار 

نمونه،استفادهشدهاستاقتصادکلانکهدرفصلقبلبرایتعیینموقعیتفعلیاستراتژيکبخشگونههمان

ارائهيکیازاساتیددانشگاهاقتصاداندونزیتوسطSWOTمدلتحلیلیبراساسديگرماتريساستراتژیاصلی

نمرات.استشده از استفاده بر اينمدلعلاوه نواحیچهارگانهEFEوIFEیهاسيماترمطابق از هريک

8کهدرمجموعاندشدهکاهش/تدافعیوتنوع/رقابتیبهدوبخشتقسیمکارانه،محافظهثبات/،رشد/تهاجمی

است.شدهتشکیلومعرفیناحیهمجزا
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 ی( اهی ناح- 8)نمونه  SWOT ی تحلیلبر مبناماتریس استراتژی اصلی  :6- 5نمودار 

نمرات،6-۷و6-6ینمودارها،مربوطبهماتريساستراتژیاصلیتوضیحاتبهباتوجه:تحلیلبحث و  

استانگلستاناقتصادکلانیکهبخشاهیناح(وEFE)(وماتريسعواملخارجیIFE)ماتريسعواملداخلی

استراتژیاصلیاينبخشتعیینومعرفیگرديدهاست.،درآنقرارگرفتهاست





2.48 

2.13 

 فرصت

 

 

 ضعف

 

 

 قوت

 

 تهدید

 

 رشد پایدار

 رشد سریع

 

 هولدینگ -شرکت خوشه ای

 

 
 تنوع همگون

 

 

 چریکی

 )دفاع فعالانه(

 

 چرخش

 )از بیزینسی به بیزینس دیگر(

 نگهداری انتخابی

 نگهداری تهاجمی

2 1 

 

3 

 

4 

 

1 

2 

3 

 

4 

 

● 
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 استان گلستان اقتصاد کلانبخش  کیاستراتژ ی فعل  تیموقع : 6- 6نمودار 

گلستاناستاناقتصادکلانبخشکهتدافعییپیشنهادیبخشهایاستراتژ6-۷ونمودار6-6مطابقنمودار

تنوع  »  ، «تنوع افقی» ،  «تنوع همگون »  ، «هانه ی هز کاهش  -کاهش تولید»شاملگرفتهاستدرآنقرار

.باشدیم«انحلال »و  «واگذاری » ، «مگونناه 

مايکلای.پورترايناستکهاستراتژیاصلینبايدبیشترازيکژهيوبهنظرانصاحباغلبداتیتأکيکیاز

اماازطرفديگربايدمنطبقبر،شودیممنابعسازمانهدررفتپراکندگیو،سردرگمیباعثرايباشد؛زمورد

(سازمانوسازجهتدرصدمقاصدآرمانی)ارکان8۰استراتژیمنتخببايدبتواند،۲۰-8۰اصلپارتوياقانون

یبخشیراذيلهایاستراتژاهدافراهبردیراپوششدهدوهمچنینازجامعیتکاملیبرخوردارباشدتابتوان

آنتعريفوانتخابکرد.

نمراتسطحمتوسط)هرچندمتوسطلیدلبهاستانگلستاناقتصادکلانبخش6-6بانمودارشمارهمطابق

یاهیناح-8ازمنظرماتريسقرارگرفتهاست.ناحیه تدافعیموقعیتفعلیاستراتژيکدرنظرنقطهازپايین(خود

قرارگرفتهاستوبدينمعنیاستکهدفاع فعالانه( )   یک یچراينبخشدرناحیهششميعنی(6-۵)نمودار

ومتفاوتبازاررابهدستآوردوسهمبازارخودراافزايشهاینوآورانهکهبااستراتژیکندیماينبخشتلاش

O 

 : محافظه کارانه /ثبات2ناحیه  رشد/: تهاجمی 1ناحیه 

جایگاه استراتژیک فعلی 

 اقتصاد کلانبخش 

 استان گلستان 

W S 
2٫48 

 : رقابتی/ تنوع4ناحیه  : تدافعی/ کاهش3ناحیه 

T 

 (EFEعوامل خارجی)

2٫13 

 (IFEعوامل داخلی)
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همچونيیهایاستراتژیریکارگبهاستراتژیاصلیپیشنهادیناحیهتدافعیاينبخشقابلیت6بینرونيااز.دهد

رادارد.،تنوعافقیوحتیواگذاریتنوعهمگون،تنوعناهمگون

بااستفادهازراهکارهایجديدباهدفکسبمزيت دفاع فعالانه ياچريکیبهمعنیرقابتدربرابررقبا

هاینوآورانهومتفاوت،بازاررابهخودکندبااستفادهازاستراتژیدراينراهبرد،سازمانتلاشمی.رقابتیاست

هايیمناسباستکهدربازارهایجذبکندوسهمبازارخودراافزايشدهد.اينراهبردبیشتربرایسازمان

باشند.شتريانجديدمیکنندوبهدنبالجذبمپررقابتوباتعدادرقبایزيادفعالیتمی

،پژوهیو...اينبخشافراهبردی،نتايجمطالعاتمحیطهدا،اندازباتوجهبهبیانیهمأموريتوچشمحالبايد

هاپیشنهاددادکههممنجربهارتقاءبخششودوهممنجربهتوسعهاستانتژیاصلیرامتناسببااينيافتهاسترا

ادببارويکرداقتصادکلانتژیاصلیبخشتعییناستراازآنجاکه.گردد گرفتهصورتیاتاقتصادیگسترش

توجهبالايیبهاينموارداينبخشهاواهدافراهبردی،ارزشاندازچشم،بیانیهمأموريتاست،بهايندلايلدر

صورتگرفتهاست:

 مأموریت

استاناقتصادیتوسعهاصلیهایشاخصپايشوراهبریمتولیعنوانبهگلستاناستاناقتصادکلانبخش 

اقتصادیتوسعهراهنقشهترسیمو...(ویوربهرهتجاری،تراز،ینیجبيضرسرانه،درآمدداخلی،ناخالصتولید)

ارائهقالبدراقتصادیتوسعهدریرگذاریتأثبخشی،بینهماهنگیايجادمالی،وپولییهااستیستبیینبا

عدالتتوسعهاقتصادی،رشدافزايشراستایدرخارجیوداخلیذينفعانبهافزاریسختوافزارینرمخدمات

حکمرانوگذاراستیسبهراموقعبهولازمبازخورهایونمودهفعالیتجامعهعمومیرفاهسطحبهبودواقتصادی

.دهدیمارائهاستان

ازخويشتمايزوجوهبرتکیهباو  ICT  حوزه  در   ژهیوبه   روز   هایفناوری   از   استفاده بابخشاين

موقعیت،وخدماتصنعتکشاورزی،اصلیبخشسهدرزمانهمرشدامکاناقتصاد،بودنخصوصیجمله

سطحبروناينچهآزادمنطقهتوسعهفرصتوالمللیبینهابپتانسیلژئواکونومیک،وژئوپلتیک وملیدر

.نمايدمیفعالیتیالمللنیب

  ی هاپژوهش   و  مطالعات  انجاممتخصص،انسانینیرویپرورشوشناسايیبرتمرکزبابخشايننهايتاً

.داردیبرمگامخويشاجتماعیمسئولیتراستایدراقتصادی   اطلاعات و  هاداده   تولید،اقتصادی
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انداز چشم 

  جانبه همه   تحلیلبااستانوکشوراندازچشمراستایدر۱۴۰۴افقدرگلستاناستاناقتصادکلانبخش

اقتصادی   نگرش  شدن  مندنظام  و  شدن  ساختارمند ،اقتصادی  ادبیات  قالب  در  استان   مسائل  علمی

.استگلستاناستانپايشواجراگذاری،سیاست،حکمرانی   در  اقتصادی ادبیات شدن  فراگیردنبالبه

کشورهایتوسعهالگویبامطابقاستانGDPپرتفویدرگانهسههایبخشسهمتعديلبابخشاينهمچنین

ارشدمديرانریپذيريسکافزايشگذاری،سرمايهجذبتمرکززدايی،ای،شبکهرويکردهایتقويت،پیشرفته

مقیاسازناشیيیجوازصرفهگیریبهرهشرکتی،حاکمیتتوسعه،اقتصادکلاندرتعاونبخشتوسعهاستان،

(Scale) گیریيادیمنحنو(Learning Curve،)ارزشهایزنجیرهتولید،گسترشعواملوریبهرهافزايش

(VC) تأمینو(SC)بهبنیاندانش  و  دیجیتال  اقتصاد  گسترش غیرنفتی،صادراتتوسعهالمللی،بینوملی

.استالمللیبینوملیسطحدراستانزنیچانهقدرتافزايشدنبال

ها ارزش 

-فساد-6سالاریشايسته-۵رايیگتخصص-۴پذيریتعهدومسئولیت-۳شفافیت-۲عدالتاقتصادی-1

-مداریوتکريماربابمشتری-۹یاموالعمومالمالوحفظبیت-8دستیسازمانیوپاکسلامت-۷تیزیس

 تقدم منافع سازمانی بر فردی -۱۱هایبرابرويکسانايجادفرصت-۱۰جوعر

 مرتبط  راهبردیاهداف  

 خوبحکمرانیاصولتحقق (۱

 (اقتصادییپردازهينظر)یاقتصادنگرششدنمندنظاموشدنساختارمند (۲

 استاناقتصادیرشدنرخافزايش (۳

 انسانیسرمايهیتوانمندسازوبهبود (۴

 استاندرانسانیتوسعهشاخصبهبودبهکمک (۵

 استاناقتصاددریوربهرهارتقای (6

 استانGDPدرانیبندانشاقتصادسهمافزايش (۷
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 گیری نتیجه

گرددیبازميونانیکوبرنانبهمعنایهدايتکردنیواژهبـه(Governanceحکمرانـی)،یشناسواژهازنظر

اصطلاحيونانیازنايیشهيروتوسطافلاطوندررابطهباچگونگیطراحینظامحکومتاستفادهشدهاست.

ياراندندلالتیگذارقانونوسطیاستکهبرهمانمفاهیمهدايتکردن،قـرونیندرلاتـگوبرنـارهلغـت

)بشیریواستفادهشدهاستحکومتیهآکسفوردمترادفباواژیفشردههنگکند.ايناصطلاحدرفرمی

 (۱۳۹۰شقاقیشهری،

کنندگاناطلاقحکمرانیدرلغتبهمعنایادارهوتنظیماموراستوبهرابطهمیانشهروندانوحکومت

فهومجديدیمدارانهبهشیوهصحیح،مکمرانیبارويکردیهنجاریوارزش(.ح۱۳۹8رجبیوعرب،)شودیم

نظرمی رادر ايجادازدولت تغییراتیدرنقشدولت اشارهدارد. امورجامعه اداره نوين فرآيند به گیردکه

ارائهمیمی اينکهحکمرانی،الگويیاستدرجهتنمايدوروشجديدیبرایادارهجامعه کندوسرانجام

 (.1،۲۰۱۷)هوپرشخصوصیاصلاحبخشعمومی،تقويتجامعهمدنیوتسريعمشارکتبخ

اند.برایمثالهایعلمیباهدفتوسعهاقتصادیبهحکمرانینگريستههایجهانیوتحقیقبرخیازسازمان

های(برجنبه۲۰۰۲(وبرنامهجامعکاهشفقرواستراتژیرشددرويتنام)۲۰۰۲اروپا)(؛اتحاديه۱۹۹۲)یجهانبانک

اموردولتیايجاداداره،رشداقتصادیحکمرانیازقبیلتخصیصکارآمدمنابع،رفعفقر،اقتصادیومديريتی

حکمرانیرابادوتوسعهسازمانمللمتحدبرنامهديگرسويیاز.اندکنیفسادتأکیدنمودهاثربخشوريشهوکار

هايینظیرنهادها،حکمرانیراشاملويژگیاند.ايندستهازهدفتوسعهاقتصادیوتوسعهسیاسیتبیینکرده

استراتژيکوجودديدگاهاجماعوپذيری،مسئولیتشايستگی،پاسخگويی،مشروعیت،قانون،حکمرانیشفافیت،

 .(۱۳88)جاسبیونفری،دانندمیمديرانورهبرانمیاندر

 حکمرانی خوب 

توسط (Good governance)خوبحکمرانی که است اواخریالمللنیبهایسازمانمفهومی در

واردادبیاتتوسعهشدهوبراساسمعیارهایخاص،حکمرانیراحاصلتعاملوارتباطمتقابلدولت ۱۹8۰ دهه

(جهتنیلبههارسانهونفوذیذیهاگروهغیردولتی،بخشخصوصی،یهاسازمانوکنشگرانجامعهمدنی)

.داندتوسعهدرهرکشوریمی

 
1  Hopper.   
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وثباتبرایکلیدیعاملامنیت)يکوسیاسیثباتاقتصادی،رشدبرایسطوحهمهدرخوبحکمرانی

تسريعرااقتصادیانتقالوشدهجهاندراقتصادیمنافعبهبودبهمنجرخوبحکمرانی.استامنیت(اساسی

.کندیم

سـعیکهشودیمحاکمیـتمحـسوبدراعمالپـارادايمجديـدقتیدرحقحکمرانـیخـوبنينظردارواز

توانمیراکنـد.ظهـورحکمرانـیخـوبآلراتوصیفهـایخـاص،حاکمیتايدهداردبـاتجمیـعويژگـی

هـاوگیریايدهامورعمومیبهحسابآوردکهسببشکلمجموعهجديدیازايدئولوژیحاکمیتیدراداره

 .(۱۳88کمیجانیوسلاطین،)ـديريتکـلانجامعـهشـدهاسـتیـدیدرمباورهـایکل

-ایبـارويکـردچنـدجانبهاولینبانـکمنطقـهعنوانبه(African Development Bank)بانکتوسـعهآفريقا

نينظراکند.حکمرانیخوبازهامعرفیمیحکومتسیاسـترسـمیعنوانبهرايی،حکمرانیخوبراگ

شفافبانـک حکمرانی کـه(Sound Governance)همان پیوستهبراسـت هم به مبنای چهار اساس

.(Santiso, Carlos, 2002استواراسـت)بینـیومـشارکت«پاسخگويی،شفافیت،قابلیتپـیش»

گیردحکمرانیسیاسی،اجتماعیواقتصادیدرنظرمیعنوانبهنیزحکمرانیخوبرا(۲۰۱۴)بريگوگلیو

اساسشاخصتوسعهانسانیکهحکمرانیسیاسیراازطريقشاخصحاکمیتقانون،حکمرانیاجتماعیرابر

دهندهيعنیبرقراریتعادلداخلیاقتصادکهنشان)وحکمرانیاقتصادیراباتوجهبهشاخصثباتاقتصادکلان

قبولونرخبیکارینزديکبهنرخطبیعیاستوبرقراریتعادلخارجیاقتصاددار،تورمقابلوضعیتمالیپاي

.دهدموردسنجشقرارمی(.باشدکنندهموقعیتتعادلیدرحسابجاریمیکهمنعکس

(Adit, 2003):باشدیماهدافکلانحکمرانیخوببهشرحزير

 ،نهادهاوجوامعمحلیهاسازمانیمدنیبرایتقويتواعتلایبیشتربازساختجامعه ➢

 قومیوفرهنگیدرکشورهایاجتماعی،گزينیکاهشفقروجدايی ➢

 سیاسییندهايفراافزايشمشارکتشهروندانوصاحبانمنافعدر ➢

 کاهشفسادوافزايشسلامتاداری ➢

 همهشهروندانبهبودکیفیتمعاشوافزايشامکانزندگیبرای ➢

 یسالارمردمحفظوتوسعه ➢

 نشاندادنمطالباتشانمنظوربهايجادفرصتوامکانبرایشهروندان ➢

 اعتلایامنیت،برابریوپايداریدرکشور ➢
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 :شودیمپیشنهاددررابطهباحکمرانیخوبمواردزيررونيازا

پـذيرد،بايـدومقطعیکهالزاماًدرزمانیپايانمیيکبرنامهياهدفمنفـردیجابهحکمرانیخوب ➢

 شود.مدتدرنظـرگرفتـهمشیبلنديکخطعنوانبه

 تغییريابـد،لازماسـتهمـهافـراددرگیـرشـوند.درتعیینآنچهبايدبـامحوريـتحکمرانـیخـوب ➢

هـایمختلـفصـورتبايدتوسطنمايندگانگروهخوبراهبریگذرازحکمرانیسنتیبهحکمرانی ➢

 گیرد.

هــایاجرايــیخــودرادرقبــالتحقــقدســتگاهروشــیبايــددرپــیشگرفتــهشــودکــههمــه ➢

بايـدهـدف يعنـی بدانند. اجرايـیدرخـصوصیهادستگاهبرایاجراقابلحکمرانیخوبمسئول

 تعريفشود.بهبودشیوهحکمرانی

-مشیهایحکمرانیخوب،خطکاملازهدفطوربههایاجرايـیاطمینانحاصلشودکههمهدستگاه ➢

خبـرداره شـوند، تعقیـب بايـد کـه برنامهمیـايی ارائه از و کـهشوند اداری نظام بهبود ظاهریهای

گسستهازهمدارند،اجتنابشود.

 حکمرانی اقتصادی 

هایحکمرانی،ترينعرصهيکیازمهمحالنیدرعوطرحاستیبررسقابلهایمختلفیعرصهحکمرانیدر

هاها،نهاداصطلاححکمرانیاقتصادیبهنظام(.۱۴۰۰رعايايی،داوودآبادیفراهانی،است)حکمرانیاقتصادی

-عمومی(،ازطريقاجراوهماهنگشاملپیشرفتورفاه)یاقتصاداهدافهایايجادشدهبرایدستیابیبهورويه

(۱۳۹8)سیف،هایاقتصادیاشارهدارد.سازیسیاست

هابرایمديريتاقتصاداتخاذحکمرانیاقتصادیبهتنظیماتسیاستیونظارتیاشارهداردکهدولتدرواقع

اقتصادیراشاملمیکنند.حکمرانیاقتصادیدوحوزهمی یاقتصادیشود.حکمرانیمديريتکلانوخرد

افزاوايجادنظامپايشوهایمالی،پولیوتجاریهماهنگوهمهایخوب،سیاستمؤثربهدنبالايجادساختار

،حکمرانی(؛بنابراينAusAID, 2008است)هایمختلفاقتصادیسازیفعالیتنظارتبرایارتقاوهماهنگ

هایاقتصادیتعريفکردوبههمینجهتگیریواجرایسیاستريزی،تصمیمتواننظامبرنامهاقتصادیرامی

اتفاقمثبتومنفیدرعرصه پايهواساسهر بايد را اقتصادملیدرهمهآن یکشورهادانست.کارآمدیی

گیریموقعمسائل،سرعتبالایرسیدنبهاجماعدرتصمیمتوانددرتشخیصدرستوبهحکمرانیاقتصادیمی

(۱۳۹8سیف،شود)هاوتصمیماتاقتصادیخلاصهترسیاستاجرایدقیقونیزدر



             گلستان استان  اقتصاد کلانهای بخشی در بخش تعیین استراتژی                                                                                     فصل ششم 

 
 

۲۴۴ 
 

کهازپیامدهای۱۹8۰افزايششديدفقرونابرابریوتورمدراواخردهه:حکمرانی و توسعه اقتصادی

يعنیشیوه-حکمرانیمسئلهالگویحداقلدخالتدولتبود،باعثشدتابانکجهانیبهايننکتهدستيابدکه

موضوعکلیدیتوسعهاست.طیيکفرآيندطولانیولی-مديريتوادارهکشوريارابطهشهروندانباحاکمان

المللیواقتصادداناندرموردبازتعريفوظايفحکمرانیایازطرفنهادهایبینبخش،اجماعگستردهرضايت

تیجهمنجرشدکهبرایآنکهيکدولتمشخصبتواندوظايفهابهاينندولتشکلگرفت.مجموعهاينتلاش

پذيری،اصلاحاتنهادی،اصلیخودرادرزمینهاصلاحنواقصبازاروحذفمواردشکستآن،افزايشرقابت

انجامدهد،بايدازچندينويژگیبرخوردارباشدکهیدرستبهاجتماعیدستیابیبهبازارهایآزادوبهبودسرمايه

 (.۱۳۹۱)ناظمی،شودیم»حکمرانی«تعريفالبدرق

حکمرانیمطلوبازطريقايجادساختارانگیزشیمناسب،نااطمینانیرادراقتصادکاهشدادهوازاينرهگذر

انجامد.بدونايجاد،حمايتواجرایحقوقمالکیت،دامنهمبادلاتباافزايشکارايیبهرشداقتصادیبالاترمی

م نامناسب،فرصتیبازاریکاهش مقررات و قوانین تحلیلمیهایسرمايهيابد؛ساختار را فساد،گذاری برد،

سازدومشروعیتنهادهایدولتیحامیبازارراکاهشاشمنحرفمیهایدولتراازاهدافواقعیسیاست

دهد.می

شواهدیکهیطوربهست؛مدیيکنظامسیاسیواقتصادیبرایادارهجامعهاآکارهدفحکمرانی،افزايش

نمايان فرآيندهايیشاملاقتصادیحکمرانی(.۱۳۹۱فروهمکاران،سازد)دانايیازتوسعهپايداررادرکشور

یهارساختيزايجادبرایجمعیاقداماتانجاموقراردادهااجرایمالکیت،حقوقازحمايتطريقازکهاست

.کندیمحمايتاقتصادیمعاملاتواقتصادییهاتیفعالازمناسب،سازمانیوفیزيکی

اقتصادملییدستاوردهاهایاقتصادیکشورباعملکردودرحالحاضرشکافموجودمیانمنابعوپتانسیل

اثربخش الگويی نیازمند ما استکهکشور ازآن ملیحاکی اقتصاد در نشده درمان مسائل نیزوجود ازو تر

.(۱۳۹۷)سیف، حکمرانیاقتصادینسبتبهچهلسالگذشتهباشد

استانگلستاندرسندچشم ،موضوعاتنيتروپررنگنيترازمهمیکيعنوانبهنیزحکمرانیخوبانداز

باتوجهبهاصولحکمرانیخوب،نقش.مختلف،موردتوجهقرارگرفتهاستیهالیوتحلیهموارهدربررس

.باشدیمحکمرانیخوبدرتوسعهحکمرانیاقتصادیاستانبسیارحائزاهمیت







گلستان استان  اقتصاد کلانهای بخشی در بخش تعیین استراتژی                                                                                       فصل ششم 

 
 

۲۴۵ 

 

 

 

درايرانبنابهدلايلزيراظهارنظر و پاسخگویی باتوجهبهاصولحکمرانیخوبدرخصوصحق (۱

.ردوضعیتمناسبیبرایاينشاخصوجودندا

 عمومیکشور.هاومراجعمتولیامـورپراکندگیوتعدددستگاه ➢

 .وانتصابونظـامنامناسـبانتخـابیسالارستهيشاعدم ➢

 .درجامعهمنداحـزابسیاسـیفعالیتضعیفوغیرنظام ➢

نظام ➢ لازمـهضعف پاسـخگويی زيـرا نظامدموکراتیـک، فقدان و است دموکراتیک نظام قهری

 .شودیمگويیپاسخدموکراتیک،سببکاهش

 .هاآنوابستگیسیاسینظارتی،مستقلنبـودنوهایدستگاهیناکارآمد ➢

دبـهگیریوجدانکاریوتعهبود،سببشکلمیضعفتعهداتاخلاقـیودينـی،کـهاگـردرونـی ➢

 شد.مردممی

 آندرکلیهامور.بودننيیپابهارزيابی،نظارتویرعلمیوغتوجهاندک ➢

 حداقلی.هـایدولـتوعقـبافتـادنازبرنامـهیبرنامگیب ➢

 مديراندولتی.یناکارآمد ➢

یخودناشوسطحپايیننظارتمردمـیکـهتیبامسئولعدمتناسـبوتعـادلمیـانقـدرتواختیـار ➢

برشمردهیساختارقانوناستکـهازجملـهعوامـلاصـلیرانيومدهاازمداخلهاندکمردمدرتعیینسیاست

 .شودیم



3 

 قانونگرایی

4 

 ثبات سیاسی
2 

پاسخگویی در 

 برابر شهروندان

1 

 کارایی دولت

5 

حمایت از بخش 

 خصوصی

6 

 کنترل فساد

اصول حکمرانی خوب بر 

 اساس تعریف بانک جهانی
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مدنی جامعه دولتـی، نهادهـای سـوی از مناسب پاسخگويی نبود بازبا نظـارتگرانيو عـدم و اقتصادی

يابد.کاهشمیهـایمـسئولاناجرايـیقانونیومردمی،کـارايیفعالیـتنهادهـای

-پرداخـتوابستهبهنفت،عدمکارايینظـاموجـوددولـتریتأثنیزتحـتشاخص کنتلرل فلساد (۲

 .باشدیمومـواردزيـردارایشـرايطنامناسبیپايینمالیـهعمـومیتیفیوکـایدولتـیه

(وکلیـهمـواردی...قوانینومقرراتپیچیدهدرکـشور)قـوانینمالیـاتی،گمرکی،تجاری،بانکیو ➢

 دارند.هایکشوریبرایاجرایفعالیتینیازبهتأيیدارگانکـهمـردم

دهندگانومأمورانمالیاتیگـاهیمیانمالیاتـی؛ارتبـاطکانحصاردولتیوضعمالیاتوعوارضگمر ➢

 شود.فسادمالیاتیمیمنجـربـه

 ...قیمتبنزين،آرد،دارووعرضهکالاهایمختلفبهقیمتیکمترازبـازارماننـد ➢

دولتدراقتصادازحدشیببزرگبودندلیـل،بهدولت  ییو کارااثربخشی درخصوصشاخص (۳

کارايیلازم بخشخـصوصیايران دولت، کارايی عدم با ندارد. مباحثنهادگريد)وجود در نقش دارای

نمايـد.دولتیرامتضررمیبخـشتنهانهشدوعدمکارايیدربخـشدولـتمتأثرخواهدنیـز(حکمرانـیخـوب

رابلکـه مـیهزينـهمتحملزینبخـشخـصوصی بخـشخصوصیهـايی عـدمکـارايی بـا عـدمتبعبهسـازد.

اقتصادکـارايیدربخـشدولتـی، بــهتيدرنها؛ويابــدکــاهشمــییرشد هایاقتصادینابسامانیمنجــر

داریکشور،کیفیتابـهناکارآمـدینظـامتوانیمناکارايیاينشاخصليدلاگريدگـردد.ازفقـرمـیازجمله

است،عدمارتباطهـایعمـومیوریپـايینفعالیـتکشورکهناشیازبهـرهدسـتگاهاجرايـییهاتیفعالپايین

 وفقدانسیستمارزيابیمستمراشارهکرد.زائددولتباسايرقوا،وجودبروکراسی

) شاخص کیفیت  درخصوص (۴ ايـرانوجـود،گرایی( قانونمقلررات  مالیاتی،در قواعدمتعدد

-درنتیجههزينهقبیلسببگرديدهدرکقوانینبرایمردمآسـاننباشـد.گمرکیوتجـاریومـواردیازايـن

نیز،سببتعددقوانینتبعبههایبخشخصوصی.افزايشهزينهديواردآهايیبرمردمونیـزبخـشخـصوصی

خارجییهاهيسرماومالیرواجيابدومـوانعیدرمـسیرجـذبافزايشيابدويافسادادارییناکارآمدشودمی

رسدايجادقوانینهماهنگوآسانوقابـلفهـمبـرایمیوتوسعهبخشخصوصیبهوجودآيد.لذابهنظـر

 نیازکشورباشد.،همه

رسیمکهاينبخشازاندازبخشاقتصادکلانبهاينموضوعمیوچشمتيمأموردرنهايتبامروریبربیانیه

 نظرادبیاتاقتصادیضعیفاستومفاهیموادبیاتحکمرانیبايددراستانتقويتشود.
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 میلیارددلاری۲۰گلستانفرصترشد (۱

 ۱۴۰۴تحققدرآمدسرانهنزديکبهمیانگینکشوریدرسال (۲

 ۱۴۰۴تولیدناخالصداخلیدرسالمیلیارددلار۱۰تحققبیشاز (۳

 طولدورهمتوسطرشدسالانه%۱۲ینیبشیپ (۴

سالانهدراقتصاداستانرفتهازدستفرصتنهيهزمیلیارددلار۵شناسايی (۵

باشند؛بنابراينمیاستانريزیدر،معیاربرنامهاقتصادکلانهایتوانگفتشاخصباتوجهبهمواردفوقمی

وتقويتکرد.یزيرهيپااقتصادیابتدابايدمفاهیموادبیاتاقتصادیرادراستانبرایرسیدنبهرشد

نمودارگونههماننهايییبندجمعدررونيااز در است؛6-۷که شده داده حکمرانی  نمايش توسعه 

استراتژیاصلیبخشاقتصادکلاناستانگلستانتعیینگرديدهاست.مطالعاتتطبیقیبرخیعنوانبهاقتصادی

سراغاستراتژیتوسعهحکمرانیهاآنکهدهدیمهستندنیزنشانکهدارایچنینشرايطیومناطقازکشورها

 .اندرفتهاقتصادی

 

 گلستان  استان اقتصاد کلانبخش  یاصل یچهارگانه و استراتژ  یمتداول و پرکاربرد در نواح  ی هایاستراتژ: 6-7نمودار 

 توسعه بازار

 رسوخ دربازار

 توسعه محصول

 عمودی به بالایكپارچگی 

 یكپارچگی عمودی به پایین

 یكپارچگی افقی

 تنوع همگون

توسعه حکمرانی 

 اقتصادی

 هاکاهش هزینه -کاهش تولید

 تنوع همگون

 تنوع افقی

 تنوع ناهمگون

 واگذاری

 انحلال

 

 توسعه بازار

 توسعه محصول

 رسوخ در بازار

 انسجام افقی

 واگذاری

 انحلال

O 
تهاجمی /رشد: 1ناحیه  : محافظه کارانه /ثبات2ناحیه    

 تنوع همگون

 تنوع ناهمگون

 تنوع افقی

 مشارکت

 

W S 

: تدافعی/ کاهش3ناحیه  : رقابتی/ تنوع4ناحیه    

T 
 (EFEعوامل خارجی)

 (IFEعوامل داخلی)
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 ( TOWS( یا )SWOTتهدیدها ) و هافرصت ، ضعف ، قوت  نقاط ماتریس  (4-6

نشانداده6-8اينماتريسکهدرنمودارشود.استفادهمیSWOTازماتريسلیوتحلهيتجزرایانجاماينب

واملداخلیوخارجیراآن،اطلاعاتمربوطبهعلهیوسبهشدهاست،يکیازابزارهایمهمیاستکهمديران

هایممکنراتراتژیبهماتريساستراتژیاصلی،انواعاسباتوجهتوانندبااستفادهازآنوکنندومیمقايسهمی

برشمرد.SO،WO،ST،WTهایدردستهتوانیمهایممکنراراتژیاستارائهکنند.

مشکلکردنسهيمقا از خارجی و داخلی اصلی بخشعوامل ماتريسترين تهیه بهاستSWOTهای و

ونظرصاحبشودتاباحضورافرادآگاه،یاينماتريس،تلاشمیریکارگبهدرهایخوبینیازدارد.قضاوت

هایمفیدیازتطبیقعواملخارجیازداخلوخارجسازمان،بااستفادهازروشطوفانمغزیاستراتژیباتجربه

وداخلیاحصاشود.

:مرحلهراطیکرد8بايدSWOTبرایساختنيکماتريس

6-8دارماتريسارزيابیعواملخارجیدرنموداريتهایاولوفهرستفرصتواردکردن (۱

6-8دارماتريسارزيابیعواملخارجیدرنمودارفهرستتهديدهایاولويتواردکردن (۲

6-8دارماتريسارزيابیعواملداخلیدرنمودارهایاولويتفهرستقوتواردکردن (۳

6-8دارماتريسارزيابیعواملداخلیدرنمودارهایاولويتفهرستضعفواردکردن (۴

درهاآنهایممکنمتناسـبباهایخارجیباهمونوشـتناسـتراتژیمقايسـهنقاطقوتداخلیوفرصـت (۵

«SOهایراتژیخانهمربوطهدرگروه»است

هایممکنهایموجوددرخارجازسـازمانونوشـتناسـتراتژیمقايسـهنقاطضـعفداخلیبافرصـت (6

«WOیهایاستراتژدرگروه»هاآنمتناسببا

هایهایممکندرگروه»اسـتراتژیهایخارجیونوشـتناسـتراتژیمقايسـهنقاطقوتداخلیباتهديد (۷

ST»

ــتراتژیمقايســهنقاطضــعفداخلیباتهديد (8 ــتناس درهاآنهایممکنمتناســبباهایخارجیونوش

 «WTهایاستراتژی»گروه

:توانتوضیحدادزيرمیصورتبههایممکنراهایاستراتژیهرکدامازدسته

ها،سازمانبااستفادهازنقاطقوتداخلیدرقالبايناستراتژی  :SOهای بخشی ( تدوین استراتژی 6-4-1

موقعیتیقرارگیرددهندسازمانشاندرکند.همهمديرانترجیحمیبرداریهایخارجیبهرهدازفرصتکوشمی

برداریکنند.کهبتوانندبااستفادهازنقاطقوتداخلیازرويدادهاوروندهایخارجیبهره
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برداریازهاايناستکهسازمانبابهرههدفازايناستراتژی:WOهای بخشی  ( تدوین استراتژی6-4-2 

بهبودفرصت را داخلی ضعف نقاط بکوشد خارج محیط در موجود خارجهای در گاهی سازمانبخشد. از

نمیفرصت داخلی ضعف داشتن سبب به سازمان ولی دارد، وجود مناسبی بسیار فرصتهای اين از هاتواند

برداریکند.بهره

کوشندبااستفادهازنقاطها،میهادراجرایايناستراتژیسازمان: ST  های بخشیاستراتژی  نی ( تدو6-4-3

راازبینببرند.البتهيکسازمانهاآنقوتخوداثراتناشیازتهديدهاموجوددرمحیطخارجراکاهشدهنديا

 قویبهناگزيردرمحیطخارجیباتهديدهايیروبروخواهدشد.

،حالتآورندیدرمهارابهاجراهايیکهايناستراتژیسازمان:WT های بخشی( تدوین استراتژی 6-4-4 

هایناشیازمحیطخارجینقاطضعفداخلیوپرهیزازتهديدکمکردنگیرندوهدف،میبهخودتدافعی

شودمیروروبههایبسیارزيادیدرمحیطخارجباشدوباتهديدسازمانیکهداراینقاطضعفداخلیمیاست.

هایخودکوشدبرایحفظبقاازفعالیتچنینسازمانیمیدرواقع.خواهدگرفتآمیزقراردرموضعیمخاطره

ود،اعلانورشکستگیکندياسرانجامهایديگرادغامشهایکاهشياواگذاری(،درسازمانبکاهد)استراتژی

منحلشود.

 ماتریس ارزیابی                

 (EFE)عوامل خارجی                   

 ماتریس ارزیابی 

 (IFE)عوامل داخلی  

 

 – Oها فرصت 

 ها را فهرست کنید فرصت

 

 

 Tتهدیدات ـ  

 تهدیدات را فهرست کنید 

 

 S   -قوت نقاط

 نقاط قوت را فهرست کنید 

 

 SOی های استراتژ

برداری  د بهره درصد هاقوتبا بهره جستن از 

 ها برآییداز فرصت

 WOی های استراتژ

ها نقاط ضعف را از با بهره جستن از فرصت

 بین ببرید

 Wنقاط ضعف ـ 

 نقاط ضعف را فهرست کنید 

 STهای استراتژی 

برای احتراز از تهدیدها از نقاط قوت 

 استفاده کنید

 WTی های استراتژ

نقاط ضعف را کاهش دهید و از تهدیدها  

 پرهیز کنید

 ( TOWSیا ) (SWOT: ماتریس )6-8نمودار 
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 ی بخشی های استراتژروشی متفاوت و نوآورانه در تدوین ( 5-6

ستيبایمگفتهشدبرایتشکیلاينماتريسTOWSياSWOTکهدرموردنحوهتهیهماتريسگونههمان

معمولاًعددهريکشوندکهنتخاباستانااقتصادکلانوتهديداتبخشهافرصتها،ضعفها،قوتنيترمهم

اقتصادکلانبخشSWOTدرحالیکهماتريس،۲۰در۲۰ماتريسحدوداًکيیعنيشود؛نبايدازدهمتغیربیشتر

در۹۲يکماتريسبااينفرمولشودیمتشکیلEFEوIFEیهاسيماتریگذاريجااز6-8کهمطابقنمودار

.شودیم۱۳۵

،(افزارنرمنهماشینو)ردیگیمتوسطگروهیازنخبگانوکارشناسانصورتتولیداستراتژیبخشیازآنجاکه

همههیتوصنيبنابراشود؛یمازيکعددیبیشترشودخطایانسانیزيادSWOTاگرتعدادمتغیرهایماتريس

کاهشتعدادمتغیرهاست.،استراتژیپردازانهينظر

،متغیرهایارزشمندیکاهشيابدSWOT ازطرفديگراگرتعدادمتغیرهابرایهريکازچهارعاملماتريس

وIFEیهاسيماترآمدهوخودرادربهدست(پسازپردازشاطلاعاتDATA)کهازدرونهزارانداده

EFEماتريسلیتموستماماًبراساسچراکهحفظاينمتغیرها)کهرودیمازدستنشاندادهاستبهسهولت

هستند( اساساستراتژيک بر )نمودارو تحلیلی چارچوب و اجرايی تولیدعنوانبه(6-۲الگوريتم ورودی

راهبردیهدف۲۰،وريتمأمانداز،چشم،برایتحققشوندیممحسوبSWOTیبخشیبهروشهایاستراتژ

.باشندیمسیارحیاتیباستاناقتصادکلانبخش«حکمرانیاقتصادیتوسعهواستراتژیاصلی»

وتوجهبههردوجنبهموضوعيکروشبینابینیدنبالشدهاستکههمپارادوکسبرایحلاينرونيازا

تماماًمورداستفادهقرارشدهیآورجمعکاهشيابدوهماطلاعاتارزشمندSWOTتعدادمتغیرهادرماتريس

گیرد.

کهدرفلسفهواخلاق «(MEANS-ENDS)وسیله-فهد»درعلومسیاسیمفهومیوجودداردتحتعنوان

استراتژیهمهستشودیمتعريف«رابطههدفووسیله»تحتعنوان ازتعاريف اينمفهوميکی کهيیجا.

وحتیزندگیهاسازمان.بدينمعنیکهدرکنندیمبیان«وسیلهتحققهدف»مديريتاستراتژیراپردازانهينظر

روبرایهريکازاهدافينااز،ملازمهمهستندینوعبهوانددهیچسب(بهاهدافهای)استراتژشخصیراهکارها

ماتريس۲۰راهبردی مقیاسSWOTگانهيک در متغیرهای۲۵در۲۵مستقل استکه گانه۴تشکیلشده

SWOTیهاسيماترازداخلکهبیشترينارتباطراباآنهدفراهبردیدارنددارتياولوIFEوEFEانتخاب

یکاهشيافتهاستوهمتمامیمتغیرهایتولیدشدهارزشمندقبولقابلبطوريکههمتعدادمتغیرهابهمقداراندشده

هدفراهبردیبکارگرفتهشدهاست.۲۰یبخشیدرگسترههایاستراتژبرایتولید
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استراتژین،يبنابرا تدوين و تولید برای مفهومی چارچوب بخشیمطابق کلانهای گلستاناقتصاد استان

اقداماتزيرصورتگرفتهاست:

درفصلچهارماقدامبهتعريفاهدافراهبردیشدهاستکهدرنتیجهآنازبینچندصدعنواناولاً •

و مأموريت بیانیه درون از که راهبردی وظايف،بخشاندازچشمهدف حتیشرح و بالادستی اسناد و منابع

شدهتعريفاقتصادکلانبخشبرایهدفراهبردی۲۰درنهايت،وزارتخانهوسازمانملیو...شناسايیگرديد

 نمايشدادهشدهاست.هاآنمجدداًفهرست6-۱استکهدرجدول

 استان  اقتصاد کلان: فهرست نهایی اهداف راهبردی بخش 6-1جدول 

 ردیف 
 

استان   اقتصاد کلانبخش  انتخاب فهرست نهایی اهداف راهبردی

 ها( )مقوله گلستان

 منابع و مآخذ استخراج 

 های مرتبط( )مقوله

 افزایش نرخ مشارکت اقتصادی و کاهش نرخ بیكاری استان  1
استان   اندازچشم+ سند  هاارزش، مأموریت و  اندازچشمبیانیه 

 گلستان + برنامه ششم توسعه اقتصادی + سند آمایش استان 

 داخلی و خارجی( ) یگذارهیسرما افزایش جذب  2

استان   اندازچشم+ سند  هاارزش، مأموریت و  اندازچشمبیانیه 

گلستان + برنامه ششم توسعه اقتصادی+ شرح وظایف وزارت  

 اقتصاد و دارایی 

 صادرات و واردات( )  یتجاربهبود تراز  3
استان   اندازچشم+ سند  هاارزش، مأموریت و  اندازچشمبیانیه 

 گلستان + برنامه ششم توسعه اقتصادی 

 برنامه ششم توسعه اقتصادی  استان  GDPدر  انیبندانشافزایش سهم اقتصاد  4

 تحقق اصول حكمرانی خوب  5
+ برنامه ششم توسعه  هاارزش، مأموریت و  اندازچشمبیانیه 

 اقتصادی

 ها ارزش، مأموریت و  اندازچشمبیانیه  اقتصادی(  یپردازهینظر )  یاقتصادشدن نگرش  مندنظامساختارمند شدن و  ۶

 برنامه ششم توسعه اقتصادی+ شرح وظایف وزارت اقتصاد و دارایی  گسترش کمی و کیفی بازار پول و سرمایه( ) ی مال ن یتأمبهبود شبكه ارزش و  7

 افزایش نرخ رشد اقتصادی استان  8
استان   اندازچشم+ سند  هاارزش، مأموریت و  اندازچشمبیانیه 

 گلستان + برنامه ششم توسعه اقتصادی 

 استان گلستان   اندازچشمسند  کنترل و کاهش نرخ تورم در استان  9

 و خدمات فنی و مهندسی  ان یبندانشافزایش صادرات محصولات  10
+ برنامه ششم توسعه   هاارزش، مأموریت و  اندازچشمبیانیه 

 اقتصادی + شرح وظایف وزارت اقتصاد و دارایی 

 سرمایه انسانی  ی توانمندسازبهبود و  11
+ برنامه ششم توسعه   هاارزش، مأموریت و  اندازچشمبیانیه 

 اقتصادی+ شرح وظایف وزارت اقتصاد و دارایی 

 + سند آمایش استان  هاارزش، مأموریت و  اندازچشمبیانیه  کمك به بهبود شاخص توسعه انسانی در استان  12

 در اقتصاد استان  یوربهرهارتقای   13
+ برنامه ششم توسعه   هاارزش، مأموریت و  اندازچشمبیانیه 

 اقتصادی

 گسترش اقتصاد دیجیتال و فناوری اطلاعات و ارتباطات  14
+ برنامه ششم توسعه   هاارزش، مأموریت و  اندازچشمبیانیه 

 سند آمایش استان  اقتصادی +

 افزایش درآمد سرانه استان  15
+ شرح وظایف وزارت اقتصاد   هاارزش، مأموریت و  اندازچشمبیانیه 

 و دارایی 

1۶ 
دولت )افزایش درجه باز بودن اقتصاد   یگریتصدرفع انحصارات و کاهش 

 استان( 
 سند آمایش استان  برنامه ششم توسعه اقتصادی +

 برنامه ششم توسعه اقتصادی  مانع زدایی اقتصادی  17
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 ردیف 
 

استان   اقتصاد کلانبخش  انتخاب فهرست نهایی اهداف راهبردی

 ها( )مقوله گلستان

 منابع و مآخذ استخراج 

 های مرتبط( )مقوله

 استان  جانبههمهکمك به توسعه اقتصادی  18
استان   اندازچشم+ سند  هاارزش، مأموریت و  اندازچشمبیانیه 

 اقتصاد و دارایی وظایف وزارت  گلستان + شرح 

 مدیریت بهینه نقدینگی استان  19
وظایف وزارت اقتصاد و  شرح  برنامه ششم توسعه اقتصادی +

 دارایی 

 افزایش نرخ تشكیل سرمایه ثابت ناخالص استان  20
+ برنامه ششم توسعه   هاارزش، مأموریت و  اندازچشمبیانیه 

 اقتصادی

روشبینابینیکهبراساسو(6-8نمودار)TOWSياSWOTبهکمکچارچوبتهیهماتريسثانیاً •

تحققهريکازاهدافراهبردیاقدامبهتشکیلمنظوربهیبخشیهایاستراتژدرصفحهقبلاشارهشدبرایتولید

دارومرتبطبههر(مستقلازطريقجايگذاریقوت،ضعف،فرصتوتهديدهایاولويتSWOTهای)ماتريس

.شدهاستسطرهایمربوطههاوستونيکازاهدافراهبردیدر

گانهتهیهشدهباراهنمابهاعضایکارگروهوبرگزاریجلساتکانونیبا۲۰یهاسيماترارائهباثالثاً •

شدهاقتصادکلاناستراتژیبخشی۱۳۳یمرتبطاقدامبهتولیدتعدادهادستگاهمشارکتمديرانوکارشناسان

 شدهاست.SDMیاستراتژيکدرماتريسریگمیتصمیواردمرحلهبندرتبهاستکهدرنهايتبرای

هدفراهبردیبخش۲۰تشکیلشدهمتناظرباSWOT))سيماتر۲۰یبرداربهرهاطلاعومنظوربهاًرابع •

گزارشسنداستراتژيکبخشارائهضمائمتولیدشدهدربخشاستراتژی۱۳۳استانبههمراهتعداداقتصادکلان

شدهاست.

 ( SDM) کی گیری استراتژتصمیم  سی ( ماتر6-6

تصمیم6-۲جدولشمارهطابقم مرحله اولويتگدر روش دو بین از استراتژییری تحلها،بندی یلیروش

درباشد.(میSDM)کيگیریاستراتژتصمیمسيماترمورداستفادهقرارگرفتهاست،مناسبکهدراينپژوهش

براساسTOWSياSWOTیتولیدشدهازماتريسهایبندیاستراتژاولويت،کياستراتژگیریتصمیمسيماتر

گیریتصمیمسيماتردرواقع.ردیگصورتمی«وتناسبیسازگار»و«تیمقبول»،«یريپذامکان»هایشاخص

هاییبندیاستراتژانتخابواولويتیوبرادينماهارامشخصمییانواعاستراتژینسبتی،جذابکياستراتژ

(بهشکلSDM)کيگیریاستراتژتصمیمسي.ماتردهدیترراارائهمسادهحالنیودرعقیدقیکمبنايخاص

(۱۳۹۲ج،ی)کردنائ.استريز
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 ( SDM)گیری استراتژیک : ماتریس تصمیم6-2جدول 

 اولویت  نمره نهایی  سازگاری  مقبولیت  پذیری امکان  ضریب اهمیت  انتخابی های استراتژی ردیف 

        

=∑  جمع  1      

 

نمود:یراطريپنجمرحلهبهشرحزدي(باSDM)کيگیریاستراتژتصمیمسيماترتهیهیبرا

اول: ➢ سازمانیاستراتژمرحله  که را درآوردبايدهايی اجرا راهاآنايبه دهد قرار توجه مورد را

نما خروجی)استراتژديیمشخص ماتریهای اSWOTهایسياز قالبیاستراتژني(. در را هاینهيگزها

.دیکنفهرستکيگیریاستراتژتصمیمسيدرستوندومماترکياستراتژ

ارشدرانيتوسطمدديهابایاستراتژنيازاکيها،بههریاستراتژمشخصشدنپسازدوم:   مرحله ➢

گنجاندهشودکهتیاهمبيدادهشودودرستونسوم،ستونضرصیتخصیتیاهمبيضروکارشناسانخبره

خواهدبود.۱برابرباعددتیاهمبيضرانيمجموعا

.عدددیکنلیتکم۴تا۱نیبیبااعدادیراوسازگارتیمقبول،یريپذامکانهایستونسوم:  مرحله ➢

یوسازگارتیمقبول،یريپذهایامکانازشاخصکيدررابطههریاستراتژبودنفیضعاریدهندهبسنشان۱

عددتيودرنهایراتژخوباستتیدهندهوضعنشان۳عدد،یاستراتژبودنفیضعیبهمعن۲خواهدبود،عدد

دارد.یخوباریبستیدرشاخصموردنظروضعیاستکهاستراتژنيدهندهانشان۴

موجودتاچهطيبهشراموردنظرباتوجهیمسئلهاستکهاستراتژنيدهندهانشان،یريپذامکانشاخص •

دارد.يیاجراتیقابلزانیم

ارشدورانيمدنیموردنظردربیاستراتژزانیمسئلهاستکهتاچهمنيدهندهانشانتیشاخصمقبول •

دارد.یاست،همخوانهاآنکهموردنظریکيشدهاستوبامسائلاستراتژرفتهيسازمانپذکارکنان

انداز،موردنظرباچشمیاستراتژيیراستاهمویتناسب،هماهنگزانیبهمزینیياتناسبسازگارشاخص •

اشارهدارد.بخشاستراتژیاصلیوتيمأمور

(دریوسازگارتیمقبول،یريپذامکانت،ی)ضريباهمششمهایسومتااعدادستونچهارم: مرحله  ➢

.ردیگقرارمیهفتمضربشدهودرستونگريکدي
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نيهایبابالاتریشدهواستراتژسهيمقاگريکديهایمختلفبایاستراتژيی:نمراتنهاپنجم   مرحله ➢

 شوند.مییبندرتبهسيدرستونآخرماترتيودرقالباولورندیگقرارمییهایبالاترتينمره،دراولو

یدرراستابايدالامکانیهاحتیاستراتژنياستکهانيابخشیهاییاستراتژبندیتيتوجهدراولونکتهقابل

(حکمرانی اقتصادی توسعه  اصلی)تراتژیاندازواسچشم،تيمأمور،تجمرّ()پیشرانواصلیاستانیاستراتژ

شوند.انتخاباستاناقتصادکلانبخش

دارندکهدیتأکاستاناقتصادکلانوکارشناسانخبرهدرکارگروهارشدرانيمد،نظرانصاحبالبتهبرخیاز

بهبايدصرفاًرونيااستازقرارگرفتهWTدرناحیهیاستراتژيکابيتیموقعاينکهاينبخشدرماتريسلیبهدل

درهايییاستراتژ تولیدWT)ناحیهتدافعیناحیهکه امکانتیاهمبيضر،اندشده( به وسپس ،یريپذداده

کهگونههماند.نهامشخصشویاستراتژتياولواساسنياتابرهشودهانمرهدادیاستراتژیسازگاروتیمقبول

ملاحظه ادامه تولیدهایاستراتژکلیهشودیمدر ناحیهیی چهار ماتريسWTوSO،ST،WOدر وارد

مأموريت(بهوضعیت)یفعلبهايندلیلکهباحرکتبخشازوضعیتاندشده(SDM)کياستراتژیریگمیتصم

قابلیتاستفادهخواهندداشت.SDMمنتخبماتريسیهایاستراتژانداز(تمامیچشممطلوب)



بندی  بندی و رتبه استان گلستان تعیین شد، اولویت  اقتصاد کلان حال که استراتژی اصلی بخش  

 .باشد ی م ترو راحت های بخشی معنادارتر استراتژی 
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 استان گلستان  اقتصاد کلانهای بخشی: بخش ( استراتژی 7-6
 

 استان  بیکاری  نرخ  کاهش  و اقتصادی مشارکت نرخ افزایش : 1 هدف راهبردی 

 هدف اول (SDMگیری استراتژیک ): ماتریس تصمیم6- 3جدول 

 ردیف 
استراتژی  

 بخشی 
 های بخشی پیشنهاد شدهاستراتژیشرح 

ضریب  

 اهمیت 
 مقبولیت  پذیری امکان 

تناسب و  

 سازگاری 
 اولویت  نمره نهایی 

1 SO1 

در  ی گذارهیسرما  یهاومیکنسرستشکیل 

کشاورزی، صنعت و خدمات    یهابخش

 استان 

0.25 2.5 3 3.5 2.25 1 

2 WT1  2 2.12 2.5 3 3 0.25 آموزش و توانمندسازی زنان و کارجویان 

3 ST2 

و پاسخگویی نظام آموزشی به   یریپذ انعطاف

نیازهای بازار کار )ایجاد سازوکار ارتباط  

 بهینه دانشگاه و صنعت( 

0.2 2 3.5 3 1.7 3 

4 SO2 
حذف قوانین و مقررات مخل و بازدارنده  

 )مقررات زدایی( 
0.15 2 3.5 3 1.27 4 

5 ST1  5 1.12 2 2.5 3 0.15 انیبندانشایجاد مرکز کارآفرینی و نوآوری 

 

 های منتخب استراتژی 

 ها آنهای منتخب بخشی، نوع و نمره  استراتژی

 استراتژی اولویت سوم  استراتژی اولویت دوم استراتژی اولویت اول  شرح هدف راهبردی

  اقتصادی مشارکت  نرخ افزایش

 استان بیکاری  نرخ  کاهش و

  یهاومیکنسرستشکیل 

  ی هابخشدر   ی گذارهیسرما 

 کشاورزی، صنعت و خدمات استان 

آموزش و توانمندسازی زنان و  

 کارجویان 

و پاسخگویی نظام   یریپذ انعطاف

آموزشی به نیازهای بازار کار  

)ایجاد سازوکار ارتباط بهینه  

 دانشگاه و صنعت( 

 SO1 WT1 ST2 استراتژی بخشی 

 1.7 2.12 2.25 نمره استراتژی 
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 ( خارجی و داخلی)ی  گذارهیسرما جذب افزایش : 2 هدف راهبردی

 هدف دوم  (SDMگیری استراتژیک ): ماتریس تصمیم6-4جدول 

 ردیف 
استراتژی  

 بخشی 
 های بخشی پیشنهاد شدهشرح استراتژی

ضریب  

 اهمیت 
 مقبولیت  پذیری امکان 

تناسب و  

 سازگاری 

 نمره 

 نهایی 
 اولویت 

1 
 

ایجاد و تقویت سازوکارهای سیاستی و  

 حمایتی
0.2 1.5 2 2 1.7 1 

2 
WO1 

فیزیکی مناسب   یهارساختی زایجاد و توسعه 

بندر و   ، لجستیک، انرژی، دیجیتال،ICTنظیر 

 فرودگاه و...

0.18 1.5 2 2 1.53 2 

3 
SO1 

و معرفی آن   یگذارهی سرما  یهابستهطراحی 

 داخلی و خارجی  گذارانهی سرمابه  
0.13 2 2 2 1.3 2 

4 
SO2  2 1.12 3.5 2.5 2 0.14 گسترش دیپلماسی اقتصادی 

5 
 5 1.105 2 2.5 2 0.13 مشترک  یهاومیکنسرسایجاد  

6 
ST1 

کوچک که با کشورهای   یهاشرکتتعامل با 

ای ندارند در چارچوب  تحریم کننده مبادله

 اقتصاد مقاومتی 

0.12 2 2 2 0.84 6 

7 
WT1 

شفاف اقتصادی و اصلاح   یهااستی ساعمال 

 ساختارهای اقتصادی 
0.1 1.5 2.5 2 0.8 7 

 

 های منتخب استراتژی  

 ها آنهای منتخب بخشی، نوع و نمره  استراتژی

 استراتژی اولویت سوم  استراتژی اولویت دوم  استراتژی اولویت اول شرح هدف راهبردی 

  جذب افزایش

ی  گذار هیسرما

 ( خارجی  و داخلی)

ایجاد و تقویت سازوکارهای  

 سیاستی و حمایتی

فیزیکی   یهارساختی زایجاد و توسعه 

، لجستیک، انرژی،  ICTمناسب نظیر 

 بندر و فرودگاه و...  دیجیتال،

و معرفی آن به   یگذارهی سرما  یهابستهطراحی 

 داخلی و خارجی  گذاران هیسرما 

 WO1 SO1  استراتژی بخشی 

 1.3 1.53 1.7 نمره 
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 (واردات و  صادرات)  یتجار تراز بهبود : 3 هدف راهبردی

 هدف سوم  (SDMگیری استراتژیک )ماتریس تصمیم 6- 5جدول 

 های بخشی پیشنهاد شدهشرح استراتژی استراتژی بخشی  ردیف 
ضریب  

 اهمیت 
 مقبولیت  پذیری امکان 

تناسب و  

 سازگاری 

 نمره 

 نهایی  
 اولویت 

1 
SO1 

و افزایش   وکارکسبافزایش رقابت در محیط 

 ها شرکت  یریپذ رقابتتوان 
0.15 2 3 4 1.35 1 

2 
 2 1.2 4 3.5 2.5 0.12 توسعه منطقه آزاد اینچه برون   

3 
SO3 

خارجی با    یگذارهی سرماتشویق و حمایت از 

 هدف توسعه صادرات 
0.13 2.5 2.5 4 1.17 3 

4 
WO1 

مرتبط با امر صادرات از   یهارساختی زتوسعه  

دریایی، زمینی، هوایی و   ونقلحمل یلقب

 ریلی، خدمات بانکی، خدمات بیمه و ...

0.12 1 3 4 0.96 4 

5 
ST1 

آن   یهانهیهزرفع موانع صادراتی و کاهش 

رقابتی نمودن محصولات و خدمات   منظور به

 صادراتی 

0.11 1.5 3 4 0.935 5 

6 
  

حمایت از صنایع جهت کاهش وابستگی  

 واردات 
0.11 1.5 2.5 4 0.88 6 

7 
WT1 

و تسهیلات ویژه و هدفمند   هامشوقبرقراری 

توسعه صادرات و دستیابی به سهم   منظور به

 بیشتری از بازارهای جهانی 

0.09 2 3 4 0.81 7 

8 
SO2  8 0.72 3.5 2.5 2 0.09 ارتقاء دانش و فرهنگ صادراتی جامعه 

9 
WO2   9 0.64 4 2 2 0.08 صادراتی  یهابنگاهبهبود رفتار و عملکرد 

 

 های منتخب استراتژی 

 ها آنهای منتخب بخشی، نوع و نمره  استراتژی

 شرح هدف راهبردی 
 استراتژی 

 اولویت اول  

 استراتژی 

 اولویت دوم  

 استراتژی 

 اولویت سوم  

  و صادرات) یتجار تراز بهبود

 (واردات

افزایش رقابت در محیط  

و افزایش توان   وکار کسب

 ها شرکت  یریپذ رقابت

 توسعه منطقه آزاد اینچه برون 
  یگذارهی سرماتشویق و حمایت از 

 خارجی با هدف توسعه صادرات 

 استراتژی بخشی 
SO1  SO3 

 1.17 1.2 1.35 نمره 
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 استان GDP  در انیبندانش اقتصاد سهم افزایش  : 4هدف راهبردی 

 هدف چهارم  (SDMگیری استراتژیک ): ماتریس تصمیم6- 6جدول 

 

 های منتخب ی استراتژ
 ها آنهای منتخب بخشی، نوع و نمره  استراتژی

 استراتژی اولویت سوم  استراتژی اولویت دوم  استراتژی اولویت اول شرح هدف راهبردی 

  در انیبن دانش  اقتصاد سهم افزایش

GDP استان 

اقتصاد   یهارساختی زتقویت  

علم و   یهاپارک)  انیبندانش

فناوری، مراکز رشد،  

نوآوری و ...( ی هاکارخانه  

حمایت و افزایش تعداد  

در   انیبندانش یهاشرکت

 استان با ملاحظه کیفیت 

تدوین بسته حمایتی و تشویقی  

قانونی، مالی،   ریپذ انعطاف

 تسهیلاتی و حقوقی 

 SO1 ST3  استراتژی بخشی 

 1.28 1.36 1.44 نمره 

 

 

 ردیف 
استراتژی  

 بخشی 

های بخشی  شرح استراتژی

 پیشنهاد شده

ضریب  

 اهمیت 
 مقبولیت  پذیری امکان 

تناسب و  

 سازگاری 

نمره  

 نهایی 
 اولویت 

1 
  

اقتصاد   یهارساختی زتقویت  

علم و فناوری،   یهاپارک)  انیبندانش

 نوآوری و ...( ی هاکارخانهمراکز رشد، 

0.16 2 3 4 1.44 1 

2 SO1 

  یهاشرکتحمایت و افزایش تعداد 

در استان با ملاحظه   انیبندانش

 کیفیت

0.17 2 3 3 1.36 2 

3 ST3 

تدوین بسته حمایتی و تشویقی  

قانونی، مالی، تسهیلاتی   ریپذ انعطاف

 و حقوقی 

0.16 2 2.5 3.5 1.28 3 

4 ST4 

  یهایگذارهی سرما ی بندتی اولو

بر اساس    انیبندانشدولتی در حوزه 

 نقشه راه استان 

0.14 3 2 4 1.26 4 

5 WT1 

مشترک با   ی هایگذارهی سرماانجام 

دارای مزیت   ی هاشرکتکشورها و 

 فناورانه 

0.14 1.5 3 3 1.05 5 

6 ST2 
اطلاعاتی و   ی هارساختیز ایجاد 

 ارتباطی قوی 
0.13 1.5 3.5 3 1.04 6 

7 WO1 

آموزشی و   یهاسرفصل یدهجهت

ای در  فنی و حرفه  یهامهارت

  انیبندانشراستای نیازهای صنایع 

 استان 

0.1 2.5 2.5 3 0.8 7 
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 خوب  حکمرانی اصول تحقق: 5 هدف راهبردی

 هدف پنجم  (SDMگیری استراتژیک ): ماتریس تصمیم6-7جدول 

 

 

 های منتخب استراتژی 
 ها آنهای منتخب بخشی، نوع و نمره  استراتژی

 استراتژی اولویت سوم  استراتژی اولویت دوم  استراتژی اولویت اول شرح هدف راهبردی 

تمرکززدایی از ساختار و نظام   خوب  حکمرانی  اصول تحقق

 اداری دولت 

تحقق دولت هوشمند و ارائه حداکثری  

  صورت بهخدمات دولتی و عمومی 

هوشمند یا حداقل غیرحضوری و با  

  ژه یوبهجدید    یهایفناوراستفاده از 

 هوش مصنوعی

نظام حکمرانی داده و    یسازکپارچهی

حداکثری    یگذاراشتراکتسهیل 

دولتی و   یهادستگاهاطلاعات بین 

 غیردولتی 

 استراتژی بخشی 
WT2 ST1 WO2 

 0.88 1 1.08 نمره 

  

 ردیف 
استراتژی  

 بخشی 
 های بخشی پیشنهاد شدهشرح استراتژی

ضریب  

 اهمیت 
 مقبولیت  پذیری امکان 

تناسب و  

 سازگاری 

نمره  

 نهایی 
 اولویت 

1 WT2 1 1.08 4 3 2 0.12 تمرکززدایی از ساختار و نظام اداری دولت 

2 ST1 

تحقق دولت هوشمند و ارائه حداکثری خدمات دولتی و  

عمومی به صورت هوشمند یا حداقل غیرحضوری و با  

هوش مصنوعی ژه یوبهجدید    یهایفناوراستفاده از   

0.1 3 3 4 1 2 

3 WO2 

نظام حکمرانی داده و تسهیل   یسازکپارچهی

  ی هادستگاهحداکثری اطلاعات بین   یگذاراشتراک

 دولتی و غیردولتی 

0.11 1 3 4 0.88 3 

4 SO2 
ها و  انتشار آزاد اطلاعات و تسهیل دسترسی مردم به داده

 اطلاعات موردنیاز و مرتبط
0.13 1 2 3.5 0.845 4 

5 SO1 
حفاظت از   منظوربهپایبندی به حاکمیت قانون  

مدنی و عدالت و تضمین امنیت عمومی  یهایآزاد  
0.12 1.5 2 3.5 0.84 5 

6 ST2 
توجه به معیارهای حکمرانی خوب در انتخاب و انتصاب  

 مدیران استان 
0.11 1.5 2 4 0.825 6 

7 WO1 

انجام اصلاحات ساختاری و ایجاد بسترهای قانونی و  

سالم و رقابتی و حذف   یهاتیفعالحقوقی مناسب برای 

اقتصادی   یهارانت  

0.11 1 2 4 0.77 7 

8 ST3 نظام اداری و بوروکراسی شایسته و توانمند   یسازادهیپ  0.1 1.5 2.5 3.5 0.75 8 

9 WT1  عملکرد مسئولان تقویت و توسعه سازوکارهای نظارتی بر  0.1 1 1.5 4 0.65 9 
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 (اقتصادی ی پردازهینظر) ی اقتصاد نگرش شدن مندنظام  و شدن ساختارمند : 6 هدف راهبردی

 هدف ششم  (SDMگیری استراتژیک ): ماتریس تصمیم6-8جدول 

 ردیف 
استراتژی  

 بخشی 

های بخشی  شرح استراتژی

 پیشنهاد شده

ضریب  

 اهمیت 
 مقبولیت  پذیری امکان 

تناسب و  

 سازگاری 

نمره  

 نهایی 
 اولویت 

1 
SO2 

فکر و   ی هااتاق  ها،تشکیل اندیشکده

اندیشه ورزی فعال و   یهاهسته

  یهادستگاهتصمیم گیر در سطح 

 استانی  گذاراستیس

0.2 2 2 3.5 1.5 1 

2 
WO1 

  یهابرنامهاستراتژی محور شدن  

اجرایی استان بر   ی هادستگاهعملیاتی 

 اقتصاد کلان استان  انداز چشممبنای 

0.17 2 2 3.5 1.28 2 

3 
  

علمی و مستندسازی   یمحتواهاتولید 

 نظریات اقتصادی 

0.14 2.5 3 3 1.19 3 

4 
  

تعریف عناوین شغلی تحت عنوان  

و   هابخشمشاور اقتصادی در  

 مختلف استان  یهادستگاه

0.16 2 2 3 1.12 4 

5 
  

و   هادانشگاهایجاد و توسعه 

اقتصادی و مدیریت   ی هادانشکده

 استراتژیک 

0.18 1 2 3 1.08 5 

6 
SO1 

های اجرایی استان به  الزام دستگاه

در   یگذاراستیسو   یزی ربرنامه

 اقتصاد کلان استان  اندازچشمراستای  

0.15 2 2 3 1.05 6 

 

 های منتخب استراتژی 

 ها آنهای منتخب بخشی، نوع و نمره  استراتژی

 استراتژی اولویت سوم  استراتژی اولویت دوم  استراتژی اولویت اول شرح هدف راهبردی 

  مندنظام و شدن ساختارمند

  یاقتصاد  نگرش شدن

 ( اقتصادی یپرداز هینظر )

فکر و   ی هااتاق  ها،تشکیل اندیشکده

اندیشه ورزی فعال و   یهاهسته

  یهادستگاهتصمیم گیر در سطح 

 استانی  گذاراستیس

  یهابرنامهاستراتژی محور شدن  

اجرایی استان بر   ی هادستگاهعملیاتی 

 اقتصاد کلان استان  انداز چشممبنای 

علمی و   یمحتواهاتولید 

 مستندسازی نظریات اقتصادی

 استراتژی بخشی 
SO2 WO1  

 1.19 1.28 1.5 نمره
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 مهندسی  و فنی خدمات و انیبندانش محصولات  صادرات افزایش :7  هدف راهبردی

 هدف هفتم  (SDMگیری استراتژیک ): ماتریس تصمیم6-9جدول 

 ردیف 
استراتژی  

 بخشی 
 های بخشی پیشنهاد شدهشرح استراتژی

ضریب  

 اهمیت 
 مقبولیت  پذیری امکان 

تناسب و  

 سازگاری 

نمره  

 نهایی 
 اولویت 

1 ST1  1 1.44 3.5 3 2.5 0.16 تقویت دیپلماسی علمی اقتصادی با کشورهای هدف 

حمایتی و تسهیلاتی - تشویقی یهابستهطراحی    2  0.15 3 3 3.5 1.42 2 

3 ST3 
اصلاح نظام آموزشی و پژوهشی متناسب با نیازهای  

 صنایع 
0.12 2.5 3 3.5 1.08 3 

4 WT1 
اطلاعاتی در راستای حمایت اطلاعاتی    یهابانکتوسعه  

صادراتی  یهاشرکتاز   
0.12 3 3 3 1.08 3 

5 ST2 
مستقیم دولت در حوزه فناوری اطلاعات   ی گذارهیسرما 

 و ارتباطات و زیرساخت 
0.12 2.5 3 3 1.02 4 

6 WO1 

  ی المللنیب اجباری کردن رعایت استانداردهای معمول 

در تولیدات داخلی با شناسایی استانداردهای تولید،  

 توزیع و صدور محصولات 

0.12 2 2.5 3.5 0.96 5 

7 SO1  6 0.77 4 2 1 0.11 برندسازی 

8 SO2  ی زن چانهتشکیل کنسرسیوم با هدف بازاریابی و  0.1 2 2.5 3 0.75 7 

 

 

 های منتخب استراتژی 

 ها آنهای منتخب بخشی، نوع و نمره  استراتژی

 استراتژی اولویت سوم  استراتژی اولویت دوم  استراتژی اولویت اول شرح هدف راهبردی 

  محصولات صادرات افزایش

  و فنی خدمات و انیبن دانش

 مهندسی 

تقویت دیپلماسی علمی  

 اقتصادی با کشورهای هدف 

  - تشویقی یهابستهطراحی 

 حمایتی و تسهیلاتی

اصلاح نظام آموزشی و پژوهشی  

 متناسب با نیازهای صنایع 

 استراتژی بخشی 
ST1  ST3 

 1.08 1.42 1.44 نمره 
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 انسانی  سرمایه توانمندسازی  و بهبود : 8  هدف راهبردی

 هدف هشتم  (SDMگیری استراتژیک ): ماتریس تصمیم6-10جدول 

 ردیف 
استراتژی  

 بخشی 
 های بخشی پیشنهاد شدهاستراتژیشرح 

ضریب  

 اهمیت 
 مقبولیت  پذیری امکان 

تناسب و  

 سازگاری 

نمره  

 نهایی 
 اولویت 

 1 1.65 3.5 2 2 0.22 طراحی نظام جامع منابع انسانی   1

2 SO1  2 1.5 3 2.5 2 0.2 استقرار سیستم مدیریت دانش 

3 WO1  3 1.28 3 2.5 2.5 0.16 طراحی نظام جامع انگیزشی کارکنان 

4 SO2  استقرار سیستم مدیریت ارتباط با مشتریCRM 0.14 3 2.5 3 1.19 4 

5 SO3 5 1.04 3 2 1.5 0.16 استقرار سیستم مدیریت عملکرد سازمانی 

6 WT1 
نیازسنجی آموزشی و طراحی سیستم   یشناسبیآس

 اثربخش نیازسنجی آموزشی 
0.12 2.5 2.5 3.5 1.02 6 

 

 

 های منتخب استراتژی 
 ها آنهای منتخب بخشی، نوع و نمره  استراتژی

 

 

 

 

 

 استراتژی اولویت سوم  استراتژی اولویت دوم  استراتژی اولویت اول شرح هدف راهبردی 

  توانمندسازی  و بهبود

انسانی  سرمایه  
 استقرار سیستم مدیریت دانش  طراحی نظام جامع منابع انسانی 

طراحی نظام جامع انگیزشی  

 کارکنان 

 استراتژی بخشی 
 SO1 WO1 

 1.28 1.5 1.65 نمره 
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 استان  اقتصاد در یوربهره  ارتقای: 9 هدف راهبردی

 هدف نهم  (SDMگیری استراتژیک ): ماتریس تصمیم6-11دول ج

 ردیف 
استراتژی  

 بخشی 

های بخشی  شرح استراتژی

 پیشنهاد شده

ضریب  

 اهمیت 
 مقبولیت  پذیری امکان 

تناسب و  

 سازگاری 

نمره  

 نهایی 
 اولویت 

1 SO1 
در   افزایش ضریب نفوذ فناوری 

 های مختلف استان بخش
0.17 2.5 3 3 1.45 1 

2 SO2 
آموزش نیروی کار در راستای  

 های تخصصی افزایش مهارت
0.16 3 2.5 3.5 1.44 2 

3 ST1 

های خارجی  گذاریجذب سرمایه

همراه با انتقال دانش و تحول  

 فناورانه 

0.15 2 2 3 1.05 3 

4 ST2 

دولت در   ی گذارهیسرما 

  باارزش ی هاحوزهدر  ها رساختیز

 افزوده بالا 

0.14 1.5 2 3 0.91 4 

5 ST3 
مشارکت بخش خصوصی و  

 دولت  ی سازکوچک
0.18 2 2 3 1.26 5 

6   
  یمشخطو  ی گذاراستیساصلاح 

 عمومی در عرصه اقتصاد  گذاری 
0.2 2 2 4 1.6 6 

 

 های منتخب استراتژی 
 ها آنهای منتخب بخشی، نوع و نمره  استراتژی

 استراتژی اولویت سوم  استراتژی اولویت دوم  استراتژی اولویت اول شرح هدف راهبردی 

  اقتصاد در  یور بهره ارتقای

 استان

در   ضریب نفوذ فناوری افزایش  

 های مختلف استان بخش

آموزش نیروی کار در راستای  

 های تخصصی افزایش مهارت

های خارجی  گذاریجذب سرمایه

 همراه با انتقال دانش و تحول فناورانه 

 SO1 SO2 ST1 استراتژی بخشی 

 1.05 1.44 1.45 نمره 
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 استان اقتصادی  رشد  نرخ افزایش  :10 هدف راهبردی 

 هدف دهم  (SDMگیری استراتژیک ): ماتریس تصمیم6-12جدول 

 ردیف 
استراتژی  

 بخشی 

های بخشی  شرح استراتژی

 پیشنهاد شده

ضریب  

 اهمیت 
 مقبولیت  پذیری امکان 

تناسب و  

 سازگاری 

نمره  

 نهایی 
 اولویت 

1 SO2   1 1.19 4 3 1.5 0.14 عوامل تولید  یوربهرهافزایش 

2 ST2  2 1.10 4 3 1.5 0.13 وکار کسببهبود فضای 

 3 1.08 3.5 3.5 2 0.12 توسعه صادرات استان    3

4 ST1 
داخلی   یگذارهی سرماافزایش  

 و خارجی
0.11 2 3.5 4 1.04 4 

5 WO1 
سرمایه    یهامؤلفهتقویت 

 انسانی و سرمایه اجتماعی 
0.11 2.5 3 3 0.93 5 

6   
تولید محصولات و خدمات  

 فناورانه علمی و 
0.11 2 3 3 0.88 6 

 7 0.855 3 3.5 3 0.09 توسعه بخش خدمات    7

8 WT1  8 0.85 3.5 3 2 0.1 تقویت فرهنگ کارآفرینی 

9 SO1 
بهبود سطح فناوری صنایع  

 استان 
0.09 2 3 3 0.72 9 

 

 های منتخب استراتژی 

 ها آنهای منتخب بخشی، نوع و نمره  استراتژی

 استراتژی اولویت سوم  استراتژی اولویت دوم  استراتژی اولویت اول شرح هدف راهبردی 

  رشد  نرخ افزایش

استان اقتصادی   

وکار کسببهبود فضای  عوامل تولید  یوربهرهافزایش    توسعه صادرات استان  

  SO2 ST2 استراتژی بخشی 

 1.08 1.10 1.19 نمره 
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 (سرمایه و پول بازار  کیفی و  کمی گسترش) یمال نیتأم و  ارزش شبکه  بهبود :11  هدف راهبردی

 هدف یازدهم  (SDMگیری استراتژیک ): ماتریس تصمیم6- 13جدول 

 

 های منتخب استراتژی 
 ها آنهای منتخب بخشی، نوع و نمره  استراتژی

 استراتژی اولویت سوم  استراتژی اولویت دوم  استراتژی اولویت اول شرح هدف راهبردی 

  ن یتأم  و ارزش شبکه بهبود

  کیفی و کمی   گسترش) یمال

 ( سرمایه و پول بازار

توسعه ابزارهای تأمین مالی  

مانند صدور اوراق مشارکت و  

 انواع صکوک در بازار سرمایه 

  هاطرحاختصاص تسهیلات مالی به 

  یگذارهی سرمابر اساس نقشه راه 

 استان 

و گسترش بازار   ی سازنهینهاد 

 سرمایه در استان 

 استراتژی بخشی 
SO2 SO1  

 1.26 1.26 1.27 نمره 

 

 

 

 ردیف 
استراتژی  

 بخشی 

های بخشی  شرح استراتژی

 پیشنهاد شده

ضریب  

 اهمیت 
 مقبولیت  پذیری امکان 

تناسب و  

 سازگاری 

نمره  

 نهایی 
 اولویت 

1 SO2 

توسعه ابزارهای تأمین مالی مانند  

صدور اوراق مشارکت و انواع  

 صکوک در بازار سرمایه 

0.17 2 2.5 3 1.27 1 

2 SO1 

  هاطرحاختصاص تسهیلات مالی به 

  یگذارهی سرمابر اساس نقشه راه 

 استان 

0.14 3 3 3 1.26 2 

3  
و گسترش بازار   ی سازنهینهاد 

 سرمایه در استان 
0.18 1 2 4 1.26 2 

مالی  ن یتأم یهاومیکنسرسایجاد   4  0.13 2 2 3 0.91 3 

5 ST1 

مستقیم   یگذارهیسرما استفاده از 

  ی هابستهخارجی با تعیین  

ی گذارهیسرما   

0.13 1.5 2 3 0.84 4 

6  
سهامی عام    یهاشرکتتوسعه  

 جهت ورود به بازار سرمایه 
0.13 2 1 3 0.78 5 

7  
استفاده از ظرفیت نهادهای  

مالی  ن یتأم یالمللنیب   
0.12 1.5 2 3 0.78 5 
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 استان در انسانی توسعه شاخص بهبود به کمک  :12  هدف راهبردی

 هدف دوازدهم  (SDMگیری استراتژیک ): ماتریس تصمیم6- 14جدول 

 

 های منتخب استراتژی 
 

 ها آنهای منتخب بخشی، نوع و نمره  استراتژی

 استراتژی اولویت سوم  استراتژی اولویت دوم  استراتژی اولویت اول شرح هدف راهبردی 

  توسعه  شاخص بهبود   به کمک 

 استان  در  انسانی

افزایش اعتبارات در راستای  

 زایی اشتغال

ارتقای سطح دانش با فراگیری  

کاربردی و   یهامهارتآموزش و 

  ی هاسالافزایش نرخ باسوادی و 

 آموزش و تحصیل

افزایش سطح بهداشت و امکانات و  

بهداشتی برای   ی هارساختیز

 بهبود شاخص امید به زندگی 

 استراتژی بخشی 
SO1 ST2 ST1 

 2.12 2.25 2.7 نمره 

 

 

 

 

 

 ردیف 
استراتژی  

 بخشی 

های بخشی  شرح استراتژی

 پیشنهاد شده

ضریب  

 اهمیت 
 مقبولیت  پذیری امکان 

تناسب و  

 سازگاری 

نمره  

 نهایی 
 اولویت 

1 SO1 
افزایش اعتبارات در راستای  

 زایی اشتغال
0.3 3 2.5 3.5 2.7 1 

2 ST2 

ارتقای سطح دانش با فراگیری  

کاربردی و   یهامهارتآموزش و 

  ی هاسالافزایش نرخ باسوادی و 

 آموزش و تحصیل

0.25 3 3 3 2.25 2 

3 ST1 

افزایش سطح بهداشت و امکانات و  

بهداشتی برای بهبود   ی هارساختیز

 شاخص امید به زندگی 

0.25 2.5 3 3 2.12 3 

4 WT1 
افزایش سطح استاندارد زندگی با  

 GNIو   GDPتأکید بر  
0.2 2 3 3.5 1.7 4 
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 استان در  تورم نرخ  فزاینده نوسانات با سازگاری :13  هدف راهبردی

 هدف سیزدهم  (SDMگیری استراتژیک ): ماتریس تصمیم6-15جدول 

 

 های منتخب استراتژی 

 ها آنهای منتخب بخشی، نوع و نمره  استراتژی

 شرح هدف راهبردی 
 استراتژی اولویت 

 اول 

 استراتژی اولویت 

 دوم  

 استراتژی اولویت  

 سوم 

  نرخ فزاینده  نوسانات  با سازگاری

 استان  در تورم 
عوامل تولید  یوربهرهافزایش    

بالای  مهار نیروهای منجر به رشد  

 نقدینگی 
 کاهش ناترازی بودجه 

  SO2 ST1 استراتژی بخشی 

 1.6 1.87 2 نمره 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ردیف 
استراتژی  

 بخشی 

های  شرح استراتژی

 بخشی پیشنهاد شده 

ضریب  

 اهمیت 
 مقبولیت  پذیری امکان 

تناسب و  

 سازگاری 

نمره  

 نهایی 
 اولویت 

1 SO2   عوامل تولید  یوربهرهافزایش  0.25 2 2 4 2 1 

2 ST1 
مهار نیروهای منجر به رشد  

 بالای نقدینگی 
0.22 2 2.5 4 1.87 2 

 3 1.6 4 3 1 0.2 کاهش ناترازی بودجه    3

4 ST2 
نظارت بر منابع و مصارف  

 بانکی
0.18 1.5 2.5 3.5 1.35 4 

5 SO1 
ایجاد تعادل بین رشد  

 نقدینگی و رشد اقتصادی 
0.15 1 2.5 3 0.97 5 
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 ارتباطات و اطلاعات  فناوری  و دیجیتال اقتصاد گسترش :14هدف راهبردی  

 چهاردهم ( هدف SDMگیری استراتژیک ): ماتریس تصمیم6- 16ول جد

 ردیف 
استراتژی  

 بخشی 
 پیشنهاد شدههای بخشی شرح استراتژی

ضریب  

 اهمیت 
 مقبولیت  پذیری امکان 

تناسب و  

 سازگاری 

نمره  

 نهایی 
 اولویت 

1 SO3 

  GDPافزایش نسبت سهم اقتصاد دیجیتال در  

 1 1.42 4 3 2.5 0.15 استان 

2 SO2 

به   وکار کسب یهاشبکهو  ها خوشهتوسعه  

 2 1.17 3.5 2.5 3 0.13 از فناوری اطلاعات  ی ریگبهره

3 SO1 

با استفاده از    وکارکسبچابک سازی فرآیندهای 

 3 1.08 3.5 3 2.5 0.12 فناوری اطلاعات 

4 WO1 

، عرضه  وکارکسببرای توسعه   مؤثر بسترسازی 

  یالمللنیب محصولات و خدمات در سطح ملی و  

 از فناوری اطلاعات  یریگبهرهبا  

0.12 2 3 4 1.08 3 

5 ST1 
 ICT 0.13 2 2.5 3.5 1.04 4 یهارساختیز در  یگذارهی سرماافزایش  

6   

مالی   ی هایتکنولوژ در  یگذارهی سرماافزایش  

(Fintech) 0.13 2 2.5 3.5 1.04 4 

7 ST2 

 ی هاطرحاولویت در پرداخت تسهیلات به 

 5 1.02 3 3 2.5 0.12 اقتصادی مرتبط با اقتصاد دیجیتال

8   

و رخدادهای ملی و   ها شگاهینمابرگزاری  

 6 0.95 3.5 3 3 0.1 ی المللنیب 

 

 های منتخب استراتژی 
 ها آنهای منتخب بخشی، نوع و نمره  استراتژی

 استراتژی اولویت سوم  استراتژی اولویت دوم  استراتژی اولویت اول شرح هدف راهبردی 

  و دیجیتال اقتصاد  گسترش 

 ارتباطات  و  اطلاعات فناوری

افزایش نسبت سهم اقتصاد دیجیتال  

 استان  GDPدر  

  یهاشبکهو  ها خوشهتوسعه  

از فناوری   یریگبهرهبه   وکار کسب

 اطلاعات 

چابک سازی فرآیندهای  

با استفاده از فناوری   وکار کسب

 اطلاعات 

 SO3 SO2 SO1 استراتژی بخشی 

 1.08 1.17 1.42 نمره 
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 استان  سرانه درآمد افزایش :15  هدف راهبردی

 هدف پانزدهم  (SDMگیری استراتژیک ): ماتریس تصمیم6-17جدول 

 

 های منتخب استراتژی 
 ها آنهای منتخب بخشی، نوع و نمره  استراتژی

شرح هدف  

 راهبردی 
 استراتژی اولویت سوم  استراتژی اولویت دوم  استراتژی اولویت اول

  درآمد افزایش

استان  سرانه  

داخلی و   ی هایگذارهی سرماافزایش  

 ر یپذ رقابتخارجی در صنایع 
 وکار کسببهبود فضای  عوامل تولید  یوربهرهافزایش  

 استراتژی بخشی 
  SO1 

 1.08 1.17 1.2 نمره 

 

 ردیف 
استراتژی  

 بخشی 

های بخشی  شرح استراتژی

 پیشنهاد شده

ضریب  

 اهمیت 
 مقبولیت  پذیری امکان 

تناسب و  

 سازگاری 

نمره  

 نهایی 
 اولویت 

1 
  

داخلی و   ی هایگذارهی سرماافزایش  

 ر یپذ رقابتخارجی در صنایع 
0.15 2 3 3 1.2 1 

2 
  

 2 1.17 4 3 2 0.13 عوامل تولید  یوربهرهافزایش  

3 
SO1 

 3 1.08 4 3 2 0.12 وکار کسببهبود فضای 

4 
  

افزایش نرخ مشارکت اقتصادی و  

 کاهش نرخ بیکاری 
0.12 2.5 3 3.5 1.08 3 

5 
  

افزایش سهم صنعت و خدمات در  

 استان 
0.11 2.5 3 3.5 0.99 4 

6 
ST3 

حمایت از تأسیس و انتقال صنایع  

 بزرگ در سطح استان 
0.1 2.5 3 3.5 0.9 5 

7 
ST2 

هدایت هدفمند منابع مالی به  

مواد و   ی هابخشسمت صنایع و  

 رقابتی

0.09 2 3 3.5 0.76 6 

8 
SO2 

دیپلماسی اقتصادی   ی ریکارگبه

با کشورهای همسایه    ژهیو بهفعال  

 برای افزایش صادرات 

0.09 1.5 2 3.5 0.63 7 

9 
ST1 

کاهش مداخلات دولت در اقتصاد و  

 ایجاد فضای رقابتی 
0.09 1.5 2 3 0.58 8 
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 دولت   یگری تصد کاهش و  انحصارات رفع  :16  هدف راهبردی

 هدف شانزدهم  (SDMگیری استراتژیک ): ماتریس تصمیم6-18جدول 

 

 های منتخب استراتژی 

 ها آنهای منتخب بخشی، نوع و نمره  استراتژی

 استراتژی اولویت سوم  استراتژی اولویت دوم  استراتژی اولویت اول شرح هدف راهبردی 

  کاهش و انحصارات رفع

 دولت  ی گر یتصد
تمرکززدایی و توسعه حکمرانی  

 محلی 

ها  تعاونی افزایش سهم بخش خصوصی و

استان در اقتصاد   

  یگذاراستی ستأسیس نهاد عالی 

با هدف طراحی استراتژی  

بر اساس    یسازیخصوص

الگوبرداری از کشورهای موفق در  

 این زمینه 

 استراتژی بخشی 
ST1 SO1 SO2 

 1.96 2.30 2.7 نمره 

 

 

 

 

 

 

 

 ردیف 
استراتژی  

 بخشی 

های بخشی  شرح استراتژی

 پیشنهاد شده

ضریب  

 اهمیت 
 مقبولیت  پذیری امکان 

تناسب و  

 سازگاری 

نمره  

 نهایی 
 اولویت 

1 ST1  1 2.7 4 3.5 1.5 0.3 تمرکززدایی و توسعه حکمرانی محلی 

2 SO1 
  خصوصی وافزایش سهم بخش  

ها در اقتصاد استان تعاونی  
0.27 2 3 3.5 2.30 2 

3 SO2 

با    یگذاراستی ستأسیس نهاد عالی 

هدف طراحی استراتژی  

بر اساس الگوبرداری از    یسازیخصوص

 کشورهای موفق در این زمینه 

0.23 1.5 3 4 1.96 3 

4 ST2 
تدوین و گسترش قوانین تعارض  

 منافع
0.2 2 3.5 3 1.7 4 
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 اقتصادی  زدایی  مانع :17  هدف راهبردی

 هدف شانزدهم  (SDMگیری استراتژیک ): ماتریس تصمیم6-19جدول 

 

 های منتخب استراتژی 

 ها آنهای منتخب بخشی، نوع و نمره  استراتژی

 استراتژی اولویت سوم  استراتژی اولویت دوم  استراتژی اولویت اول شرح هدف راهبردی 

وکار کسببهبود فضای  اقتصادی  زدایی مانع  
کامل درگاه   یاندازراهتسریع در 

 ملی صدور مجوز 

نهادی،   ی هاگلوگاه  شناسایی و رفع

 ساختاری و فرآیندی 

 استراتژی بخشی 
SO2 SO1  

 1.36 1.43 1.62 نمره 

 

 

 ردیف 
استراتژی  

 بخشی 

های بخشی  شرح استراتژی

 پیشنهاد شده

ضریب  

 اهمیت 
 مقبولیت  پذیری امکان 

تناسب و  

 سازگاری 

نمره  

 نهایی 
 اولویت 

1 SO2  وکار کسببهبود فضای  0.18 2 3 4 1.62 1 

2 SO1 
کامل درگاه   یاندازراهتسریع در 

 ملی صدور مجوز 
0.13 3.5 4 3.5 1.43 2 

3  
نهادی،   ی هاگلوگاه  شناسایی و رفع

 ساختاری و فرآیندی 
0.16 2 2.5 4 1.36 3 

4 ST2 

به فرآیند اعطای    یدهجهت

تسهیلات بر اساس نقشه راه  

استان  ی گذارهیسرما   

0.14 3 3 3 1.26 4 

5 WT1 
حذف قوانین و مقررات مخل و  

 ناکارآمد 
0.14 1.5 2.5 4 1.12 5 

6 WO1 

نمایندگان بخش  مشارکت 

خصوصی در اتخاذ تصمیمات  

 مربوط به توسعه 

0.13 1.5 2.5 4 1.04 6 

7 ST1 

تدوین بسته حمایت از نوسازی و  

و   آلاتنی ماشفناوری  ی روزرسان به

 تجهیزات 

0.12 2 3 3 0.96 7 
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 استان اقتصادی توسعه به  کمک :18  هدف راهبردی

 هدف شانزدهم  (SDMگیری استراتژیک ): ماتریس تصمیم6- 20جدول 

 

 های منتخب استراتژی 

 ها آنهای منتخب بخشی، نوع و نمره  استراتژی

 استراتژی اولویت سوم  استراتژی اولویت دوم  استراتژی اولویت اول شرح هدف راهبردی 

های حکمرانی در  بهبود شاخص استان  اقتصادی توسعه  به کمک 

 استان 
 فزایش مستمر رشد اقتصادی 

های توسعه انسانی در  بهبود شاخص

 استان 

 بخشی استراتژی 
ST2  SO3 

 1.53 1.62 1.7 نمره 

 

 

 

 

 

 ردیف 
استراتژی  

 بخشی 

های بخشی  شرح استراتژی

 پیشنهاد شده

ضریب  

 اهمیت 
 مقبولیت  پذیری امکان 

تناسب و  

 سازگاری 

نمره  

 نهایی 
 اولویت 

1 ST2 
های حکمرانی  بهبود شاخص

 در استان 
0.2 1.5 3 4 1.7 1 

 2 1.62 4 3 1.5 0.19 افزایش مستمر رشد اقتصادی   2

3 SO3 
های توسعه  بهبود شاخص

 انسانی در استان 
0.18 2 3 3.5 1.53 3 

4 SO1 
تسهیل فرآیندهای مرتبط با  

در استان  ی گذارهیسرما   
0.17 1.5 2.5 3 1.19 4 

 5 1.12 3.5 3 1.5 0.14 بهبود شاخص فلاکت   5

6 WT1 
جامعه   یآموزمهارتآموزش و 

 زنان و بیکاران 
0.12 3 3 2.5 1.02 6 
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 استان  نقدینگی بهینه مدیریت :19  هدف راهبردی

 هدف شانزدهم  (SDMگیری استراتژیک ): ماتریس تصمیم6-21جدول 

 

 های منتخب استراتژی 

 ها آنهای منتخب بخشی، نوع و نمره  استراتژی

 استراتژی اولویت سوم  استراتژی اولویت دوم  استراتژی اولویت اول شرح هدف راهبردی 

کمیته مدیریت دارایی   یاندازراه استان نقدینگی  بهینه   مدیریت

 نظارت بر منابع و مصارف استان  (ALCO)و بدهی 
اصلاح ساختار بودجه و  

 کاهش ناترازی آن

 استراتژی بخشی 
WT1 SO1 WO1 

 1.6 1.87 2.25 نمره 

 

 

 

 

 

 

 

 ردیف 
استراتژی  

 بخشی 

های بخشی  شرح استراتژی

 پیشنهاد شده

ضریب  

 اهمیت 
 مقبولیت  پذیری امکان 

تناسب و  

 سازگاری 

نمره  

 نهایی 
 اولویت 

1 WT1 
کمیته مدیریت دارایی   یاندازراه

 (ALCO)و بدهی 
0.25 3 2 4 2.25 1 

2 SO1 
نظارت بر منابع و مصارف  

 استان 
0.22 3 1.5 4 1.87 2 

3 WO1 
اصلاح ساختار بودجه و کاهش 

 ناترازی آن 
0.2 2 2 4 1.6 3 

4 ST1 

تأکید بر بانکداری الکترونیکی 

های  بستهبرای افزایش کارآیی 

 سیاستی و نظارتی 

0.15 3 3.5 3 1.43 4 

5 SO2 
افزایش ضریب نفوذ مالیات به  

GDP 
0.18 2 2.5 3 1.35 5 
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 استان  ناخالص ثابت سرمایه تشکیل نرخ افزایش :20 هدف راهبردی

 هدف شانزدهم  (SDMگیری استراتژیک ): ماتریس تصمیم6-22جدول 

 

 های منتخب استراتژی 

 ها آنهای منتخب بخشی، نوع و نمره  استراتژی

 استراتژی اولویت سوم  استراتژی اولویت دوم  استراتژی اولویت اول شرح هدف راهبردی 

  سرمایه تشکیل نرخ افزایش

ی گذارهی سرماافزایش امنیت  استان  ناخالص ثابت  
افزایش اعتبارات عمرانی در استان  

 همراه با نظارت بر مصارف آن 
وکار کسببهبود فضای   

 استراتژی بخشی 
 ST1 SO1 

 1.28 1.6 1.8 نمره 

 

 

 

 

 ردیف 
استراتژی  

 بخشی 

های بخشی  شرح استراتژی

 پیشنهاد شده

ضریب  

 اهمیت 
 مقبولیت  پذیری امکان 

تناسب و  

 سازگاری 

نمره  

 نهایی 
 اولویت 

ی گذارهی سرماافزایش امنیت   1  0.18 3 4 3 1.8 1 

2 ST1 

افزایش اعتبارات عمرانی در  

استان همراه با نظارت بر مصارف  

 آن

0.2 2 3 3 1.6 2 

3 SO1  وکار کسببهبود فضای  0.16 2 3 3 1.28 3 

4 ST2 
گذاری خارجی در  تسهیل سرمایه

 استان 
0.17 1.5 2.5 3.5 1.27 4 

5 ST3 

های جذاب مالیاتی،  طراحی بسته

ای مشوق  بانکی و بیمه

گذاری سرمایه  
0.15 2.5 3 3 1.27 4 

6  

فنی اعتباری   یهاکمکافزایش  

و   آلاتنیماشجهت خرید 

 تجهیزات 
0.14 3 3 2.5 1.19 5 
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 در این بخش  هاآنهای منتخب  و استراتژی اقتصاد کلان: فهرست اهداف راهبردی بخش 6- 23جدول 

 ردیف
 شرح 

 اهداف راهبردی 

 استراتژی 

 1منتخب اولویت 

 استراتژی 

 2منتخب اولویت 

 استراتژی 

 3منتخب اولویت 

 استراتژی 

 4منتخب اولویت 

 استراتژی 

 5منتخب اولویت 

1 
  و اقتصادی مشارکت  نرخ افزایش

 استان  بیکاری  نرخ کاهش

  ی گذارهیسرما  یهاومیکنسرستشكیل 

کشاورزی، صنعت و   یهابخشدر 

 خدمات استان 

آموزش و توانمندسازی زنان و  

 کارجویان 

و پاسخگویی نظام   یریپذ انعطاف

آموزشی به نیازهای بازار کار )ایجاد  

 سازوکار ارتباط بهینه دانشگاه و صنعت( 
* * 

2 
  ی گذارهیسرما جذب افزایش

 ( خارجی  و داخلی)

ایجاد و تقویت سازوکارهای سیاستی و  

 حمایتی

  یهارساختی زایجاد و توسعه 

،  ICTفیزیكی مناسب نظیر 

بندر و   لجستیك، انرژی، دیجیتال،

 فرودگاه و...

و   یگذارهی سرما  یهابستهطراحی 

داخلی و   گذاران هیسرما معرفی آن به 

 خارجی 
* * 

3 
  و صادرات) یتجار تراز بهبود

 (واردات

و   وکارکسبافزایش رقابت در محیط 

 ها شرکت یری پذرقابتافزایش توان  
 منطقه آزاد اینچه برون توسعه 

  یگذارهی سرماتشویق و حمایت از 

 خارجی با هدف توسعه صادرات 
* * 

4 
  در انیبن دانش  اقتصاد سهم افزایش

GDP  استان 

اقتصاد   یهارساختی زتقویت  

علم و فناوری،   یهاپارک)  انیبندانش

نوآوری و ...( ی هاکارخانهمراکز رشد،   

  یهاشرکتحمایت و افزایش تعداد 

در استان با ملاحظه   انیبندانش

 کیفیت

تدوین بسته حمایتی و تشویقی  

قانونی، مالی، تسهیلاتی و   ریپذ انعطاف

 حقوقی 
* * 

 خوب  حکمرانی  اصول تحقق 5
تمرکززدایی از ساختار و نظام اداری  

 دولت

تحقق دولت هوشمند و ارائه  

حداکثری خدمات دولتی و عمومی  

هوشمند یا حداقل   صورتبه

دیرحضوری و با استفاده از  

هوش   ژه یو بهجدید   یهایفناور

 مصنوعی 

نظام حكمرانی داده و    یسازكپارچهی

حداکثری    یگذاراشتراکتسهیل 

دولتی و   یهادستگاهاطلاعات بین 

 دیردولتی 

* * 

6 

  شدن  مندنظام و شدن ساختارمند

  یپرداز هی نظر ) ی اقتصاد نگرش

 ( اقتصادی 

فكر و   ی هااتاق  ها،تشكیل اندیشكده

اندیشه ورزی فعال و   یهاهسته

  یهادستگاهتصمیم گیر در سطح 

 استانی  گذاراستیس

  یهابرنامهاستراتژی محور شدن  

اجرایی استان   ی هادستگاهعملیاتی 

اقتصاد کلان   انداز چشمبر مبنای  

 استان 

علمی و مستندسازی   یمحتواهاتولید 

 نظریات اقتصادی 
* * 
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 ردیف
 شرح 

 اهداف راهبردی 

 استراتژی 

 1منتخب اولویت 

 استراتژی 

 2منتخب اولویت 

 استراتژی 

 3منتخب اولویت 

 استراتژی 

 4منتخب اولویت 

 استراتژی 

 5منتخب اولویت 

7 
  محصولات صادرات افزایش

 مهندسی و فنی خدمات و انیبن دانش

تقویت دیپلماسی علمی اقتصادی با  

 کشورهای هدف 

  - تشویقی یهابستهطراحی 

 حمایتی و تسهیلاتی

اصلاح نظام آموزشی و پژوهشی  

 متناسب با نیازهای صنایع 
* * 

انسانی  سرمایه توانمندسازی  و بهبود 8  * * طراحی نظام جامع انگیزشی کارکنان  استقرار سیستم مدیریت دانش  طراحی نظام جامع منابع انسانی  

 استان  اقتصاد در  یور بهره ارتقای 9
در   افزایش ضریب نفوذ فناوری 

 های مختلف استان بخش

آموزش نیروی کار در راستای  

 های تخصصی افزایش مهارت

های خارجی همراه  گذاریجذب سرمایه

 با انتقال دانش و تحول فناورانه 
* * 

استان اقتصادی  رشد  نرخ افزایش 10 وکار کسببهبود فضای  عوامل تولید  یوربهرهافزایش    صادرات استان توسعه     * * 

11 

  یمال ن یتأم  و ارزش شبکه بهبود

  و پول  بازار  کیفی   و کمی گسترش )

 ( سرمایه

توسعه ابزارهای تأمین مالی مانند  

صدور اوراق مشارکت و انواع صكوک  

 در بازار سرمایه 

  هاطرحاختصاص تسهیلات مالی به 

  یگذارهی سرمابر اساس نقشه راه 

 استان 

و گسترش بازار سرمایه در   ی سازنهینهاد 

 استان 
* * 

12 
 انسانی  توسعه  شاخص بهبود   به کمک 

 استان  در

افزایش اعتبارات در راستای  

 زایی اشتغال

ارتقای سطح دانش با فراگیری  

کاربردی و   یهامهارتآموزش و 

  ی هاسالافزایش نرخ باسوادی و 

 آموزش و تحصیل

افزایش سطح بهداشت و امكانات و  

بهداشتی برای بهبود   ی هارساختیز

 شاخص امید به زندگی 

* * 

13 
  نرخ فزاینده  نوسانات  با سازگاری

 استان  در تورم 
عوامل تولید  یوربهرهافزایش    

مهار نیروهای منجر به رشد بالای  

 نقدینگی 
 * * کاهش ناترازی بودجه 

14 
  فناوری و دیجیتال اقتصاد  گسترش 

 ارتباطات  و اطلاعات

افزایش نسبت سهم اقتصاد دیجیتال  

 استان  GDPدر 

  یهاشبكهو  ها خوشهتوسعه  

از فناوری   یریگبهرهبه   وکار کسب

 اطلاعات 

با    وکارکسبچابك سازی فرآیندهای 

 استفاده از فناوری اطلاعات 
* * 

استان  سرانه درآمد افزایش 15  
داخلی و   ی هایگذارهی سرماافزایش  

 ر یپذ رقابتخارجی در صنایع 
 * * وکار کسببهبود فضای  عوامل تولید  یوربهرهافزایش  
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 ردیف
 شرح 

 اهداف راهبردی 

 استراتژی 

 1منتخب اولویت 

 استراتژی 

 2منتخب اولویت 

 استراتژی 

 3منتخب اولویت 

 استراتژی 

 4منتخب اولویت 

 استراتژی 

 5منتخب اولویت 

16 
 ی گر یتصد  کاهش و انحصارات رفع

 دولت 
 تمرکززدایی و توسعه حكمرانی محلی 

  افزایش سهم بخش خصوصی و

ها در اقتصاد استان تعاونی  

با    یگذاراستی ستأسیس نهاد عالی 

  یسازیخصوصهدف طراحی استراتژی 

بر اساس الگوبرداری از کشورهای موفق  

 در این زمینه 

* * 

وکار کسببهبود فضای  اقتصادی  زدایی مانع 17  
کامل درگاه   یاندازراهتسریع در 

 ملی صدور مجوز 

نهادی،   ی هاگلوگاه  شناسایی و رفع

 ساختاری و فرآیندی 
* * 

های حكمرانی در استان بهبود شاخص استان  اقتصادی توسعه  به کمک  18  فزایش مستمر رشد اقتصادی  
های توسعه انسانی در  بهبود شاخص

 استان 
* * 

کمیته مدیریت دارایی و   یاندازراه استان نقدینگی  بهینه   مدیریت 19

 (ALCO)بدهی 
نظارت بر منابع و مصارف  

 استان 
اصلاح ساختار بودجه و کاهش 

 ناترازی آن 
* * 

20 
  ثابت سرمایه تشکیل نرخ افزایش

 استان  ناخالص
ی گذارهی سرماافزایش امنیت   

افزایش اعتبارات عمرانی در استان  

 همراه با نظارت بر مصارف آن 
وکار کسبهبود فضای ب   * * 
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( در نمودار زیر قابل  هابرنامه مختصر و در یک نگاه )مطابق هرم سطوح اهداف و  صورت به این سند  یها افته ینهایی مجموع  ی بندجمع در 

 :باشدی م مشاهده

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 استان گلستان  اقتصاد کلانبخش   یهابرنامهاهداف و  مراتبسلسلهسطوح  :6-9 نمودار 

  ؛کلان اقتصاد

 و توسعه نماگر

 استان پیشرفت

  (VISIONانداز )چشم

 

 متولی راهبری و پایش شاخص های 

 اصلی توسعه اقتصادی استان و  ترسیم

 نقشه راه توسعه اقتصادی 

  (MISSION)مأموریت 

 

 

عدالت اقتصادی، شفافیت، تعهد و مسئولیت پذیری، 

 ...تخصص گرایی و 
 (یارزش محور  11)

 

 

 ( VALUES) ارزش ها

 

 جذب استان ، افزایش بیکاری نرخ کاهش و اقتصادی مشارکت نرخ افزایش

  تجاری  و ... تراز گذاری ، بهبود سرمایه
 (یهدف راهبرد20)

 

  (GOALSاهداف راهبردی )
 

 ( GSMاستراتژی اصلی )

 

 حکمرانی اقتصادیتوسعه 
 

 .انتخاب  شد یبخش یاستراتژ 60تعداد انجام شده  یها یبا توجه به بررس
 بخشی هایاستراتژی

(Business Level Strategies)  
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 فهرست منابع و مآخذ 

 

دومین کنفرانس بین المللی .  هامدی دولتآبررسی نقش حكمرانی خوب در کار(.  1395ف. )الیكی،    ح.،ابراهیو پور،   (1

 . خرداد 92نخبگان مدیریت، 

 .1400خدمات،  بخش وریبهره ارتقای (2

 .1400معدن،  بخش وریبهره ارتقای (3

 .انتشارات دستان . تهران: یانسان ی(. ارتباط ارزشها1372ع. ) یی، بابا  (4

  ی بله مقوله   اقتصلادی  رویكلردی)  اقتصادی  رشد  و  فساد  خوب،  حكمرانی(.  1390)   ...و    شهری،  ، شقاقی.ع  بشیری، (5

 .   69-81 ، 48 بازرگانی، های بررسی(. خوب حكمرانی

 .اجرا و کنترل(. تهران: سمت ،یزیر)برنامه یراهبرد تیری(. مد1382ر. ) ،نسونیراب، و , ج.رسیپ  (6

فصلنامه علوم مدیریت  های باز.  (. طراحی الگوی حكمرانی خوب بر پایه نظریه سیستم1388جاسبی، ج.، نفری، ن. ) (7

 (.16)4ایران، 

(. تحول در رفاه ملی: آیا حكمرانی خوب نقش مهمی ایفا  1391دانایی فرد، ح.، باباشاهی، ج.، آذر، ع.، کردنائیج، ا. ) (8

 . 4های مدیریت در ایران(، مدرس علوم انسانی )تحقیقکند؟. می

 . تهران: انتشارات سپهر ی، مترجم(خ. اسدی )علوم اجتماع   یها(. روش1362م. ) ،دوورژه (9

ثباتی اقتصاد کلان و رشد اقتصادی در ایران. فصلنامه بین بی  بررسی رابطه   (.1392)  پ.  ،پوررحیم  م.،   ، دهقان منشادی (10

 .های اقتصادی ستسیا ها و پژوهش

 .یفرهنگ  یمترجم( تهران: دفتر پژوهش ها  ،انی ع. پارسائو  ی،. )م. اعرابكیاستراتژ تیری(. مد1383ف. )  ،دیوید (11

(. تأثیر حكمرانی خوب بر سلامت سازمانی با توجه به نقش میانجی رفتار سیاسی.  1398رجبی،حاجیه؛ عرب، آسیه. ) (12

 (. 3)3انداز مدیریت دولتی، چشم

صدر )با    دیشه  هیبر نظر  یمبتن  یاقتصاد  یاصل عدالت در حكمران  یبررس  (.1400م. )  یفراهان   یداودآباد  م.،   ، یائ یرعا (13

 . 132-107(: 1) 7 ی، علوم انسان  نیادیبن قاتیفصلنامه تحق  .(یعیتوز عدالت بر د یتأک

(. بررسی اصل عدالت در حكمرانی اقتصادی مبتنی بر نظریه ِ شهید صدر )با  1400رعایائی، م.، داودآبادی فراهانی، م. ) (14

 .22فصلنامه تحقیقات بنیادین علوم انسانی، تأکید بر عدالت توزیعی(.  

 (1399گلستان )سند آمایش استان  (15

 ( 1400سند تحول دولت مردمی ) (16

 ( 1383) 1404ساله استان گلستان در افق  20سند چشم انداز  (17

 . 1392مقاومتی،  اقتصاد کلی های سیاست (18

 جاری. لئمسا شهیر یاقتصاد یحكمران یناکارآمد . (1398)، الله مراد. فیس (19

 ضعف حكمرانی اقتصادی(.1398. )مراد الله سیف، (20

ابوالفضل. )شاه (21 بهره(.  1389آبادی،  ایران نقش رشد  اقتصاد  رشد بخش دیرنفتی  عوامل در  مجلة دانش و  .  وری کل 

 (. 3)18پژوهشی(  - )علمی  توسعه

 ی. و علوم اجتماع  تیریمد یالملل نیکنفرانس ب .كی استراتژ تی ریمد(.  1394م. ) ی،نیالدشمس (22



      

 

۲8۰ 
 

بر اقتصاد هوشمند در    دی با تاک  رانیدر ا  یبهبود حكمران(.  1398، س. )و مسگری  ، ی.، اشرفیج.،  عرب یارمحمدی،   (23

 .تهران 98آبان  ستمیب ی،حكمران  یمل  ش یهما نیاول .میدوران تحر

 مصوبات مجلس شورا.  (.1384. )رانیا یاسلام یقانون بازار اوراق بهادار جمهور (24

 (. 1396) .ساله ششم توسعهقانون برنامه پنج (25

 .1390کار، فضای مستمر بهبود قانون (26

 .1381خارجی،  گذاری سرمایه حمایت و تشویق قانون (27

 .1394تولید،  موانع رفع قانون (28

 . 1367عمومی،   محاسبات قانون (29

و   (30 مدیریت  دانشكده  دکتری،  رساله  ایران.  در  سنجی  امكان  و  تحلیل  خوب،  حكمرانی  در  دولت  نقش  ر.  پور،  قلی 

 . 1383حسابداری دانشگاه علامه طباطبائی، 

  در  از رهگذر اقتصاد مردم محور  ی نید  یسالارتحقق مردم  . (1398)ع.    یی،و مقتدا  س.ج.،   ،زادهامام جمعه  م.،  ،یکرار (31

 . 42 - 23 ،(47)13 یانقلاب اسلام افت یره یفصلنامه علم   یمقاله پژوهش .رانیا

 .مدرس تیدانشگاه ترب. تهران: انتشارات و عمل یتئور ك،ی استراتژ تی ریتفكر و مد(. 1396ا. ) ، جیکردنائ (32

(، بررسی تأثیر کیفیت حكمرانی بر رشد اقتصادی در ایران و کشورهای  1388کمیجانی، اکبر و سلاطین، پروانه ) (33

 (. 20)7فصلنامه مدیریت، منتخب همسایه )ترکیه و پاکستان(. 

  ادآورانی, مترجم( تهران: ینیشوریلی)س. خل كی استراتژ تیریو مد یبازرگان  استیس(. 1371ل. ) ، جاچ و  ،و.  ،گلوک (34

 .کتاب

(. سنجش نظام ارزشی به منظور بررسی تأثیر جهانی شدن بر نظام ارزشی دانش  1383و. ) ی،نوروز  وح.,  ی،آبادلطف (35

 آموزان نوجوان ایران. نوآوری های آموزشی.

سومین  .  دوم انقلاب اسلامیپایه در گام اهمیت تحقق حكمرانی اقتصادی مردم(.  1401نیا، ح.، قرقچیان، ص. )مرتضی (36

 . المللی حكمرانی متعالی همایش ملی و اولین همایش بین

)پژوهش    تیریمد   ی پژوه  هندیآمتعادل.    ییخوب: اکولوژ  ی(. حكمران1389. )ن  ،ی، و نفرج.  ، ی، جاسبغ. معمارزاده،   (37

 . 45-21(، 84)21(، تیریمد یها

 . 1384مقررات مالی دولت،  (38

 (. حكمرانی خوب با رویكرد اسلامی. فصلنامه راهبرد توسعه.1391ناظمی، م. ) (39
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s1ایجاد طراحی سازمانی

s2توسعه و تنظیم اهداف سازمانی

s3توسعه استراتژی های ارائه ی خدمت

s4تولید مفاهیم محصول/خدمت جدید

s5تعریف الزامات توسعه ی محصول/خدمت

s6اجرای تحقیقات اکتشافی

s7انجام برنامه ریزی سرمایه و تایید پروژه

s8مدیریت بدهی و سرمایه گذاری

s9مدیریت خط مشی های حاکمیت شرکتی

s10شایسته  سالاری در انتصاب نیروی انسانی

s11)PDCA( آسیب شناسی و بهبود عملكرد

s12حرکت در راستای بهبود فضای کسب و کار

s13میزان اجرای برنامه های ارتقاء بهره وری

s14ایجاد فرصت های شغلی از طریق تعاون

s15ایجاد شغل سالانهSO8ST8

w1ارزیابی محیط خارجی سازمان

W2تهیه چشم انداز استراتژیك

W3تدوین بیانیه ی مأموریت کلی

W4
تعریف و ارزیابی گزینه )انتخاب(های استراتژیك 

برای رسیدن به اهداف

W5
انتخاب استراتژی بلندمدت 

بخش/دستگاه/سازمان/کسب و کار....

W6اجرای طرح ها و پروژه های استراتژیك

W7توسعه استراتژی منابع انسانی

W8
توسعه)ایجاد و بكارگیری( مدل های مدیریت 

شایستگی

W9درک جامعه هدف ، بازار، مشتریان، و قابلیت ها

W10توسعه روابط بین شرکاء / متحدین فروش

آموزش و توانمندسازی زنان و کارجویان

S6+S10+S12+T5+T7+T8+T10+T12

s3+s6+s10+s14+T10+T7

ST1

ST2

برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی از ضعف ها کاسته و به تهدید ها واکنش نشان داده می شود.(  (WTاستراتژی های  بخشی

ST3

انعطاف پذیری و پاسخگویی نظام آموزشی به نیازهای بازار کار )ایجاد سازوکار ارتباط بهینه دانشگاه با صنعت(

ST4

ST5

ST6

WT5

WT1

WT2

WT3

w7+w8+w9+T10+T7+T12

ST7

WT4

ف
ضع

ط 
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ن
ت

قو
ط 

قا
ن

SO6

SO7

s7+s8+s9+s12+s13+s14+S15+

O1+O2+O9+O12

s12+s5+o7)حذف قوانین و مقررات مخل و بازدارنده )مقررات زدایی

WO1

WO5

SO4

SO5

WO4

WO2

WO3

استراتژی های بخشی WO) با استفاده از فرصت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارش ها و هدف راهبردی، ضعف ها بر طرف می شود(

 تولید استراتژی بخشی برای هدف راهبردی شماره 1

افزایش نرخ مشارکت اقتصادی و کاهش نرخ بیکاری 

استان

SWOT ماتریس

SO2

SO3

تهدیدات فرصت ها

با استفاده از قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی به تهدیدات واکنش نشان داده می شود.(استراتژی های بخشی SO )با تکیه بر قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت ، ارزش ها  و هدف راهبردی از فرصت ها استفاده می شود.(  (ST استراتژی های بخشی

SO1ایجاد مرکز کارآفرینی و نوآوری دانش بنیان تشکیل کنسرسیوم های سرمایه گذاری در بخش های کشاورزی، صنعت و خدمات استان
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s1 بررسی نیاز جامعه و تعیین نیازها و خواسته های

s2ایجاد طراحی سازمانی

s3توسعه و تنظیم اهداف سازمانی

s4ایجاد چارچوب ارائه ی خدمت

s5توسعه استراتژی های ارائه ی خدمت

s6 ایجاد استراتژی امنیت اطلاعاتی و حریم خصوصی و

s7اجرای تحقیقات اکتشافی

s8توسعه استراتژی و چشم انداز بلند مدت اموال

s9انجام برنامه ریزی / بودجه بندی / پیش بینی

s10ایجاد خط مشی های اخلاقی

s11مدیریت خط مشی های حاکمیت شرکتی

s12توسعه و انجام برنامه های قوانین پیشگیرانه

s13تعیین ویژگی های فرهنگ مطلوب 

s14حرکت در راستای بهبود فضای کسب و کار

s15میزان صادرات دیرنفتیSO8ST8

w1ارزیابی محیط خارجی سازمان

W2تهیه چشم انداز استراتژیك

W3
تعریف و ارزیابی گزینه )انتخاب(های استراتژیك 

برای رسیدن به اهداف

W4
انتخاب استراتژی بلندمدت 

بخش/دستگاه/سازمان/کسب و کار....

W5ارزیابی طرح ها و پروژه های استراتژیك

W6اجرای طرح ها و پروژه های استراتژیك

W7
توسعه)ایجاد و بكارگیری( مدل های مدیریت 

شایستگی

W8HRIS مدیریت سیستم های اطلاعات منابع انسانی

W9درک جامعه هدف ، بازار، مشتریان، و قابلیت ها

W10توسعه روابط بین شرکاء / متحدین فروش

ST7

O1+W4+W5+W6+O6ایجاد زیرساختهای فیزیکی مناسب نظیر سیستم ارتباطی، راه، بندر و فرودگاه به خصوص در مناطق آزاد

O9+S15+S14+O5
برگزاری کنفرانس سالانه سرمایه گذاری ایران و اجرای دیپلماسی فعال برای جذب شرکت ها و سرمایه گذاران خارجی 

جهت حضور در کنفرانس
توجه و استفاده از امتیازها و شرایط ویژه حاصل از موقعیت ژئوپلیتیک کشور در طراحی روابط خارجی و تدوین دیپلماسی 

اقتصادی
O9+S14+O6

ST5

T12+T10+T9+T1+W2+W3+W4+W7اعمال سیاستهای شفاف اقتصادی و اصلاح ساختارهای اقتصادی

T5+T3+S15+S1+S4تعامل با شرکتهای کوچك که با کشورهای تحریم کننده مبادله ای ندارند در چارچوب اقتصاد مقاومتی

ف
ضع

ط 
قا

ن

WO1WT1

WO2WT2

WO4WT4

WO3WT3

WO5WT5

برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی از ضعف ها کاسته و به تهدید ها واکنش نشان داده می شود.(استراتژی های بخشی WO) با استفاده از فرصت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارش ها و هدف راهبردی، ضعف ها بر طرف می شود(  (WTاستراتژی های  بخشی

SO6ST6

ت
قو

ط 
قا

ن

SO1ST1

SO2ST2

SO3

SO7

ST3

SO4ST4

SO5

تهدیداتفرصت ها تولید استراتژی بخشی برای هدف راهبردی شماره 2

افزایش جذب سرمایه گذاری)داخلی و خارجی(

SWOT با تکیه بر قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت ، ارزش ها  و هدف راهبردی از فرصت ها استفاده می شود.(ماتریس( SO استراتژی های بخشی).با استفاده از قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی به تهدیدات واکنش نشان داده می شود  (ST استراتژی های بخشی
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س

ا

s1توسعه و تنظیم اهداف سازمانی

s2ایجاد چارچوب ارائه ی خدمت

s3توسعه استراتژی های ارائه ی خدمت

s4تعریف الزامات توسعه ی محصول/خدمت

s5اجرای تحقیقات اکتشافی

s6انجام برنامه ریزی سرمایه و تایید پروژه

s7مدیریت بدهی و سرمایه گذاری

s8ایجاد کنترل ها، سیاست ها، و رویكردهای داخلی

s9پردازش ترجیحات تجاری

s10مدیریت خط مشی های حاکمیت شرکتی

s11)PDCA( آسیب شناسی و بهبود عملكرد

s12حرکت در راستای بهبود فضای کسب و کار

s13میزان اجرای برنامه های ارتقاء بهره وری

s14
رشد ارزش صادرات بخش تعاون نسبت به سال گذشته ) میزان 

صادرات تعاونی ها و اتحادیه ها به تفكیك استان(

s15میزان صادرات دیرنفتیSO8ST8

w1ارزیابی محیط خارجی سازمان

W2تهیه چشم انداز استراتژیك

W3تدوین بیانیه ی مأموریت کلی

W4
تعریف و ارزیابی گزینه )انتخاب(های استراتژیك برای رسیدن به 

اهداف

W5....انتخاب استراتژی بلندمدت بخش/دستگاه/سازمان/کسب و کار

W6اجرای طرح ها و پروژه های استراتژیك

W7توسعه)ایجاد و بكارگیری( مدل های مدیریت شایستگی

W8HRIS مدیریت سیستم های اطلاعات منابع انسانی

W9تعریف و مدیریت استراتژی کانال توزیع

W10توسعه روابط بین شرکاء / متحدین فروش

برقراری مشوقها و تسهیلات ویژه و هدفمند به منظور توسعه صادرات و دستیابی به سهم بیشتری از بازارهای جهانی W5+T3+T5+T11+T7

S3+S7+S10+S12+T9+T1+T3کاهش هزینه های صادرات به منظور رقابتی نمودن محصولات و خدمات صادراتی

ST7

WT4

WT5

ف
ضع

ط 
قا

ن

WO1WT1

WO2WT2

WO3WT3

WO4

WO5

W1+W2+W6+O7+O5
توسعه زیرساختهای مرتبط با امر صادرات از قبیل: حمل و نقل دریایی، زمینی، هوایی و ریلی، خدمات بانکی، 

خدمات بیمه و ...

W1+W2+W3+W5+O8+O1+O12بهبود رفتار و عملکرد بنگاههای صادراتی

برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی از ضعف ها کاسته و به تهدید ها واکنش نشان داده می شود.(استراتژی های بخشی WO) با استفاده از فرصت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارش ها و هدف راهبردی، ضعف ها بر طرف می شود(  (WTاستراتژی های  بخشی

ت
قو

ط 
قا

ن

SO1ST1

SO2ST2

SO3ST3

SO4ST4

SO7

S12+S13+O12افزایش رقابت در محیط کسب و کار به عنوان شرط لازم برای توسعه صادرات

 تولید استراتژی بخشی برای هدف راهبردی شماره 3
تهدیداتفرصت ها

بهبود تراز تجاری)صادرات و واردات(

SWOT با تکیه بر قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت ، ارزش ها  و هدف راهبردی از فرصت ها استفاده می شود.(ماتریس( SO استراتژی های بخشی).با استفاده از قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی به تهدیدات واکنش نشان داده می شود  (ST استراتژی های بخشی

SO6ST6

SO5ST5

S11+S5+O2ارتقاء دانش و فرهنگ صادراتی جامعه

S15+S7+O3+O6+O9تشویق و حمایت از سرمایه گذاری خارجی با هدف توسعه صادرات
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s1ایجاد طراحی سازمانی

s2توسعه و تنظیم اهداف سازمانی

s3ایجاد چارچوب ارائه ی خدمت

s4توسعه استراتژی های ارائه ی خدمت

s5تعریف معماری اطلاعات سازمانی

s6تعریف الزامات توسعه ی محصول/خدمت

s7اجرای تحقیقات اکتشافی

s8
محك زدن بازار)مردم و ارباب رجوع ها( برای 

محصولات و خدمات جدید و بازسازی شده

s9مدیریت خط مشی ها و رویكردها

s10انجام برنامه ریزی سرمایه و تایید پروژه

s11مدیریت خط مشی های حاکمیت شرکتی

s12
مدیریت حق کپی رایت، اختراعات، و نشان های 

تجاری و ...

s13)PDCA( آسیب شناسی و بهبود عملكرد

s14حرکت در راستای بهبود فضای کسب و کار

s15میزان اجرای برنامه های ارتقاء بهره وریSO8ST8

w1ارزیابی محیط خارجی سازمان

W2تهیه چشم انداز استراتژیك

W3تدوین بیانیه ی مأموریت کلی

W4
تعریف و ارزیابی گزینه )انتخاب(های استراتژیك 

برای رسیدن به اهداف

W5
انتخاب استراتژی بلندمدت 

بخش/دستگاه/سازمان/کسب و کار....

W6ارزیابی طرح ها و پروژه های استراتژیك

W7اجرای طرح ها و پروژه های استراتژیك

W8
توسعه)ایجاد و بكارگیری( مدل های مدیریت 

شایستگی

W9HRIS مدیریت سیستم های اطلاعات منابع انسانی

W10اجرای تحقیقات و نوآوری در فناوری اطلاعات

T1+S9+T10+S14+S15ارزیابی و اصلاح بسترهای قانونی و نهادی برای حمایت از اقتصاد دانش بنیان

T13+S4+S6+T3ایجاد زیرساختهای اطلاعاتی و ارتباطی قوی

T1+S2+T7تدوین بسته حمایتی و تشویقی انعطاف پذیر قانونی، مالی، تسهیلاتی و حقوقی

T9+S8+T3+T2+S10اولویت بندی سرمایه گذاریهای دولتی در حوزه دانش بنیان بر اساس نقشه راه استان

ف
ضع

ط 
قا

ن

WO1WT1

WO2WT2

WO3WT3

WO4WT4

WO5WT5

W9+W10+O6+O10+O11+O12جهت دهی سرفصلهای آموزشی و مهارتهای فنی و حرفه ای در راستای نیازهای صنایع دانش بنیان استان

برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی از ضعف ها کاسته و به تهدید ها واکنش نشان داده می شود.(استراتژی های بخشی WO) با استفاده از فرصت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارش ها و هدف راهبردی، ضعف ها بر طرف می شود(  (WTاستراتژی های  بخشی

ت
قو

ط 
قا

ن

SO1ST1

SO2ST2

SO3ST3

SO4ST4

SO7

SO6ST6

SO5ST5

ST7

 تولید استراتژی بخشی برای هدف راهبردی شماره 4
تهدیداتفرصت ها

افزایش سهم اقتصاد دانش بنیان در GDP استان

SWOT با تکیه بر قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت ، ارزش ها  و هدف راهبردی از فرصت ها استفاده می شود.(ماتریس( SO استراتژی های بخشی).با استفاده از قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی به تهدیدات واکنش نشان داده می شود  (ST استراتژی های بخشی

S8+S9+S11+S12+O11+O2+O3افزایش تعداد شرکتهای دانش بنیان در استان با ملاحظه کیفیت

W1+W2+w10+T6+T4+T3انجام سرمایه گذاریهای مشترک با کشورها و شرکتهای دارای مزیت فناورانه
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s1
بررسی نیاز جامعه و تعیین نیازها و خواسته های بهره 

برداران) ارباب رجوع ها ، مشترکین و مشتریان....(

s2ایجاد طراحی سازمانی

s3توسعه و تنظیم اهداف سازمانی

s4ایجاد چارچوب ارائه ی خدمت

s5توسعه استراتژی های ارائه ی خدمت

s6توسعه ی استراتژی فن آوری اطلاعات سازمانی

s7تعریف الزامات توسعه ی محصول/خدمت

s8
محك زدن بازار)مردم و ارباب رجوع ها( برای محصولات 

و خدمات جدید و بازسازی شده

s9توسعه استراتژی و چشم انداز بلند مدت اموال

s10انجام برنامه ریزی / بودجه بندی / پیش بینی

s11مدیریت خط مشی ها و رویكردها

s12مدیریت بدهی و سرمایه گذاری

s13ایجاد خط مشی های اخلاقی

s14مدیریت خط مشی های حاکمیت شرکتی

s15توسعه استراتژی ارتباطات بازاریابی و روابط عمومیSO8ST8

w1ارزیابی محیط خارجی سازمان

W2تهیه چشم انداز استراتژیك

W3
تعریف و ارزیابی گزینه )انتخاب(های استراتژیك برای 

رسیدن به اهداف

W4
انتخاب استراتژی بلندمدت بخش/دستگاه/سازمان/کسب 

و کار....

W5ارزیابی طرح ها و پروژه های استراتژیك

W6کنترل و بروزرسانی استراتژی، برنامه ها و خط مشی ها

W7توسعه)ایجاد و بكارگیری( مدل های مدیریت شایستگی

W8HRIS مدیریت سیستم های اطلاعات منابع انسانی

W9اجرای تحقیقات و نوآوری در فناوری اطلاعات

W10درک جامعه هدف ، بازار، مشتریان، و قابلیت ها

برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی از ضعف ها کاسته و به تهدید ها واکنش نشان داده می شود.(استراتژی های بخشی WO) با استفاده از فرصت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارش ها و هدف راهبردی، ضعف ها بر طرف می شود.(  (WTاستراتژی های  بخشی

ف
ضع

ط 
قا

ن

WO1WT1

WO2WT2

WO3WT3

WO4WT4

WO5WT5

W4+W9+O9+O11+O12
یکپارچه سازی نظام حکمرانی داده و تسهیل اشتراک گذاری حداکثری اطلاعات بین دستگاههای دولتی و 

غیردولتی

SO7ST7

ت
قو

ط 
قا

ن

SO1ST1

SO2ST2

SO3ST3

SO4ST4

SO5ST5

SO6ST6

O5+O4+S3+S11پایبندی به حاکمیت قانون به منظور حفاظت از آزادیهای مدنی و عدالت و تضمین امنیت عمومی

O4+O5+S6

 تولید استراتژی بخشی برای هدف راهبردی شماره 5
تهدیداتفرصت ها

تحقق اصول حکمرانی خوب

SWOT با استفاده از قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی به تهدیدات واکنش نشان داده می شود.(ماتریس (ST استراتژی های بخشی استراتژی های بخشی SO )با تکیه بر قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت ، ارزش ها  و هدف راهبردی از فرصت ها استفاده می شود.(

T13+T10+T6+S1+S3
تحقق دولت هوشمند و ارائه حداکثری خدمات دولتی و عمومی به صورت هوشمند یا حداقل غیرحضوری و با استفاده از فناوریهای جدید به ویژه هوش 

مصنوعی

T7+T1+S4+S5+S11+S13+T5

T13+T9+T2+S1+S5

توجه به معیارهای حکمرانی خوب در انتخاب و انتصاب مدیران استان

پیاده سازی نظام اداری و بوروکراسی شایسته و توانمند

انتشار آزاد اطلاعات و تسهیل دسترسی مردم به داده ها و اطلاعات موردنیاز و مرتبط

W1+W2+O4+O5+O7
انجام اصلاحات ساختاری و ایجاد بسترهای قانونی و حقوقی مناسب برای فعالیتهای سالم و رقابتی و حذف رانتهای 

اقتصادی
W8+T2+T12تقویت و توسعه سازوکارهای نظارتی بر عملکرد مسئولان

T13+T2+T7+W6+W8تمرکزگرایی از ساختار و نظام اداری دولت

T1+T2+T4+W1+W6+W10
الزام تمامی دستگاههای دولتی و عمومی غیردولتی به ارزیابی سیستمی کیفیت ارائه خدمات عمومی توسط مردم و اعلام عمومی نتایج آن از سال اول 

برنامه
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s1ایجاد طراحی سازمانی

s2توسعه و تنظیم اهداف سازمانی

s3ایجاد چارچوب ارائه ی خدمت

s4تعریف معماری سازمانی

s5
ایجاد استراتژی امنیت اطلاعاتی و حریم 

خصوصی و حفاظت از اطلاعات

s6مدیریت سبد محصولات و خدمات

s7تعریف الزامات توسعه ی محصول/خدمت

s8اجرای تحقیقات اکتشافی

s9مدیریت خط مشی ها و رویكردها

s10ایجاد کنترل ها، سیاست ها، و رویكردهای داخلی

s11مدیریت خط مشی های حاکمیت شرکتی

s12توسعه و انجام برنامه های قوانین پیشگیرانه

s13تعیین ویژگی های فرهنگ مطلوب 

s14)PDCA( آسیب شناسی و بهبود عملكرد

s15حرکت در راستای بهبود فضای کسب و کارSO8ST8

w1ارزیابی محیط خارجی سازمان

W2تهیه چشم انداز استراتژیك

W3
تعریف و ارزیابی گزینه )انتخاب(های استراتژیك 

برای رسیدن به اهداف

W4
انتخاب استراتژی بلندمدت 

بخش/دستگاه/سازمان/کسب و کار....

W5ارزیابی طرح ها و پروژه های استراتژیك

W6اجرای طرح ها و پروژه های استراتژیك

W7
کنترل و بروزرسانی استراتژی، برنامه ها و 

خط مشی ها

W8
توسعه)ایجاد و بكارگیری( مدل های مدیریت 

شایستگی

W9درک جامعه هدف ، بازار، مشتریان، و قابلیت ها

W10
    تعیین اهداف و استراتژی های کلی تغییر 

فرهنگ در سازمان

W2+W3+W4+W7+O1استراتژی محور شدن برنامه های عملیاتی دستگاه های اجرایی استان بر مبنای چشم انداز اقتصاد کلان استان

برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی از ضعف ها کاسته و به تهدید ها واکنش نشان داده می شود.(  (WTاستراتژی های  بخشی

ST4

ST7

ST6

ST5

استراتژی های بخشی WO) با استفاده از فرصت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارش ها و هدف راهبردی، ضعف ها بر طرف می شود(

SO4

SO5

SO7

SO6

ت
قو

ط 
قا

ن
ف

ضع
ط 

قا
ن

WO1WT1

WO2WT2

WO3WT3

WO4WT4

WO5WT5

SO1ST1

SO2ST2

SO3ST3

S2+S9+O1+O4الزام دستگاه های اجرایی استان به برنامه ریزی و سیاستگذاری در راستای چشم انداز اقتصاد کلان استان

S7+S8+S11+O2تشکیل اتاقهای فکر و هسته های اندیشه ورزی فعال و تصمیم گیر در سطح دستگاههای سیاستگذار استانی

 تولید استراتژی بخشی برای هدف راهبردی شماره 6
تهدیداتفرصت ها

ساختارمند شدن و نظام مند شدن نگرش 

اقتصادی)نظریه پردازی اقتصادی(

SWOT با تکیه بر قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت ، ارزش ها  و هدف راهبردی از فرصت ها استفاده می شود.(ماتریس( SO استراتژی های بخشی).با استفاده از قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی به تهدیدات واکنش نشان داده می شود  (ST استراتژی های بخشی
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s1
بررسی نیاز جامعه و تعیین نیازها و خواسته های بهره 

برداران) ارباب رجوع ها ، مشترکین و مشتریان....(

s2ایجاد طراحی سازمانی

s3توسعه و تنظیم اهداف سازمانی

s4توسعه استراتژی های ارائه ی خدمت

s5توسعه ی استراتژی فن آوری اطلاعات سازمانی

s6تعریف الزامات توسعه ی محصول/خدمت

s7اجرای تحقیقات اکتشافی

s8انجام برنامه ریزی / بودجه بندی / پیش بینی

s9مدیریت خط مشی ها و رویكردها

s10انجام برنامه ریزی سرمایه و تایید پروژه

s11مدیریت خط مشی های حاکمیت شرکتی

s12)PDCA( آسیب شناسی و بهبود عملكرد

s13توسعه مدیریت مالی خزانه

s14حرکت در راستای بهبود فضای کسب و کار

s15میزان صادرات دیرنفتیSO8ST8

w1ارزیابی محیط خارجی سازمان

W2تهیه چشم انداز استراتژیك

W3تدوین بیانیه ی مأموریت کلی

W4
تعریف و ارزیابی گزینه )انتخاب(های استراتژیك برای 

رسیدن به اهداف

W5اجرای طرح ها و پروژه های استراتژیك

W6توسعه استراتژی منابع انسانی

W7توسعه)ایجاد و بكارگیری( مدل های مدیریت شایستگی

W8اجرای تحقیقات و نوآوری در فناوری اطلاعات

W9درک جامعه هدف ، بازار، مشتریان، و قابلیت ها

W10)توسعه و مدیریت فعالیت های پروموشنی )تبلیغاتی

W8+W9+O3+O2اجباری کردن رعایت استانداردهای معمول بین المللی در تولیدات داخلی با شناسایی استانداردهای تولید، توزیع و صدور محصولاتW8+W10+T13توسعه بانکهای اطلاعاتی در راستای حمایت اطلاعاتی از شرکتهای صادراتی

ST7

ST6

تقویت دیپلماسی با کشورهای هدف

T8+T11+S4+S14سرمایه گذاری مستقیم دولت در حوزه فناوری اطلاعات و ارتباطات و زیرساخت

T5+T4+S1+S12اصلاح نظام آموزشی و پژوهشی متناسب با نیازهای صنایع

S1+S9+T1+T2+T3 برندسازی

O6+O8+S4+S15
تشکیل کنسرسیوم با هدف بازاریابی و چانه زنی

 تولید استراتژی بخشی برای هدف راهبردی شماره 7
تهدیداتفرصت ها

افزایش صادرات محصولات دانش بنیان و خدمات فنی و 

مهندسی

SWOT با تکیه بر قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت ، ارزش ها  و هدف راهبردی از فرصت ها استفاده می شود.(ماتریس( SO استراتژی های بخشی).با استفاده از قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی به تهدیدات واکنش نشان داده می شود  (ST استراتژی های بخشی

ت
و

 ق
ط

قا
ن

SO1ST1

SO2ST2

SO3ST3

SO4ST4

SO5ST5

SO6

SO7

O11+S1+S4+S9

برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی از ضعف ها کاسته و به تهدید ها واکنش نشان داده می شود.(استراتژی های بخشی WO) با استفاده از فرصت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارش ها و هدف راهبردی، ضعف ها بر طرف می شود(  (WTاستراتژی های  بخشی

ف
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WO1WT1
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s1

بررسی نیاز جامعه و تعیین نیازها و خواسته های 

بهره برداران) ارباب رجوع ها ، مشترکین و 

مشتریان....(

s2ایجاد طراحی سازمانی

s3توسعه و تنظیم اهداف سازمانی

s4ایجاد چارچوب ارائه ی خدمت

s5اجرای تحقیقات اکتشافی

s6انجام برنامه ریزی / بودجه بندی / پیش بینی

s7ایجاد خط مشی های اخلاقی

s8مدیریت خط مشی های حاکمیت شرکتی

s9توسعه و انجام برنامه های قوانین پیشگیرانه

s10تعریف سیاست ها و رویه های خدمت به مشتری

s11تعیین ویژگی های فرهنگ مطلوب 

s12شایسته  سالاری در انتصاب نیروی انسانی

s13ارتقاء سلامت اداری دستگاه

s14)PDCA( آسیب شناسی و بهبود عملكرد

s15حرکت در راستای بهبود فضای کسب و کارSO8ST8

w1تهیه چشم انداز استراتژیك

W2تدوین بیانیه ی مأموریت کلی

W3
تعریف و ارزیابی گزینه )انتخاب(های استراتژیك 

برای رسیدن به اهداف

W4
انتخاب استراتژی بلندمدت 

بخش/دستگاه/سازمان/کسب و کار....

W5اجرای طرح ها و پروژه های استراتژیك

W6توسعه استراتژی منابع انسانی

W7
کنترل و بروزرسانی استراتژی، برنامه ها و 

خط مشی ها

W8
توسعه)ایجاد و بكارگیری( مدل های مدیریت 

شایستگی

W9استخدام/منبع یابی   انتخاب و دربال نامزدها

W10
مدیریت سیستم های اطلاعات منابع انسانی 

HR IS

T6+T8+W6+W8آسیب شناسی نیازسنجی آموزشی و طراحی سیستم اثربخش نیازسنجی آموزشی

S1+S9+S13+O9+O4توسعه نظام پیشنهادات

W4+W8+W9+W10+O1+O4+O5+W6طراحی نظام جامع انگیزشی کارکنان

W6+O1+O4+O5بررسی کیفیت زندگی کاری کارکنان

O3+O4+O7+S3+S4استقرار سیستم مدیریت دانش

O9+O5+S1+S4+S7+S10

ST7

تهدیدات

بهبود و توانمندسازی سرمایه انسانی

SWOT با تکیه بر قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت ، ارزش ها  و هدف راهبردی از فرصت ها استفاده می شود.(ماتریس( SO استراتژی های بخشی).با استفاده از قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی به تهدیدات واکنش نشان داده می شود  (ST استراتژی های بخشی

فرصت ها تولید استراتژی بخشی برای هدف راهبردی شماره 8

SO4

ST1

SO2ST2

SO3ST3

CRM استقرار سیستم مدیریت ارتباط با مشتری

O12+O5+s12+S13+S3استقرار سیستم مدیریت عملکرد سازمانی

SO1

برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی از ضعف ها کاسته و به تهدید ها واکنش نشان داده می شود.(استراتژی های بخشی WO) با استفاده از فرصت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارش ها و هدف راهبردی، ضعف ها بر طرف می شود(  (WTاستراتژی های  بخشی

ت
قو

ط 
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ن

SO7

ST4

SO5ST5

SO6ST6

ف
ضع

ط 
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ن

WO1WT1

WO2WT2

WO3WT3

WO4WT4

WO5WT5
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W8توسعه)ایجاد و بكارگیری( مدل های مدیریت شایستگی

W9HRIS مدیریت سیستم های اطلاعات منابع انسانی
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افزایش نرخ رشد اقتصادی استان

SWOT با تکیه بر قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت ، ارزش ها  و هدف راهبردی از فرصت ها استفاده می شود.(ماتریس( SO استراتژی های بخشی).با استفاده از قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی به تهدیدات واکنش نشان داده می شود  (ST استراتژی های بخشی
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s1ایجاد طراحی سازمانی

s2توسعه و تنظیم اهداف سازمانی

s3ایجاد چارچوب ارائه ی خدمت

s4توسعه استراتژی های ارائه ی خدمت

s5توسعه ی استراتژی فن آوری اطلاعات سازمانی

s6
ایجاد استراتژی امنیت اطلاعاتی و حریم 

خصوصی و حفاظت از اطلاعات

s7تعریف الزامات توسعه ی محصول/خدمت

s8اجرای تحقیقات اکتشافی

s9برنامه ریزی و طراحی ساخت دارایی ها

s10انجام برنامه ریزی / بودجه بندی / پیش بینی

s11مدیریت خط مشی های حاکمیت شرکتی

s12ارتقاء سلامت اداری دستگاه

s13)PDCA( آسیب شناسی و بهبود عملكرد

s14حرکت در راستای بهبود فضای کسب و کار

s15میزان اجرای برنامه های ارتقاء بهره وریSO8ST8

w1تهیه چشم انداز استراتژیك

W2تدوین بیانیه ی مأموریت کلی

W3
تعریف و ارزیابی گزینه )انتخاب(های استراتژیك 

برای رسیدن به اهداف

W4
انتخاب استراتژی بلندمدت 

بخش/دستگاه/سازمان/کسب و کار....

W5ارزیابی طرح ها و پروژه های استراتژیك

W6اجرای طرح ها و پروژه های استراتژیك

W7توسعه استراتژی منابع انسانی

W8
توسعه)ایجاد و بكارگیری( مدل های مدیریت 

شایستگی

W9
مدیریت سیستم های اطلاعات منابع انسانی 

HR IS

W10توسعه روابط بین شرکاء / متحدین فروش

S4+S7+S8+O2

O11+O1+O2+S2+S10اختصاص تسهیلات مالی به طرحها بر اساس نقشه راه سرمایه گذاری استان

توسعه ابزارهای تأمین مالی مانند صدور اوراق مشارکت و انواع صکوک در بازار سرمایه

ST4

T3+T5+T10+S4+S14استفاده از سرمایه گذاری مستقیم خارجی با تعیین بسته های سرمایه گذاری

برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی از ضعف ها کاسته و به تهدید ها واکنش نشان داده می شود.(استراتژی های بخشی WO) با استفاده از فرصت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارش ها و هدف راهبردی، ضعف ها بر طرف می شود(  (WTاستراتژی های  بخشی
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SWOT با تکیه بر قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت ، ارزش ها  و هدف راهبردی از فرصت ها استفاده می شود.(ماتریس( SO استراتژی های بخشی).با استفاده از قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی به تهدیدات واکنش نشان داده می شود (ST استراتژی های بخشی
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s1ایجاد طراحی سازمانی

s2توسعه و تنظیم اهداف سازمانی

s3ایجاد چارچوب ارائه ی خدمت

s4توسعه استراتژی های ارائه ی خدمت

s5
ایجاد استراتژی امنیت اطلاعاتی و حریم خصوصی و 

حفاظت از اطلاعات

s6تولید مفاهیم محصول/خدمت جدید

s7تعریف الزامات توسعه ی محصول/خدمت

s8اجرای تحقیقات اکتشافی

s9ایجاد کنترل ها، سیاست ها، و رویكردهای داخلی

s10ایجاد خط مشی های اخلاقی

s11مدیریت خط مشی های حاکمیت شرکتی

s12توسعه و انجام برنامه های قوانین پیشگیرانه

s13تعیین ویژگی های فرهنگ مطلوب 

s14شایسته  سالاری در انتصاب نیروی انسانی

s15)PDCA( آسیب شناسی و بهبود عملكردSO8ST8

w1ارزیابی محیط خارجی سازمان

W2تهیه چشم انداز استراتژیك

W3تدوین بیانیه ی مأموریت کلی

W4
تعریف و ارزیابی گزینه )انتخاب(های استراتژیك برای 

رسیدن به اهداف

W5اجرای طرح ها و پروژه های استراتژیك

W6توسعه استراتژی منابع انسانی

W7کنترل و بروزرسانی استراتژی، برنامه ها و خط مشی ها

W8
توسعه)ایجاد و بكارگیری( مدل های مدیریت 

شایستگی

W9استخدام/منبع یابی   انتخاب و دربال نامزدها

W10
    تعیین اهداف و استراتژی های کلی تغییر فرهنگ 

در سازمان

W1+W2+T7+T10+T11GNI و GDP افزایش سطح استاندارد زندگی با تأکید بر

S9+O3+O4افزایش اعتبارات در راستای اشتغال زاییS 2+S 3+T4+T6افزایش سطح بهداشت و امکانات و زیرساختهای بهداشتی برای بهبود شاخص امید به زندگی

S 2+S 4+S 6+S 7+T2+T8+T10ارتقای سطح دانش با فراگیری آموزش و مهارتهای کاربردی و افزایش نرخ باسوادی و سالهای آموزش و تحصیل

ST4

تهدیداتفرصت ها تولید استراتژی بخشی برای هدف راهبردی شماره 12

کمک به بهبود شاخص توسعه انسانی در استان

SWOT با تکیه بر قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت ، ارزش ها  و هدف راهبردی از فرصت ها استفاده می شود.(ماتریس( SO استراتژی های بخشی).با استفاده از قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی به تهدیدات واکنش نشان داده می شود  (ST استراتژی های بخشی

SO7ST7

برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی از ضعف ها کاسته و به تهدید ها واکنش نشان داده می شود.(استراتژی های بخشی WO) با استفاده از فرصت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارش ها و هدف راهبردی، ضعف ها بر طرف می شود(  (WTاستراتژی های  بخشی
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s1توسعه و تنظیم اهداف سازمانی

s2ایجاد چارچوب ارائه ی خدمت

s3توسعه استراتژی های ارائه ی خدمت

s4توسعه ی استراتژی فن آوری اطلاعات سازمانی

s5اجرای تحقیقات اکتشافی

s6برنامه ریزی و طراحی ساخت دارایی ها

s7انجام برنامه ریزی / بودجه بندی / پیش بینی

s8مدیریت خط مشی ها و رویكردها

s9ایجاد کنترل ها، سیاست ها، و رویكردهای داخلی

s10پردازش ترجیحات تجاری

s11مدیریت خط مشی های حاکمیت شرکتی

s12توسعه و انجام برنامه های قوانین پیشگیرانه

s13ارتقاء سلامت اداری دستگاه

s14توسعه مدیریت مالی خزانه

s15میزان صادرات دیرنفتیSO8ST8

w1ارزیابی محیط خارجی سازمان

W2تهیه چشم انداز استراتژیك

W3تدوین بیانیه ی مأموریت کلی

W4
تعریف و ارزیابی گزینه )انتخاب(های استراتژیك 

برای رسیدن به اهداف

W5
انتخاب استراتژی بلندمدت 

بخش/دستگاه/سازمان/کسب و کار....

W6اجرای طرح ها و پروژه های استراتژیك

W7
توسعه)ایجاد و بكارگیری( مدل های مدیریت 

شایستگی

W8اجرای تحقیقات و نوآوری در فناوری اطلاعات

W9درک جامعه هدف ، بازار، مشتریان، و قابلیت ها

W10توسعه روابط بین شرکاء / متحدین فروش

S2+S12+T13+T8+T5احصاء، شفاف سازی، کنترل و مدیریت بدهی ها و تعهدات عمومی دولت و شرکت های دولتی

S3+S8+T2+T9+T3+T13مهار نیروهای منجر به رشد بالای نقدینگی

S2+S12+T13+T9+T5نظارت بر منابع و مصارف بانکی

S12+S6+S11+T8+T3کاهش رشد نقدینگی از طریق اصلاح ساختار بودجه و افزایش درآمدهای مالیاتی

SO7ST7

تهدیداتفرصت ها تولید استراتژی بخشی برای هدف راهبردی شماره 13

کنترل و کاهش نرخ تورم در استان

SWOT با تکیه بر قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت ، ارزش ها  و هدف راهبردی از فرصت ها استفاده می شود.(ماتریس( SO استراتژی های بخشی).با استفاده از قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی به تهدیدات واکنش نشان داده می شود  (ST استراتژی های بخشی

S7+S8+O2ایجاد تعادل بین رشد نقدینگی و رشد اقتصادی

S2+S9+O11افزایش بهره وری عوامل تولید

برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی از ضعف ها کاسته و به تهدید ها واکنش نشان داده می شود.(استراتژی های بخشی WO) با استفاده از فرصت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارش ها و هدف راهبردی، ضعف ها بر طرف می شود(  (WTاستراتژی های  بخشی
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s1

بررسی نیاز جامعه و تعیین نیازها و خواسته های 

بهره برداران) ارباب رجوع ها ، مشترکین و 

مشتریان....(

s2ایجاد طراحی سازمانی

s3توسعه و تنظیم اهداف سازمانی

s4توسعه ی استراتژی فن آوری اطلاعات سازمانی

s5مدیریت پورتفولیوی فن آوری اطلاعات

s6تعریف معماری اطلاعات سازمانی

s7بهبود استراتژی توسعه ی فن آوری اطلاعات

s8توسعه استراتژی استقرار فن آوری اطلاعات

s9
ایجاد استراتژی امنیت اطلاعاتی و حریم 

خصوصی و حفاظت از اطلاعات

s10تعریف الزامات توسعه ی محصول/خدمت

s11اجرای تحقیقات اکتشافی

s12انجام برنامه ریزی / بودجه بندی / پیش بینی

s13انجام برنامه ریزی سرمایه و تایید پروژه

s14مدیریت خط مشی های حاکمیت شرکتی

s15حرکت در راستای بهبود فضای کسب و کارSO8ST8

w1ارزیابی محیط خارجی سازمان

W2تهیه چشم انداز استراتژیك

W3تدوین بیانیه ی مأموریت کلی

W4
تعریف و ارزیابی گزینه )انتخاب(های استراتژیك 

برای رسیدن به اهداف

W5اجرای طرح ها و پروژه های استراتژیك

W6
توسعه)ایجاد و بكارگیری( مدل های مدیریت 

شایستگی

W7اجرای تحقیقات و نوآوری در فناوری اطلاعات

W8درک جامعه هدف ، بازار، مشتریان، و قابلیت ها

W9توسعه روابط بین شرکاء / متحدین فروش

W10
    تعیین اهداف و استراتژی های کلی تغییر 

فرهنگ در سازمان

 تولید استراتژی بخشی برای هدف راهبردی شماره 14
تهدیداتفرصت ها

گسترش اقتصاد دیجیتال و فناوری اطلاعات و ارتباطات

SWOT با تکیه بر قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت ، ارزش ها  و هدف راهبردی از فرصت ها استفاده می شود.(ماتریس( SO استراتژی های بخشی).با استفاده از قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی به تهدیدات واکنش نشان داده می شود  (ST استراتژی های بخشی

ت
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قا

ن

SO1ST1

SO2ST2

SO3ST3

SO4ST4

SO5ST5

SO6ST6

SO7

S4+S8+O5+O8+O12چابک سازی فرآیندهای کسب و کار با استفاده از فناوری اطلاعات

بسترسازی موثر برای توسعه کسب و کار، عرضه محصولات و خدمات در سطح ملی و بین المللی با بهره گیری از فناوری اطلاعات

برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی از ضعف ها کاسته و به تهدید ها واکنش نشان داده می شود.(استراتژی های بخشی WO) با استفاده از فرصت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارش ها و هدف راهبردی، ضعف ها بر طرف می شود(  (WTاستراتژی های  بخشی

ف
ضع

ط 
قا

ن

WO1WT1

WO2WT2

WO3WT3

WO4WT4

WO5WT5

W1+W7+O3+O6+O10

S3+S8+O5+O8+O12+O7توسعه خوشه ها و شبکه های کسب و کار به بهره گیری از فناوری اطلاعات

S4+S8+O5+O9+O12+O11+O1
انتقال اقتصاد استان از اقتصاد مبتنی بر منابع به اقتصاد دیجیتال از طریق توسعه و کاربرد فراگیر و گسترده دانش، فناوری و 

زیرساختهای فنی و دیجیتالی توسط دولت، کسب و کارها و شهروندان

S4+S10+T9+T11+T12

ST7

ICT افزایش سرمایه گذاری در زیرساختهای

S1+S5+T8T13+T1اولویت در پرداخت تسهیلات به طرحهای اقتصادی مرتبط با اقتصاد دیجیتال
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s1توسعه و تنظیم اهداف سازمانی

s2ایجاد چارچوب ارائه ی خدمت

s3توسعه استراتژی های ارائه ی خدمت

s4توسعه ی استراتژی فن آوری اطلاعات سازمانی

s5بهبود استراتژی توسعه ی فن آوری اطلاعات

s6تولید مفاهیم محصول/خدمت جدید

s7تعریف الزامات توسعه ی محصول/خدمت

s8اجرای تحقیقات اکتشافی

s9مدیریت برنامه ی سرمایه ای  برای دارایی های مولد

s10انجام برنامه ریزی / بودجه بندی / پیش بینی

s11انجام برنامه ریزی سرمایه و تایید پروژه

s12ایجاد کنترل ها، سیاست ها، و رویكردهای داخلی

s13مدیریت خط مشی های حاکمیت شرکتی

s14توسعه و انجام برنامه های قوانین پیشگیرانه

s15)PDCA( آسیب شناسی و بهبود عملكردSO8ST8

w1ارزیابی محیط خارجی سازمان

W2تهیه چشم انداز استراتژیك

W3تدوین بیانیه ی مأموریت کلی

W4
تعریف و ارزیابی گزینه )انتخاب(های استراتژیك برای 

رسیدن به اهداف

W5اجرای طرح ها و پروژه های استراتژیك

W6توسعه استراتژی منابع انسانی

W7توسعه)ایجاد و بكارگیری( مدل های مدیریت شایستگی

W8اجرای تحقیقات و نوآوری در فناوری اطلاعات

W9توسعه روابط بین شرکاء / متحدین فروش

W10توسعه پیش بینی فروش محصولات و خدمات

کاهش مداخلات دولت در اقتصاد و ایجاد فضای رقابتی

S2+S6+T13+T9هدایت هدفمند منابع مالی به سمت صنایع و بخشهای مواد و رقابتی

S2+S3+T9+T11حمایت از تأسیس صنایع بزرگ در سطح استان

S12+S13+S14+T9+T3

ST7

ST6

S12+S13+O12بهبود محیط کسب و کار

O5+O4+S3+O6+S12به کارگیری دیپلماسی اقتصادی فعال به ویژه با کشورهای همسایه برای افزایش صادرات

تهدیداتفرصت ها تولید استراتژی بخشی برای هدف راهبردی شماره 15

افزایش درآمد سرانه استان

SWOT با تکیه بر قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت ، ارزش ها  و هدف راهبردی از فرصت ها استفاده می شود.(ماتریس( SO استراتژی های بخشی).با استفاده از قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی به تهدیدات واکنش نشان داده می شود  (ST استراتژی های بخشی

برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی از ضعف ها کاسته و به تهدید ها واکنش نشان داده می شود.(استراتژی های بخشی WO) با استفاده از فرصت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارش ها و هدف راهبردی، ضعف ها بر طرف می شود(  (WTاستراتژی های  بخشی
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s1ایجاد طراحی سازمانی

s2توسعه و تنظیم اهداف سازمانی

s3ایجاد چارچوب ارائه ی خدمت

s4توسعه استراتژی های ارائه ی خدمت

s5تعریف معماری سازمانی

s6
ایجاد استراتژی امنیت اطلاعاتی و حریم خصوصی و 

حفاظت از اطلاعات

s7
محك زدن بازار)مردم و ارباب رجوع ها( برای 

محصولات و خدمات جدید و بازسازی شده

s8مدیریت برنامه ی سرمایه ای  برای دارایی های مولد

s9برنامه ریزی و طراحی ساخت دارایی ها

s10مدیریت خط مشی های حاکمیت شرکتی

s11شایسته  سالاری در انتصاب نیروی انسانی

s12ارتقاء سلامت اداری دستگاه

s13)PDCA( آسیب شناسی و بهبود عملكرد

s14حرکت در راستای بهبود فضای کسب و کار

s15میزان اجرای برنامه های ارتقاء بهره وریSO8ST8

w1ارزیابی محیط خارجی سازمان

W2تهیه چشم انداز استراتژیك

W3تدوین بیانیه ی مأموریت کلی

W4
تعریف و ارزیابی گزینه )انتخاب(های استراتژیك برای 

رسیدن به اهداف

W5اجرای طرح ها و پروژه های استراتژیك

W6توسعه)ایجاد و بكارگیری( مدل های مدیریت شایستگی

W7HRIS مدیریت سیستم های اطلاعات منابع انسانی

W8اجرای تحقیقات و نوآوری در فناوری اطلاعات

W9درک جامعه هدف ، بازار، مشتریان، و قابلیت ها

W10
    تعیین اهداف و استراتژی های کلی تغییر فرهنگ 

در سازمان

T9+T3+T11+S2+S4تمرکززدایی و توسعه حاکمیت محلی

S1+S4+T12+T9تدوین مکانیسم نظارتی دقیق بر اجرای خصوصی سازی با چارچوب بندی وظایف نهادهای حاکمیتی در این خصوص

SO7ST7

تهدیداتفرصت ها تولید استراتژی بخشی برای هدف راهبردی شماره 16

رفع انحصارات و کاهش تصدی گری دولت

SWOT با تکیه بر قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت ، ارزش ها  و هدف راهبردی از فرصت ها استفاده می شود.(ماتریس( SO استراتژی های بخشی).با استفاده از قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی به تهدیدات واکنش نشان داده می شود  (ST استراتژی های بخشی

S10+S11+S14+o8+O11افزایش سهم تعاونی ها در اقتصاد استان

S1+S2+O2+O8
تأسیس نهاد عالی سیاستگذاری با هدف طراحی استراتژی خصوصی سازی و بر اساس الگوبرداری از کشورهای موفق در این 

زمینه

برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی از ضعف ها کاسته و به تهدید ها واکنش نشان داده می شود.(استراتژی های بخشی WO) با استفاده از فرصت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارش ها و هدف راهبردی، ضعف ها بر طرف می شود(  (WTاستراتژی های  بخشی
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s1ایجاد طراحی سازمانی

s2توسعه و تنظیم اهداف سازمانی

s3ایجاد چارچوب ارائه ی خدمت

s4توسعه استراتژی های ارائه ی خدمت

s5
ایجاد استراتژی امنیت اطلاعاتی و حریم خصوصی و 

حفاظت از اطلاعات

s6تعریف الزامات توسعه ی محصول/خدمت

s7اجرای تحقیقات اکتشافی

s8
محك زدن بازار)مردم و ارباب رجوع ها( برای محصولات و 

خدمات جدید و بازسازی شده

s9مدیریت برنامه ی سرمایه ای  برای دارایی های مولد

s10ایجاد کنترل ها، سیاست ها، و رویكردهای داخلی

s11مدیریت خط مشی های حاکمیت شرکتی

s12توسعه و انجام برنامه های قوانین پیشگیرانه

s13... مدیریت حق کپی رایت، اختراعات، و نشان های تجاری و

s14)PDCA( آسیب شناسی و بهبود عملكرد

s15حرکت در راستای بهبود فضای کسب و کارSO8ST8

w1ارزیابی محیط خارجی سازمان

W2تهیه چشم انداز استراتژیك

W3تدوین بیانیه ی مأموریت کلی

W4
تعریف و ارزیابی گزینه )انتخاب(های استراتژیك برای 

رسیدن به اهداف

W5اجرای طرح ها و پروژه های استراتژیك

W6کنترل و بروزرسانی استراتژی، برنامه ها و خط مشی ها

W7توسعه)ایجاد و بكارگیری( مدل های مدیریت شایستگی

W8اجرای تجزیه و تحلیل اطلاعات بازار و مشتری

W9توسعه روابط بین شرکاء / متحدین فروش

W10
    تعیین اهداف و استراتژی های کلی تغییر فرهنگ در 

سازمان

 تولید استراتژی بخشی برای هدف راهبردی شماره 17
تهدیداتفرصت ها

مانع زدایی اقتصادی

SWOT با تکیه بر قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت ، ارزش ها  و هدف راهبردی از فرصت ها استفاده می شود.(ماتریس( SO استراتژی های بخشی).با استفاده از قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی به تهدیدات واکنش نشان داده می شود  (ST استراتژی های بخشی

ت
قو

ط 
قا

ن

SO1ST1

SO2ST2

SO3ST3

SO4ST4

SO5ST5

SO6ST6

SO7ST7

S3+S8+O4+O12

برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی از ضعف ها کاسته و به تهدید ها واکنش نشان داده می شود.(استراتژی های بخشی WO) با استفاده از فرصت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارش ها و هدف راهبردی، ضعف ها بر طرف می شود(  (WTاستراتژی های  بخشی

ف
ضع

ط 
قا

ن

WO1WT1

WO2WT2

WO3WT3

WO4WT4

WO5WT5

تسریع در راه اندازی کامل سامانه صدور مجوزها

S15+S4+S8+S13+O4+O12بهبود فضای کسب و کار

W1+W4+W6+O6+O10ایجاد مشارکت نمایندگان بخش خصوصی در اتخاذ تصمیمات مربوط به توسعه

S3+S15+T12+T13تدوین بسته حمایت از نوسازی و به روزرسانی فناوری ماشین آلات و تجهیزات

S4+S6+S8+T11+T12جهت دهی به فرآیند اعطای تسهیلات بر اساس نقشه راه سرمایه گذاری استان

W1+W6+T1+T6حذف قوانین و مقررات مخل و ناکارآمد
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s1
بررسی نیاز جامعه و تعیین نیازها و خواسته های بهره 

برداران) ارباب رجوع ها ، مشترکین و مشتریان....(

s2توسعه و تنظیم اهداف سازمانی

s3ایجاد چارچوب ارائه ی خدمت

s4توسعه ی استراتژی فن آوری اطلاعات سازمانی

s5توسعه استراتژی استقرار فن آوری اطلاعات

s6تولید مفاهیم محصول/خدمت جدید

s7تعریف الزامات توسعه ی محصول/خدمت

s8طراحی محصولات و خدمات  و ایجاد نمونه ی اولیه

s9اجرای تحقیقات اکتشافی

s10توسعه استراتژی و چشم انداز بلند مدت اموال

s11انجام برنامه ریزی / بودجه بندی / پیش بینی

s12مدیریت خط مشی ها و رویكردها

s13مدیریت خط مشی های حاکمیت شرکتی

s14ارتقاء سلامت اداری دستگاه

s15)PDCA( آسیب شناسی و بهبود عملكردSO8ST8

w1ارزیابی محیط خارجی سازمان

W2تهیه چشم انداز استراتژیك

W3تدوین بیانیه ی مأموریت کلی

W4
تعریف و ارزیابی گزینه )انتخاب(های استراتژیك برای 

رسیدن به اهداف

W5اجرای طرح ها و پروژه های استراتژیك

W6توسعه)ایجاد و بكارگیری( مدل های مدیریت شایستگی

W7اجرای تحقیقات و نوآوری در فناوری اطلاعات

W8اجرای تجزیه و تحلیل اطلاعات بازار و مشتری

W9درک جامعه هدف ، بازار، مشتریان، و قابلیت ها

W10توسعه روابط بین شرکاء / متحدین فروش

S2+s3+S4+T7+T3+T13حرکت از تصمیم گیریهای متمرکز به سوی به اشتراک گذاری نتایج و فرصتها، شفافیت، همکاری و اقدامات هماهنگ

S12+S14+S15+O2بهبود شاخص های حکمرانی در استان

تهدیداتفرصت ها تولید استراتژی بخشی برای هدف راهبردی شماره 18

کمک به توسعه اقتصادی همه جانبه استان

SWOT با تکیه بر قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت ، ارزش ها  و هدف راهبردی از فرصت ها استفاده می شود.(ماتریس( SO استراتژی های بخشی).با استفاده از قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی به تهدیدات واکنش نشان داده می شود  (ST استراتژی های بخشی

ت
قو

ط 
قا

ن

SO1ST1

SO2ST2

SO3ST3

SO4ST4

SO5ST5

SO6ST6

SO7ST7

برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی از ضعف ها کاسته و به تهدید ها واکنش نشان داده می شود.(استراتژی های بخشی WO) با استفاده از فرصت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارش ها و هدف راهبردی، ضعف ها بر طرف می شود(  (WTاستراتژی های  بخشی

ف
ضع

ط 
قا

ن

WO1WT1

WO2WT2

WO3WT3

WO4WT4

WO5WT5

S12+S13+S14+S15+O10+O1تسهیل فرآیندهای مرتبط با سرمایه گذاری در استان

بهبود شاخص های حکمرانی در استان

S12+S14+S15+O2+O1بهبود شاخص های توسعه استانی در استان

S12+S13+S14+OO9+14

W8+W9+T8T12آموزش و مهارت آموزی جامعه زنان و بیکاران
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s1توسعه و تنظیم اهداف سازمانی

s2ایجاد چارچوب ارائه ی خدمت

s3توسعه ی استراتژی فن آوری اطلاعات سازمانی

s4اجرای تحقیقات اکتشافی

s5توسعه استراتژی و چشم انداز بلند مدت اموال

s6مدیریت برنامه ی سرمایه ای  برای دارایی های مولد

s7برنامه ریزی و طراحی ساخت دارایی ها

s8انجام برنامه ریزی / بودجه بندی / پیش بینی

s9مدیریت خط مشی ها و رویكردها

s10مدیریت بدهی و سرمایه گذاری

s11مدیریت خط مشی های حاکمیت شرکتی

s12توسعه و انجام برنامه های قوانین پیشگیرانه

s13ارتقاء سلامت اداری دستگاه

s14)PDCA( آسیب شناسی و بهبود عملكرد

s15توسعه مدیریت مالی خزانهSO8ST8

w1ارزیابی محیط خارجی سازمان

W2تهیه چشم انداز استراتژیك

W3تدوین بیانیه ی مأموریت کلی

W4
تعریف و ارزیابی گزینه )انتخاب(های استراتژیك برای 

رسیدن به اهداف

W5اجرای طرح ها و پروژه های استراتژیك

W6کنترل و بروزرسانی استراتژی، برنامه ها و خط مشی ها

W7توسعه)ایجاد و بكارگیری( مدل های مدیریت شایستگی

W8اجرای تحقیقات و نوآوری در فناوری اطلاعات

W9تعریف استراتژی قیمت گذاری

W10ایجاد بودجه های بازاریابی

W1+W4+W6+T13+T9
اولویت بندی یا هدف گذاری اعتبارات همراه با نظارت دقیق بر حسن اجرای آن از جانب بانکها و التزام عملی به تخصیص کارای اعتبار بر اساس مبانی 

اقتصادی و نیز ارائه عملکرد در مقابل دریافت اعتبار

S2+S3+S13+T13+T11تأکید بر بانکداری الکترونیکی برای افزایش کارآیی بسته های سیاستی و نظارتی

S2+S3+S15+O1+O11راه اندازی سیستم مالیاتی توسعه یافته و جلوگیری از فرار مالیاتی

تهدیداتفرصت ها تولید استراتژی بخشی برای هدف راهبردی شماره 19

مدیریت بهینه نقدینگی استان

SWOT با تکیه بر قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت ، ارزش ها  و هدف راهبردی از فرصت ها استفاده می شود.(ماتریس( SO استراتژی های بخشی).با استفاده از قوت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی به تهدیدات واکنش نشان داده می شود  (ST استراتژی های بخشی

ت
قو

ط 
قا

ن

SO1ST1

SO2ST2

SO3ST3

SO4ST4

SO5ST5

SO6ST6

SO7

S5+S6+S15+O2+O1کاهش وابستگی به درآمدهای نفتی در بودجه سالانه

WO5WT5

ST7

W2+W3+W6+O1+O8+O11اصلاح ساختار بودجه و کاهش ناترازی آن

برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارزش ها و هدف راهبردی از ضعف ها کاسته و به تهدید ها واکنش نشان داده می شود.(استراتژی های بخشی WO) با استفاده از فرصت ها برای تحقق چشم انداز، مأموریت، ارش ها و هدف راهبردی، ضعف ها بر طرف می شود(  (WTاستراتژی های  بخشی

ف
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WO2WT2
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s1ایجاد طراحی سازمانی

s2توسعه و تنظیم اهداف سازمانی

s3ایجاد چارچوب ارائه ی خدمت

s4توسعه استراتژی های ارائه ی خدمت

s5توسعه ی استراتژی فن آوری اطلاعات سازمانی

s6تولید مفاهیم محصول/خدمت جدید

s7تعریف الزامات توسعه ی محصول/خدمت

s8اجرای تحقیقات اکتشافی

s9توسعه استراتژی و چشم انداز بلند مدت اموال

s10برنامه ریزی و طراحی ساخت دارایی ها

s11انجام برنامه ریزی / بودجه بندی / پیش بینی

s12انجام برنامه ریزی سرمایه و تایید پروژه

s13مدیریت خط مشی های حاکمیت شرکتی

s14توسعه مدیریت مالی خزانه

s15میزان اجرای برنامه های ارتقاء بهره وریSO8ST8

w1ارزیابی محیط خارجی سازمان

W2تهیه چشم انداز استراتژیك

W3تدوین بیانیه ی مأموریت کلی

W4
تعریف و ارزیابی گزینه )انتخاب(های استراتژیك برای 

رسیدن به اهداف

W5اجرای طرح ها و پروژه های استراتژیك

W6توسعه)ایجاد و بكارگیری( مدل های مدیریت شایستگی

W7اجرای تحقیقات و نوآوری در فناوری اطلاعات

W8اجرای تجزیه و تحلیل اطلاعات بازار و مشتری

W9توسعه روابط بین شرکاء / متحدین فروش

W10
    تعیین اهداف و استراتژی های کلی تغییر فرهنگ در 

سازمان

S3+S4+T9+T5افزایش اعتبارات عمرانی در استان همراه با نظارت بر مصارف آن

S11+T12+T5تسهیل سرمایه گذاری خارجی در استان

S5+S6+T9+T12طراحی بسته های جذاب مالیاتی، بانکی و بیمه ای مشوق سرمایه گذاری

S12+S15+O3+O2
بهبود فضای کسب و کار

 تولید استراتژی بخشی برای هدف راهبردی شماره 20
تهدیداتفرصت ها

افزایش نرخ تشکیل سرمایه ثابت ناخالص استان
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